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A magyar nyelvii tudomanyos szovegek tekintetében Tomesz Timea kdnyve egyediilallo, mivel
elsoként foglalkozik atfogd modon a sportkommunikacié elméletével. A korabban megjelent
irasok fokusza leginkabb a sport és a média kapcsolatara esett, az empirikus vizsgalatok is ezt
jartak koril. A Bevezetés a sportkommunikdcioba kotet az elsd, amely tagabb, kifejezetten
kommunikaciéelméleti kontextusba helyezve targyalja a sport témakorét.

A kotet rendkiviil kdvetkezetesen vezeti be az olvasot a sportkommunikacié vilagaba,
amikor a szerzd harom nagy egységre tagolja a szoveget. E16szor a személykozi kommunikécio
majd a szervezeti kommunikacio és a sport kapcsolatat tekinti at a kdnyv, mig a harmadik nagy
egység a meggy6z0, hat¢kony kommunikacidval foglalkozik.

Az elsé egység a Személykozi kommunikacio a sportban cimet viseli, és ennek
megfelelden az interperszondlis kommunikaciéo elméleti megkozelithetdségeit jarja kortil
Tomesz Timea. Roviden Osszefoglalja a tranzakcids, az interakcids, a participacios €s a ritualis
kommunikacids elméleteket. Legnagyobb részletességgel — értheté modon — a ritualis modellt
tarja az olvasok elé, hiszen a ritusok altal megvaldsulo jelentéslétrehozas meglehetdsen gyakori
a sportkommunikéci6 teriiletén. Ezt kovetden ugy definidlja a sportkommunikaciot, hogy az
tulmutat az informdacidatadds egyszerli aktusan: ,,Amennyiben a kommunikéciora ugy
tekintiink, mint szimbolikus folyamatra, amely a valosagot kialakitja és fenntartja, akkor
a sportkommunikacié olyan folyamat, amelyben a sportolok vagy a sporttal valamilyen
kapcsolatban allok interakcidik sordn szimbolumok cseréjével jelentéseket hoznak létre.”
(Tomesz 2021: 19.) S6t, kifejezetten a ritualis modell mellett foglal allast, amikor azt irja: ,,A
sportkommunikacid tehat a szimbolumokban megtestesiild jelentések torténetileg kozvetitett
mintait foglalja magaban, amelyek segitségével az emberek megdrzik és allanddan fejlesztik
tudasukat.” (V6. Andok 2017: 53.) A sport kommunikacios helyzeteinek tobbsége olyan
interakcid, amelyben a kapcsolat kifejezddése, az erdviszonyok, szerepek demonstralasa
fontosabb, mint az informacidtartalma. Ezeknek az lizeneteknek a kommunikacios
elemzéséhez jo elméleti keretet kinal a ritudlis modell.” (Tomesz 2021: 23.) A szerzd jol
érzékelteti és mutatja be a kommunikéacié dinamikus €s szerkezeti oldalat. Ezekhez a narrativ
leiras mellett szemléltetd abra is kapcsolodik.

Az els6 fejezet masodik része a sportkommunikaciod helyzettipusait veszi gorcso ala. A
szerz0 tulajdonképpen McQuail kommunikacios piramisdbdl kiindulva elemzi az eltérd
kontextusokban megvalosuld6 kommunikativ helyzeteket (McQuail 2015: 22). Az
intraperszonalis kommunikacio tekintetében a tudomanyag sportpszicholdgiaval vald
érintkezési teriileteit jarja korbe, hiszen itt torténik ,,az informaciok felfogasa, megértése,
tarolasa, feldolgozasa, masokkal folytatott interakcionk értékelése” (Tomesz 2021: 24).
Emellett a figyelem, a koncentracid, a szorongas kérdéseit is targyalja a kotet. Az
interperszonalis kommunikdcio tekintetében egy kiemelkedden fontos interakcidtipust mutat be
alaposan a szoveg, a sportold és az edzé kozti kommunikaciot, mind felkésziilési, mind
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versenyhelyzetekre vonatkozoan. Az elméleti attekintés a két agens kapcsolatisagara
targyalodik.

A csoportkommunikdcioval foglalkozo egységben targyalddik a sportagon beliili pozicio
¢és az ehhez kapcsolodd szerep fogalma; emellett kitér a fejezet a csoportnorma és a
csoportformalodas kérdéseire is. A kdvetkezo szintet a kKozéleti kommunikdcio jelenti, melynek
jelentdségével kapcsolatban igy fogalmaz Tomesz: ,,A sport napjaink tarsadalmi
nyilvanossaganak egyik legfontosabb szerepldje, alakitdja. Ma mar nem csupan szdérakozés
vagy a nézok szérakoztatasa, az egyes nemzeti kulturak onerdsitésén til, a globalizacid szerves
alkotoja, tarsadalmi, politikai, gazdasagi-lizleti kapcsolodasi pontjain  keresztiil
a mindennapjaink részévé valt.” (2021: 31.) A kotet hangsulyozza, hogy a kulturakozi
kommunikacio fontossaga mar nem csupan a nemzetkozi sporteseményeken bir jelentdséggel,
de nemzeti keretek kozott is (Tomesz 2021. 33). A szervezeti kommunikdcié bemutatasanal a
szoveg kitér mind a szervezeten beliili, mind a kiils6 kommunikéciora, s ezaltal a sport Public
Relations lehetdségeit is attekinti. A fejezet utols6 egysége a tomegkommunikdcio kérdéseivel
foglalkozik, kissé szlikre szabottan, am figyelembe véve, hogy ez egy intenzivebben kutatott
szelete a sportkommunikacionak, igy érthetd, ha a szerz6 nem akart redundéns lenni.

Az elméleti megkozelitéseket gyakorlati példatarral kiegésziteni kiilondsen hasznos
lenne, s ez a lehetdség nyitott a kotet szerzoje szamara.

Az els6 fejezet zarod egységében a verbalis €s nem verbalis kozlésformak bemutatasara
tér ki a szerzd, megemlitvén, hogy mindkettd jelentés a kommunikdcid sikeressége
szempontjabol. ,,A kommunikacid sikerességének egyik feltétele, és egyben a kommunikator
hitelességének kulcsa is akozlés kongruencidja, vagyis averbalis és nem verbalis
kommunikacio dsszhangja.” (Tomesz 2021: 41.) A verbalis kommunikacid keretén beliil nagy
hangsulyt fektet a szoveg a szaknyelv, a sportszaknyelv targyalasara. Ezt kovetéen a nem
verbalis kommunikacié szinte valamennyi teriiletét bejarja a kotet; a kinezikatol, a
paralingvisztikan, a kronemikén, a taktilikdn és a proxemikdn at az ikonikdig. S minden
terlilethez a sportbdl vett példakat hoz illusztracioként. A fejezetet a nem verbalis jelzések
funkcidinak attekintésével zarja a szerzo.

A kotet masodik nagy egysége, 4 sportszervezetek kommunikdcioja cimet viseli, és a
szerz0 a szervezeti kommunikacié szempontjabol vizsgalja meg a sport teriiletét. Alapos
attekintését nyujtja a sportszervezetek miikodésének, a szervezeti kulturatél kezdve a
bemutatasat adja Tomesz, amikor a klasszikus felosztas mellett (Stocker 2015) beemeli a
gazdasagi szempontot is (Cikan 2008, Kozma — Kazain¢ 2014). A szervezeti kultira
elemzésénél kiilondsen fontos, hogy a targyakban, targyi szimbolikaban rejlé kommunikativ
aspektusokra kiilon figyelmet fordit a kotet, s ezekhez képi illusztraciot is tarsit (Tomesz 20201:
62-63).

Ezt koveti a kozkapcsolatok attekintése kiilon a bels6 kommunikacio és a kiilsé
kommunikécio alapjan. A sport PR definidlasa Hopwood irdsai alapjan torténik (Hopwood
2005, 2011). Illetve példakkal szolgal arra nézvést is, ,,hogy a professzionalisan szervezett
kozonségkapcesolat képes a negativ folyamatokat pozitivva alakitani”, és ehhez kapcsolodoan
abrat is kozol a szerz6 (Tomesz 2021: 68-69). Kiilon fejezetben foglalkozik a kotet a halozati
kommunikaci6 PR-re tett hatasaival, s a kovetkezé témakat érinti: a virtualis és valos
kozosségek hatarainak elmosddasa, a kozosségek mediatizalodasa, 0y nyelvhasznélati modok
szliletése, az gjonnan  kialakuld nyilvanossdgok  kolcsonhatdasa, az elbulvarosodd
tomegkommunikacié miifaji sajatossagainak térnyerése,

Végezetiil az arculat kérdésének targyalasaval zarja a masodik nagyobb tematikus
egységét a kotet. A szoveg eldszor a sport jelenségének atalakulasat, differencialédasat mutatja
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be, majd kitér az arculat kérdésének jelentdségére: ,,A sportpiaci talkinalatban felértékelddik
a befogadok megnyeréséhez kialakitott kommunikacios stratégia, ehhez kapcsoloddan pedig
az arculat- és imazsformalas szerepe, ami alapvetéen hatarozza meg a befogadok (fogyasztok)
érdeklodését, a latvanysportban pedig kihat amédia ¢és avallalatok érdeklodésére
(szponzoracid) egyarant” (Tomesz 2021: 82). S mikdzben a szerz6 atfogd modon mutatja be az
arculat kérdéskorét (arculati kézikonyv, arculatatvitel), azt a sportra vonatkoztatja, s
folyamatosan példakkal illusztrélja a leirtakat.

A harmadik nagy egység a meggydzés ¢és a hatékonysag kérdésével foglalkozik a
sportkommunikacidban Meggyozés és hatékonysag a sportéletben cimmel. Tomesz eldszor a
meggyodzéselméleteket mutatja be, kiilonos hangstlyt fektetve a hitelesség kérdésére. Ezt
kovetéen a kommunikacid szerkezeti elemeit kiilon-kiilon is jellemzi a meggydzés
szempontjabol, a kozld, a befogado, az iizenet és a csatorna jellegzetességeit is sorra véve. ,,A
meggy0zés tehadt mindig valamilyen kommunikacidés folyamatban torténik, ennek
a folyamatnak négy tényezdje, eleme van: 1. A kozld, 2. Aziizenet, 3. A befogadd, 4.
A médium.” (Tomesz 2021: 97.) A sportéletbdl vett példak (Hosszu Katinka, Shane Tusup)
kozel hozzak az elméleti leirast a sport teriiletéhez. Ezt a részt érdemes lett volna s szerzonek
kiegészitenie Petty és Caccioppo elaboracios elméletével (Petty — Cacioppo 1986).

A szerzO ebben az egységben is kovetkezetesen érvényesiti a kommunikaciés szintek
elvalasztasat, igy a személykozi kommunikaciéo kapcsan a sportélet egyik legfontosabb
kérdését, a motivaciot targyalja. A kotet korszertiségét mutatja, hogy a haldézati kommunikacio,
a mobilkommunikacio szerepére is kitér a motivacidé megteremtésében és fenntartasaban. Majd
a szovegben ezt koveti a médiakommunikacié ¢és a médiakommunikacios meggydzés
alapszituacidinak elemz6é bemutatasa. Részletesen mutatja be a szerz0 ennek mifaji
vonatkozasait a sporthir és a sporttudositas, illetve a sporthoz kapcsolodod reklamok
tekintetében.

A kotet mindharom fejezete gazdag, pontosan jelolt forrasanyaggal dolgozik,
olvasmanyos stilusban fogalmazva meg a legfontosabb elméleti alapokat a sportkommunikécio
témakorében. A kotet nagyon hasznos oktatasi segédanyag, szovegszerkezeti megformaltsaga
segiti mind az oktatési, mind a tanulasi folyamatot.

A szdvegben a 26. oldalon van egy aprd hiba, a narracié Jowett (2007) alapjan harom
szempontot jelez, de valdjaban négyrdl van szo, s ezt a négyet utana be is mutatja a szoveg,
ugymint a kozelség (closeness), elkotelezettség (commitment), az egy irdnyba tartds (co-
orientation) €s a kiegészités (complementarity).

Elénye a kotetnek, hogy online is hozzaférheté:  http://publikacio.uni-
eszterhazy.hu/7598/1/bevez_a_ sportkomm_digit.pdf
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