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Absztrakt

A koronavirus-jarvanyhoz kotédéen 2020 marciusatol bevezetett intézkedések nyoman sza-
mos kdzOsségi tevékenység az online térbe kényszertilt, és ezaltal egyes kommunikacios ruti-
nok, gyakorlatok is atértékelddtek. A tanulmany célja annak elemzése, hogy az MLSZ online
kiildottgytilésén hogyan valosul meg a tarsas viszonyok nyelvi alakitasa. Az elemzés a teljes
rogzitett anyag feldolgozasa révén esettanulmanyként mutatja be azt, hogy milyen sajatossa-
gok jellemzbek az online videdkonferencia keretében megtartott formalis és nyilvanos ese-
mény nyelvi szervezddésére, illetve hogy az 0jszerli kommunikdcios helyzet hogyan jarul
hozzé a nyelvi és nem nyelvi ritusok mitkddéséhez. Az elemzés a kommunikécio ritualis fel-
fogasara ¢épiil, és a tarsas viszonyok szervezddését tekintve elsddlegesen az attitiddeixis mii-
veleteit, a megszolitasokat, tidvozléseket, személyemlitéseket veszi figyelembe.
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ONLINE RITUALS DURING THE QUARANTINE

Agnes Domonkosi — Timea H. Tomesz

Abstract

Owing to measures taken in response to the Coronavirus Pandemic, a number of communal
activities were forced to go online from March 2020, which in turn brought about changes in
communicative routines and practices. The goal of this paper is to analyse how social rela-
tions were linguistically construed at an online general meeting of the Hungarian Football
Federation. Based on prior processing of the entire recorded material, the analysis sets out to
explore which features characterise the linguistic organisation of a formal and public event
implemented by video conferencing, and how the new communicative situation invites a re-
assessment of linguistic and non-linguistic rituals. The analysis adopts the ritual theory of
communication, and with regard to the construal of social relations, it primarily focuses on
operations of attitude deixis inherent in forms of address, terms of reference and greetings.
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A tarsas viszonyok nyelvi alakitasa az
MLSZ online kézgyiilésén®

Domonkosi Agnes — H. Tomesz Timea

Bevezetés

A koronavirus-jarvanyhoz kotédéen 2020 marciusatdl bevezetett intézkedések, a nagyobb
rendezvények, tarsas események korlatozasa gyorsan és nagymértékben alakitotta at a kozos-
ségi tevékenységek minden tartomanyat. Az oktatas, az iizleti szféra, a kozélet szdmos fela-
datkore az online térbe kényszeriilt, és ezaltal egyes kommunikacids rutinok, gyakorlatok is a
megvaltozott helyzethez igazodtak. Az esettanulmany célja annak elemzése, hogy az MLSZ
online videdkonferencia keretében megrendezett kiildottgyiilésén a tarsas viszonyok alakitasa-
ban milyen nyelvi eszk6zok vesznek részt, és hogyan mutatkozik meg hasznélatukban az a
sajatos, a kommunikacios helyzetek sokasagat 6tvozd szituacio, amelyben az esemény meg-
valosul. Az elemzés a kiildottkozgytilés teljes rogzitett anyagénak feldolgozasa révén mutatja
be, hogy milyen sajatossagok jellemzdek egy online formaban megvalosulé formalis és nyil-
vanos esemény nyelvi szervezddésére, illetve hogy az 0jszerli kommunikacios helyzet hogyan
jarul hozza a nyelvi és nem nyelvi ritusok alakuldsdhoz. Az elemzés a kommunikéci6 ritualis
felfogasara épiil, és a tarsas viszonyok szervez6dését tekintve nyelvi miiveletekb6l indul ki, az
attitliddeixis, azaz a megszolitasok, személyemlitések, tidvozlések, bemutatkozasok véltozata-
it és kombindacioit veszi figyelembe.

Az elemzés célja, hogy ramutasson egy hivatalos, formalis €és nyilvdnos rendezvény
kommunikécios sajatossagainak az online helyzetbdl adodo jellemzdire, a kozdsségi esemé-
nyeknek az online és hibrid kommunikacidé miatt — a jarvanyiigyi helyzettdl fiiggetleniil is —
elkeriilhetetleniil atalakulé természetére. Emellett a tanulmany arra is igyekszik ravilagitani,
hogy a hivatalos és nyilvanos események ritualéibol mi €s hogyan emelddhet at az online tér
nyilvanossagaba (Domonkosi — H. Tomesz 2020a, 2020b). A tanulmany a pandémia miatti
kapcsolattartasi kényszerek, az adott helyzetben alkalmazott, megfelelének mutatkoz6 megol-
dasok, illetve kiforratlan kommunikécios eljarasok, az online tapasztalatlansagot jelz6 kom-
munikécids €s nyelvi viselkedésmodok Osszetett jellegére az attitliddeixis miiveleteinek értel-
mezése révén vilagit ra.

' A kutatast a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij, a #52010875 szamu Visegrad Scholarship, tovabba a
NKFIH K 129040 szamu palyazata tdmogatta.
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A tanulmany induldsként réviden bemutatja az elemzés soran hasznalt fogalmakat,
elméleti hatteret, majd kifejti a vizsgalt nyelvi anyag sajatossagait és feldolgozasanak modjat.
Az eredményeket az online konferencia kozléshelyzetében vald jaratlansag, a nyilvanos on-
line térben érvényesiild személyesség, a kozgyllés hivatalos aktusainak ritusai, az online
térhez kapcsolodo technikai jellegii aktusok, illetve a jarvanyhelyzetre utald tidvozléformulak,
jokivansagok csomodpontjai koré rendezve ismerteti. Végiil az dsszegzésben attekinti a nyil-
vanos, online konferencia tarsas viszonyait szervez0 miiveleteknek az attitiddeixis mikodé-
sében megmutatkozé legfébb sajatossagait.

Elméleti hattér

Az online kiildottgytlilés anyaganak elemzése soran épitiink az online kommunikacid saja-
tossagait vizsgalo kutatdsok eredményeire, specidlis beszédeseményként értelmezve a kiildott-
gyllés egészét, emellett tamaszkodunk a kommunikéci6 és a nyelvhasznalat ritualis felfoga-
sdra. A nyelvi jelenségek tekintetében pedig — a megformaltsag egészét figyelembe véve —
elsddlegesen az attitiddeixis miveleteinek miikodésébol indulunk ki.

Online kapcsolattartds és online nyilvanossdag — a nyilvdnos videokonferencia osszetett
tarsas és kommunikdcios helyzete

Az online kapcsolattartas altalanossa valasaval 0j kommunikacids szinterek, megszodlalasi for-
mak jottek és jonnek folyamatosan 1étre, amelyek atértékelik a nyelvi és kommunikacios szo-
kasrendet is. Ezekben a helyzetekben ujszerli beszédesemények formélodnak azaltal, hogy a
kozvetlen kommunikacio lehetdségeitdl eltéré modon valdésulnak meg a besz€ld, a cimzett, a
hallgatdsag, a csatorna, a téma ¢és az elrendezés kozotti kapesolatok (Hymes 1974).

Az online megnyilatkozasok egy része Osszetett helyzetet teremt az intim, a személyes,
a tarsadalmi és a kozéleti szinterek hatarainak elmosodasa (Bos — Kleinke 2017), a nyilvanos
¢és a maganjellegli viselkedésformak keveredése pedig a nyelvi viselkedést tekintve is kevert
mindségeket eredményez (Sebestyén — Gayer 2016: 145-146). A nyelvi tevékenységet tekint-
ve a kozlések széles korll elérhetésége, nyilvanos, online kozvetitett jellege révén a szemé-
lyesnek szant kommunikécio is tarsadalmi szereptivé valhat; masrészt ebben a kozegben a
megnyilatkozok kevésbé érzékelik a nyilvanos kozlésnek a nyelvi kidolgozottsagra hat6 kény-
szeritd erejét, ennek kovetkeztében a nyilvanosnak, kozéletinek szant megnyilatkozasok is
eltolédhatnak a személyesebb stilus felé (Domonkosi 2018a).

A szamitogép kozvetitette kommunikacios lehetdségek koziil a technikai feltételek meg-
1éte ellenére sokaig az irdsos formdk maradtak meghatarozoak (Pdlya 2011), a karanténhely-
zet azonban az online szobeli kapcsolattartds hasznalatanak nagymértéki kiszélesedését idézte
eld. Raadasul a tobbszereplds videdbeszélgetések gyakorlata a tarsas viszonyok szamos tipu-
saban keriilt hirtelen hasznalatba: a csaladi beszélgetések, sziiletésnapi partik, tizleti megbe-
sz€lések, oktatdsi ordk, tudomanyos konferencidk ugyanabban a virtudlis térben valosulnak
meg, €s a technikai, eszkdzkezelési jaratlansag is hozzajarul ahhoz, hogy a kiilonb6z6 kom-
munikacids helyzetek megvalosulasa sokszor hasonlo jellemzdket mutat.

A kozgytilés mint a targyalas egyik megvalosuldsi modja hagyoméanyos formajaban tu-
datosan tervezett és eldkészitett, ritudlisan szervezddd, meghatdrozott szakaszokra bonthatd
kommunikécids folyamat, formalizalt cselekvések sorozata, amelyben a meghatdrozott szere-
pek szerinti résztvevok meghatarozott szabalyok szerint cselekednek. Mivel kozvetlen kom-
munikacids forma, érvényesiil benne a térbeli €s idobeli proxemitas. A videdkonferencia halo-
zatos kommunikaciés helyzetében azonban 6sszemosddnak a kdzvetlen, a kdzvetett és a me-
diatizalt kommunikacié kozotti korabban jol elhatarolhatd jellemzok, s megvaltoznak az
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egyes kommunikacios helyzeteket meghatarozo térbeli és iddbeli feltételrendszerek. Olyan
hibrid, konvergens kommunikacios helyzet jon létre tehat, amelyben 0sszeadddnak a kiilon-
b6z6 kommunikacios szintek, formak, szerepek (Andok 2016, Sziits 2018). Bizonyos jellem-
z6iben a hagyomanyos meetingekkel egyezik: tervezett, eldre meghatarozott szabalyok sze-
rint, ritualisan szervezédik (Borgulya 2007: 172—179), ugyanakkor szamos kiilonbséget is
mutat az interaktivitds modjaban, az informécioaramlas lehetséges irdnyainak Osszetettségé-
ben, valamint a kommunikécids helyzetek hibriditasaban. Azaltal, hogy a halozati térben koz-
vetitik is, nyilvanos, egy id6ében sokak szdmara elérhetd, véleményezhets. A befogadok egy
része jol koriilhatarolhatd, azonosithatd, mig mas résziik meghatarozhatatlan. A térbeli, 1d0-
beli, tarsas hatarok elmosoddsa megneheziti a tarsas kontextus azonositasat és kezelését a
résztvevok szamara (Andok 2016: 107).

Ebben az Osszetett kommunikaciés helyzetben a személyes kozlések is on-stage, azaz
masok altal hozzaférhetd viselkedésekbe épiilnek (Goffmann 2000). Az Osszetett kommu-
nikécios helyzet a résztvevok szerepeit is meghatarozza, alakitja egymashoz valo viszonyukat.
A kozgytilés formalis, a protokoll altal megkivant szigorubb viselkedési szabalyok szerint
szervezOdO keretét metszi az egymast kiilonb6z0 mértékben ismerd résztvevok informalis,
tobbnyire kozvetlen ismeretségen alapulo, a hétkoznapi barati viszonyokat szervezé normai-
nak viselkedési szokasrendje (Balazs 2010).

A kommunikdcio mint ritus

A ritusok a tarsas viselkedés sajatos formai, a kommunikécio ismétlddo és leegyszeriisitett
epizddjai (Alexander 2009: 26), melyeket elsdsorban szimbolikus jelentéstobbletiik kiilon-
boztet meg mas kozosségi cselekvésektdl. Minden olyan kommunikacios aktus ritusnak te-
kinthetd, amelyben a forma a hangsulyosabb, a kivitelezés 1ényeges az interakcid érvényes-
ségében ¢és sikerességében. A kommunikacid sok esetben elsddlegesen ritualis funkcigju, és
majdnem minden esetben tartalmaz ritudlis elemet. A kommunikaciot ritusként felfogd elmé-
let foglalkozik a szerkezettel, a szabdlyozassal, a szerepekkel, normakkal, orientaciokkal, érté-
kekkel, jelentésekkel, mindezt pedig a szimbolumhasznalaton keresztiil teszi. Azt kutatja,
hogy a szimbolikus formdk hogyan miikddnek, hogyan vesznek részt a jelentések, értékek
létrehozasaban (Andok 2017: 19). A ritusok fontos funkcioja, hogy atlathatova, kezelhetdve,
értelmezhetdveé teszik az iddt. Azaltal, hogy id6rdl idére megismétlddnek, biztositjdk egy-egy
kozosség miikodeését, megerdsitik, reprezentaljak identitdsat, kozos emlékezetet hoznak létre.
A ritusok tehat mint sematikus, konvencionalizalt nyelvi és nem nyelvi cselekvések inter-
akciok révén jonnek létre, kapcsolaterdsitd aktusok, amelyek 6sszetett mddon befolyéasoljak a
személykozi viszonyokat (Kadar 2013: 11-12, Kadar — Petyko 2016: 3).

A ritusok fontos jellemzdje az ismétlddés, a cselekvések visszatérd jellege (Andok
2017: 103, Kadar 2013: 15, Neulinger 2013: 104), és meghatarozza 6ket, hogy valamilyen
tobbletjelentéssel birnak az egyén, illetve a k6zosség szdmara, identitast kifejez6 és megerd-
sitd funkciojuk van. A ritudlis kommunikéciot tekintve két f6 kategoria kiilonboztethetd meg:
egyfeldl az olyan formalis ritusok, szertartasok, amelyeket kiilonleges helyen és idében tar-
tanak, ¢és kiilonleges figyelmet vonzanak (mint példaul a kiilonb6z6 versenyek, kampanyok),
masfeldl az olyan formalizalt hétkdznapi tevékenységek (mint az lidvozlés, kézfogas), ame-
lyek soran szamit, jelentése és jelentdsége van annak, hogy miként hajtjuk végre dket (Andok
2017: 16). Tehat egy kavé melletti beszélgetés, egy csaladi sziiletésnap éppugy ritus, mint a
munkahelyi értekezletek vagy nemzeti linnepek. Az ezekhez kapcsolodd egyéni, illetve
kozosségi cselekvések mintdzatai felismerhet6k, megfigyelhetdk, de leginkabb akkor valnak
reflektalttd, amikor a normaikat megsértik (Kadar 2013: 151).
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Az attitiiddeixis fogalma, szerepe a tarsas vViszonyok alakitisaban

Az elemzés soran vizsgalt legfobb nyelvi jelenség az attitiddeixis muivelete, amely a kognitiv
pragmatika fogalomértelmezése szerint olyan nyelvi miivelet, amely bevonja a résztvevok tar-
sas vilagat a diskurzus értelmezésébe, vagyis azokat a kontextualis ismereteket hozza miiko-
désbe, amelyek a beszédhelyzet személykozi viszonyainak a feldolgozasabol szarmaznak
(Tatrai 2011: 127). Azok a nyelvi miiveletek értelmezhetok tehat attitiddeixisként, amelyek
utalnak a résztvevok szocialis identitdsara, illetve a koztiikk 1évé vagy valamelyikiik és egy
megjeleniteni kivant személy, jelenség kozotti viszonyra (Verschueren 1999: 20-21).

Az attitiddeixis legtipikusabb miiveletei a magyarban a tegezés és a nemtegezés val-
tozatai, a nominalis megszolitasok, cimek, rangok, tiszteleti kifejezések, illetve a koszonések
¢és iidvozlések. Emellett a besz¢ld dnmegjelenitésében, illetve a kiilonb6zo szereplok megjele-
nitésében is szerepet kaphat a tarsas viszonyok mindsége (Tatrai 2011: 135). A résztvevoket
¢s szereploket megjelenité névmasok, fénevek valtozatai, specifikussagi szintjiik, funkciora,
pozicidra, tisztségre utald szerepiik €s Osszekapcsolasuk valtozatai is a tarsas kapcsolat saja-
tossagaival vannak 0sszefliggésben.

Az attitliddeixis funkcidja a nyilvanos helyzetekben (pl. értekezlet, targyalés) tobbréti,
miveleteinek szerepe nem pusztan viszonyjeldlés, viszonyalakitas, hanem a viszonylat rep-
rezentacioja, illetve a formadlis ritudlis keretek megteremtése is (Domonkosi 2018a). Az atti-
tliddeixis miveletei ebben az értelmezésben nem egyszertiien tiikrozik vagy megjelenitik a tar-
sas kapcsolatok és kommunikacios helyzetek sokféleségét, hanem aktivan, dinamikusan ja-
rulnak hozz4 azok alakitasahoz.

Az elemzés anyaga és modszere

Az elemzésre kivalasztott anyag a Magyar Labdarigd Szovetség 2020. évi kozgylilésének a
Zoom.us eszkozével megrendezett, éldben is kozvetitett és visszanézhetd online kiildottkoz-
gyllése. A karanténidOszakban altalanossa valo, a tarsas kapcsolatok egy részének teret ado
videdkonferenciakénal, online meetingekénél azért Gsszetettebb a megvaldsuld helyzet, mert
egy egyebként is a médianyilvanossag eldtt zajlo, évrdl évre videdfelvételen rogzitett, sok-
szereplds, hivatalos és erdsen szabalyozott esemény keriil 4t az online térbe. A hétkdznapi,
oktatasi, iizleti, tudomanyos online videods értekezleteknek a jarvanyhelyzet kezdetén kiala-
kul6 gyakorlatai szamos kommunikécios szempontot, elemzési lehetdséget kinalnak, azonban
ezeknek az anyagoknak a felhaszndldsa, elemzése nehézségekbe iitkzhet személyiségi jogi,
illetve tizleti okok miatt is. Az MLSZ online kozgyiilése azonban az esemény kozérdekil,
nyilvanos jellege miatt hozzaférhetd, kutatasra alkalmas, teljes anyagot biztosit. Rdadasul a
szereploknek, megszolaloknak a gylilés szempontjabdl lényeges tarsas szerepei pontosan
azonosithatok, igy a tarsas viszonyok alakitasdnak nyelvi stratégidi ezek fiiggvényében
értelmezheték. Emellett mivel ismétl6dd kozosségi cselekvésrdl van szo, alkalom kinalkozik
a korabbi, jelenléti formaban megtartott kozgytilésekkel valo dsszevetésre is.

A vizsgalat anyagat képez6 esemény mint kommunikacids helyzet rendkiviil Osszetett,
hiszen egyszerre jelennek meg benne a személykozi, illetve kozéleti vagy tarsadalmi kom-
munikécios helyzettipusok, a kdzvetlen és kozvetett kommunikécios formak (Buda 1994: 151).

A 2020. aprilis 21-én megrendezett online kozgylilés menetrendje megegyezett a hagyo-

manyos kozgytilésekével, néhany eltéréssel kovette az eldzetesen megszabott napirendi pon-
tok sorat, és a technikai lehetéségeket kihasznalva lehetéség nyilt felszolalasokra is (W1)% A

2 (W1-7) formulaval jeldljiik az internetes forrasokat, amelyeknek listdja az irodalomjegyzék utan
talalhato.
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kozgytilést mint a sportéletet meghatarozo rendezvényt mindig alaposan elokészitik, ezt az
alkalmat pedig fokozott eldkésziiletek el6zték meg az 0j, még nem bejaratott technikai
lehetéségek alkalmazéasa miatt. A kiildottkozgytilésen fontos dontésekre, jogi kovetkezmé-
nyekkel jard cselekményekre is sor kertilt: elnokdt, elndkséget és testiileti tagokat valasztot-
tak, valamint elfogadtak az el6z6 évi pénziigyi beszamolot. A résztvevok elére megkaptak az
iratanyagot, lehetdségiik volt felkésziilni a dontésekre (W2, W3, W4).

A kiildottkozgytilések hivatalos aktusainak rogzitett videdanyagat az MLSZ minden
évben kozzéteszi a sajat YouTube-csatornajan, az idei anyagbol 1 ora 28 percnyi hivatalos
anyag valt itt nyilvanossa (W5), azonban elemzésiinkben nemcsak ezt, hanem a nem hiva-
talos, de az interneten elérhetd 7 perccel hosszabb teljes anyagot felhasznaltuk (W6), éppen a
kommunikécios nehézségek, a karanténhelyzet online kihivasainak érzékeltetése érdekében.

Az online és a jelenléti kdzgyiilés sajatossagainak Osszevethetdsége érdekében feldol-
goztuk egy korabbi, a 2019-es kiildottkozgytilés nyelvi anyagat is (W7). A tanulmanyban
ennek részletes elemzése nem szerepel, azonban &sszehasonlitasi alapként bemutatjuk egyes
nyelvi sajatossagait.

A részletesen elemzett 2020-as kiildottgytilésen 70 kiildott, az MLSZ funkcionariusai és
a lebonyolitok vettek részt; a szereplok kozott kiemelt szerepben volt Csanyi Sandor, a
szOvetség elnoke, aki a kozgyiilés hivatalos részét meg is nyitotta, illetve Vagi Marton, f6-
titkar, aki a gytlilés levezetdje is volt egyben.

Az elemzés soran a kommunikaciés sajatossagok minden dimenzidjat figyelembe vet-
tilk, a vizsgalt nyelvi valtozok kivalasztasa soran pedig arra az eléfeltevésre épitettiink, hogy
az attitiddeixis megjelend tipusainak és mikodésiiknek a modellezése alkalmas a megva-
16sul6 sajatos kommunikacids esemény jellemzdinek megragadasara.

Az online kozgytilés teljes nyelvi anyagat szisztematikusan feldolgoztuk. Az elemzés
soran kodoltuk azokat a nyelvi elemeket, amelyek utalnak 1) a beszédeseményben részt vevok
szocialis identitdséra, ii) a résztvevok kozotti viszonylatokra, és iii) a résztvevok és egyéb
referensek kozotti viszonylatokra, majd azonositottuk ezek szerepét a tarsas helyzet alakita-
saban. Az attitliddeixis eszkdzkészletébdl az elemzésbe bevont nyelvi valtozo volt tehat a
tegezés-nemtegezeés lehetdsége, a beszédpartnerek kiilonb6zd névszoi, névmasi megszolitasai,
a személyemlités valtozatai a koszond, 1idvozld, koszontésre szolgald formak, a viszonyok
alakitasdhoz hozzajaruld beszédaktusok, a kérések megvalosulasi valtozatai. Az értelmezé-
sekben emellett figyelembe vettiik az attitidjelolésnek a stilusban érvényesiilé vonatkozasait
is (Téatrai — Ballag6 2020).

Az attitiddeixis miiveletének megvalosulasai egy nyilvanos, online modon szervezd6do,
kozvetitett és visszanézhetd esemény soran kiilondsen Osszetettek, mitkddésiik ugyanis kol-
csOnds kapcsolatban van a komplex szerepelvarasokkal és a tevékenység kommunikacios
sajatossagaival is. Az elemzés kiindulopontja szerint az attitiddeixis kiillonb6zé miiveletei
egyarant részt vesznek a személyes viszonyok szervezésében, illetve a hivatalos protokollaris
események nyelvi gyakorlatainak fenntartasaban, igy valtozataik feltarasa segitheti a kommu-
nikaciods viszonyok dinamikajanak értelmezését.

A kozgytilés szovegének, parbeszédeinek lejegyzését a tarsalgaselemzés kiilonbozo
transzkripcids eljarasait (Boronkai 2009) figyelembe véve, de az elemzés céljahoz igazoddan,
egyszerlsitve végeztiik el. A parbeszédek szerepldi esetén a megszolalo teljes nevét kozoljik,
a megnyilatkozasok kdzpontozasat a magyar helyesiras szabalyaihoz igazitva jegyeztiik le. A
(.) jel sziinettartast, a hosszt kotdjel — rovidebb hezitacids sziinetet, az 6, 660 jelolések ro-
videbb, illetve hosszabb hanggal kitoltott hezitalast, a kapcsos zardjel {} egyiitt beszélést
jelez, a[...] jelzés pedig kihagyott szovegrészre utal.
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Eredmények: online gyakorlatlansag és a nyilvanossag Kiterjesztése

Az elemzett videdkonferencia nyelvi miiveleteinek kontextusfiiggd értelmezésébdl kirajzolo-
dott a tarsas viszonyok szervezddésének néhany tipikus mintdzata. A tarsas viszonyok nyelvi
alakitdsanak egyes jellemzdit 6t fobb csomdpontot kiemelve mutatjuk be: targyaljuk 1) az on-
line videdkonferenciak helyzetében vald jaratlansagbol adodo, kommunikacidszervezd eleme-
ket, 2) a nyilvanos online térbe emelt személyes kozlések jellemzoit és szerepeit, 3) a koz-
gyllés mint hivatalos esemény ritudléjanak kidolgozasdhoz hozzajarul6 elemeket, 4) az online
konferencia technikai rendjét kialakit6é elemeket, illetve 5) a jokivansagok, koszontések ritu-
saiban megjelend, a jarvanyhelyzetre utalé6 mozzanatokat.

Az online tapasztalatok hianydanak lenyomatai

A tobbszereplds videos online megbeszélések gyakorisaga és alkalmazasi teriiletei a karan-
ténhelyzet kialakulasaval nagymértékben megnovekedtek. Az elemzett online kdzgytilést sza-
mos elokészitd miivelet elézte meg, a hivatalos, jogi érvényl aktusok érvényessége érdeké-
ben is. Ennek ellenére az esemény sordn szamos olyan mozzanat volt megfigyelhetd, amely
egyrészt a technikai jaratlansdgra, masrészt az Osszetett kommunikacios helyzet figyelem-
bevételének hianyara vezethetd vissza. Az online tapasztalatok hidnyat jelzd megnyilatko-
zasok elsésorban a kozvetitett anyag elején figyelhetok meg, ezeket az elemeket a szovetség a
hivatalosan nyilvanossagra hozott felvétel elejérdl levagta, nem tartoznak bele a hivatalosan
rogziteni kivant anyagba, azaz a kiildottgytilés nyilvanossa tett ritualéjaba.

A teljes rogzitett anyag kezdd pillanataiban mar tobb mint 70 résztvevd van jelen az
online térben, ennek ellenére csak 12 szerepld valik valamilyen modon lathatova vagy hall-
hatova a hivatalos megnyitast megel6z6 percekben. A gylilésnek ebben a szakaszaban termé-
szetesen nemcsak nyelvi elemek jelzik az adott helyzetben vald jaratlansagot, hanem a vi-
zualis bejelentkezések véletlenszertisége is, pl. tobb olyan résztvevd is van, akiknek csak a
képe tér vissza id6rdl idore (valoszinisithetden a bekapcsolt mikrofon miatt), azonban nem
kapcsolddnak be a tarsalgasba.

Feltehetdleg részben a technikai hattér kezelésében, illetve a videdértekezletek szokas-
rendjében is gyakorlatlanabb felhasznalok azok, akik a kozgylilés nem hivatalos nyitanyaban
szinre 1épnek. A felvételnek ebben a szakaszaban a megnyilatkozasok egy része a latha-
tosagra, hallhatosagra, annak szabalyzasara, illetve a csatorna fenntartdsara iranyul. A nem
hivatalos felvétel rogton egy ilyen parbeszéddel indul, ahol egy résztvevd azonositja magat, és
visszajelzést is kér.

1)
Nagy Sdandor: Hallo, jo napot, Nagy Sandor vagyok Csakvarrodl, hallanak?
[képpel nem azonosithatoé beszélo] Hallunk, Sandor, {rendben.
Popovics Gyorgy: lgen}
Nagy Sandor: Oké, Koszonom. (.) Kell valamit tennem? Vagy minden rendben
van?

Popovics Gyorgy: Halkitsd le a mikrofont a bal {also sarokban.
Hehl Zoltan: 1gen, igen, igen}
Nagy Sandor: Igen, csinaljuk.

Az Onazonositashoz, bejelentkezéshez kapcsolodd nemtegezd forma azért sajatos, mert a
kildottgytilés résztvevoi kozott mindvégig az altalanos tegezddés jellemzo, egyediil a tech-

¥ Azidézett szovegrészeket zarojelben allo szamokkal jelltiik.
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nikai feliigyeletet ellato, tehat nem szorosan a kozosségbe tartozo dr. Gelei Janos Tamassal
hasznalnak kolesondsen nemtegezd formakat. Az adott helyzetben igy a (1) bekdszonésében
szereplé nemtegezd igealak a beszéld bizonytalansagat is mutatja. A kapott valaszok azonban
személyesek, keresztnévi megszolitast és tegezd format alkalmaznak.

A hosszabb rogzitett anyag ezzel a parbeszéddel indul, nincs tervezett, a nyilva-
nossagnak szant kerete, a felvétel kezdetének id6pontja véletlenszeriinek tlinik, arrél nincs
informacio, hogy a tobbi résztvevd hogyan jelentkezett be. Az MLSZ altal végiil hivatalosan
kozzétett anyag csak a kiildottgytilés hivatalos megnyitasatol indul, ezzel is jelezve, hogy az
eseménybdl mit tart a szovetség megosztandonak a nagykdzonséggel. Azonban az online
kommunikécid egyik sajatossaga €éppen az, hogy ami egyszer nyilvanossa valt, az valamilyen
modon elérhetd és kutathaté marad (Dessewffy — Lang 2015: 160), a kozgytilésnek ez a be-
vezetO szakasza pedig eredményesen hasznalhat6 fel a hivatalos, nyilvanos online események
szervezésében a rendkiviili allapot miatt érvényesiilo tapasztalatlansag sajatossagainak elem-
zéséhez.

Az tGjszerli kommunikécios helyzetbe vald bekapcsolodas problematikussdga reflek-
taltan is tetten érhetd, példaul a kovetkezo, a kozlési szandék nélkiil képernyore keriilo, a
résztvevokre utald, a sajat cselekvést valdszinlileg egy kiilsé beszédpartner szdmara kommen-
talo megnyilvanulasban:

(2)

Gadcs Pal: Itt vannak megint az urak, leveszem a hangot.

A technikai nehézségeket, jaratlansagot jelzi az is, hogy tobb résztvevd esetében technikai
segitdk is latszanak, Siili Janos tarca nélkiili miniszter bejelentkezése soran példaul jelen van
egy szerepld, aki kozremiikodik az eszkozok bedllitdsaban, Szita Kéroly esetében pedig
eldszor az informatikusa jelentkezik be, amire az elnok humoros formaban reflektal is.

A megnyito eldtti bevezetd részekben a véletleniil, jaratlansagbol a kozvetitésbe keriild
résztvevokon kiviil a vezetd pozicidju, illetve fontos tarsadalmi szerepeket betoltd tisztvisel ok
szolalnak meg. Csanyi Sandor bekOszonése tervezett, az elndk megszolaldsa atalakitja a
kommunikécio terét, hivatalosabba teszi az eseményt. A kdszonésére tobben egyesével visz-
szakOszonnek, majd az elndk Ujra hangstlyosan idv6zol mindenkit, €s a 1étszamellendrzésre
utal, mintegy elejét véve annak, hogy a 80 6 koriili online k6zdsség minden tagja bekap-
csolodjon a koszonés aktusdba. Az elndk stratégikus viselkedése reakcid a kialakulatlan on-
line viselkedési szabalyokra. Az alelnok becézett keresztnéven vald emlitése pedig a jelen-
1évok kozotti szolidaris kapcesolat mellett annak érzékeltetéséhez is hozzajarul, hogy a for-
malis hivatalos procedira még nem kezdddott meg.

©)
Csanyi Sandor: Jo napot kivanok mindenkinek!
Zelei Janos Tamas: Jo napot kivanok, elnok ur!
Siili Janos: Jo napot kivanok!
Dr. Roka Géza: Jo napot!

Csanyi Sandor: Jo napot kivanok! Mindenkit tidvozilok! () Majd 6 Marcira harul,
hogy a létszamot ellendrizze, mert én most csak a kepernyokon tudok (.){sza-
molni.

[képpel nem azonosithato beszéld] 1gen}

A kozgylilés bevezetd, informalis része parhuzamba allithaté a személyes kozgyiilési al-
kalmakrol készitett felvételeknek azzal a szakaszaval, amelyben a hivatalos rész megkezdése
elétt a terem zajai, koztiikk megszolitdsok, tidvozlések is hallhatok, illetve lathatok. A sze-
mélyes esemény eldtt azonban szamos kommunikécios aktus folyik parhuzamosan a részt-
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vevok kozott, amelyek koziil egyik sem emelkedik ki, €s a bevezetd szakasz élesen elkiiloniil
a hivatalos eseménytdl, mig az online kozvetités soran a bevezetd rész képernydre keriild
aktusai hangsulyossa valnak, és mivel ugyanolyan technikai keretek kozott valosulnak meg,
kevésbé kiiloniilnek el a kdzgyiilés hivatalos részeitdl.

A kozgytllés hivatalos részében is szerepel néhany olyan mozzanat, amely az online
konferencia alatti viselkedés és cselekvések normaira utal, részben a ritusok kialakulat-
lansagat is jelezve. A hivatalos szavazas megkezdése utan, a kozgytilés online megvalosita-
sanak ritusairdl zajlo egyezkedés soran (errdl lasd alabb Az online konferencia ritudléjanak
alakitasa cimi alfejezetet) ugyanis Csanyi Sandor a hivatalos aktust figyelemiranyit6 funk-
cioju keresztnévi megszolitassal félbeszakitva jelezte, hogy bar nem rendelkezik szavazati
joggal, 0 is szavazott. A parbeszéd megszolitdsaiban mutatkoz6 aszimmetria tilmutat a felek
viszonyan, a keresztnévi jelzés az esemény szabalyos rendjének megsértéséhez, mig a pozi-
ciot hangsulyoz6 vokativusz a kdzgytilés hivatalos megoldasaihoz kotodik.

(4)
Csanyi Sandor: Marci, én is szavaztam most, ugyhogy akkor huzzatok le!

Vagi Marton: Készonom, elnok ur, hogy jelezted, ezt a gép regisztralja, és a vég-
leges jegyzokonyv, amit majd az ligyészség szamdra beadunk, majd csak azo-
kat a szavazatokat tartalmazza, amelyek jogosultak a szavazasra.

Az elndki évisszegzd beszéd kdzben megfigyelhetd egy olyan mozzanat, amelynek sordn az
egyik résztvevonek a kommunikécios helyzetnek nem megfeleld viselkedésére torténik nyelvi
reflexio. Mivel az elndk a kozgyiilés leginkabb protokollaris részének félbeszakitdsaval fi-
gyelmezteti az egyik kiildottet, a figyelem kezdeményezése, a kozlés cimzettjének megjelo-
l1ése a kozosség hivatalos gyakorlatdban tipikus, vezetéknevet és tarsjelold elemet is tartal-
maz6 vokativuszi formaval torténik.

()

Csanyi Sandor: [...] Garancsi ur! Ha egyszer leiilnél, mert mozog az egész kép-
erny6 miattad, azt megkoszonném! Jo? Tehat ilyen — Mindenki iil, és te moz-
goképet 606 — 660 — mutatsz magadrol, ugyhogy 066 — probald meg fixalni a
helyzetedet. Nem rossz a helyzeted, mert masodik vagy egyébként a bajnok-
sagban. De nem ezért szoltam.

A viselkedésbeli gyakorlatlansagra vald figyelmeztetésben (5) a hivatalos eljaras szokésos
nyelvi gyakorlatdhoz igazodd megszolité forma szerepel, mikdzben a kozgytiilés hivatalos
része eldtt ugyanennek a két szereplonek a viszonyaban becézett keresztnévi megszolitas
(Pista) is elhangzott.

Személyes ritusok a nyilvanos térben

A kiildottkozgylilés hivatalos részét megeldzden a hivatalos anyagbdl kivagott informalis
nyitdnyba a hétkdznapi kommunikéci6 kotetlen ritusai vonddnak be, a csevegés és ugratds
olyan mozzanatai, amelyek a személyes viszonyok alakitdsdhoz tartozé interakcids ritusoknak
szamitanak. A hivatalos kezdés el6tt ezek szerepe tobbrétli, egyrészt a csend elkeriiléséhez, az
un. fatikus maxima (Leech 1983: 142) érvényesiiléséhez jarulnak hozza, masrészt a karatén-
helyzetnek a személyes talalkozasokat nélkiilo6zd idészakéban valamiképpen a személyes ta-
lalkozasok ritusait potoljak, kozelséget teremtenek a tarsas tavolsagtartasban.

A személyes €s a hivatalos kozlésmod parhuzamossaga, a viszonylatok megjelenité-
sének kettdssége korabbi elemzéseink szerint is jellemzd a hivatalos sporteseményekre (Do-
monkosi — H. Tomesz 2020a, 2020b). Ez a sajatossag az MLSZ megvizsgalt jelenléti kiil-
dottkozgylilésén is érvényesiilt, elsésorban az elndknek, Csanyi Sandornak a szerepldket bi-



Jel-Kép 2021/1 103

zalmas, keresztnévi, illetve hivatalos modon egyarant megemlitd megszolalasaiban, az online
kozgylilés nyité részében azonban joval kidolgozottabban, hosszabban jelentek meg a sze-
mélyes tarsalgdsok. A hosszabb informalis parbeszédek, a személyes kapcsolatépités valo-
szinlisithetden a jelenléti kdzgytiléseknek is meghatarozo részét jelentik, azonban élésebben,
egyértelmiibben kiiloniilnek el az esemény hivatalos részeitdl, igy a felvételek anyagédban nem
szerepelnek.

cres

adddoan — a szovetség elndkéhez, Csanyi Sandorhoz kotddik, a legtobbet 6 is kezdeményezi.
Ezek a parbeszédek a személyes tarsalgas miiveleteit emelik be az online nyilvanos térbe, ala-
kitasukban tobb ponton érzékelhetd az on-stage jelleg tudatossaga (Goffmann 2000), azaz a
személyes viszonyok szinre viteleként értelmezhetdk.

(6)
Csanyi Sandor: Piispok ur, valami igéretet nem tud tenni nekiink itt az év hat-
ralévé részére? Nincs valami jobb informdcioja? A mikrofont kapcsold be!

)
Csanyi Sandor: A képernydd bal oldalan (.) van egy mikrofonjel.
Kiss-Rigo Laszlo: Kezdés majus kézepén!

)
Csdnyi Sandor: Barcsak igazad lenne (.) majd a beszédben elmondom, amit aka-
rok figyelmeztetést, a lebonyolitast illetéen.

A fatikus funkcioju tarsalgasnak a szeged-csanadi piispokkel, a Grosics Akadémia alapito-
javal kezdeményezett parbeszédben (6) a kapcsolatokat, viszonyokat reprezentalo, a kozosség
szamdara bemutato szerepe is van. A nyilvanossag és a személyesség kozotti oszcillaciot mu-
tatja az a kettdsség, hogy a formalis megszolitassal és 3. személyii, nemtegezd kérdésfeltevés
révén kezdeményezett parbeszéd sordn a mikrofon bekapcsoldsanak technikai utasitisa koz-
vetlen felszolitasként, utasitasként, tegez6 kozlésként valosul meg.

A kozgyllés nem hivatalos bevezetd részében az elndk tobb, hasonlo jellegli parbe-
szédet is kezdeményez. Egy esetben nem 6 a személyes csevegés elinditdja, hanem Garancsi
Istvan, a székesfehérvari MOL Fehérvar FC labdarugoklub tulajdonosa ¢és elndke. Ebben a
parbeszédben — bar nem a nyelvi cselekvésekre, hanem az 61t6zkddésre vonatkozoan — egyez-
kedés is torténik az online kozgylilés szokasrend;jét illetéen (errdl lasd alabb Az online konfe-
rencia ritualéjanak alakitasa cimii alfejezetet), Garancsi Istvan tulzottan is személyes, kdzos
élményekhez kotddd megnyilatkozasaibol Ggy tlinik, mintha kevéssé mérné fel a szemé-
lyességnek és a nyilvanossagnak az adott online térben miik6dd hatdrvonalat. Ez a kifeje-
Zetten bizalmas hangnem a tematika mellett tetten érhetdé a megszolitas €s a személyemlités
muveleteiben, a becézett keresztnévi formak alkalmazasaban is.

(7)
Garancsi Istvan: Szia, Sandor!
Csdnyi Sandor: Szia, Pista!
Garancsi Istvan: De elegans vagy!
Csanyi Sandor: Hat nem vetted észre, hogy kozgyiilés van, kiildottkozgyiilés?
Garancsi Istvan: De.
Csanyi Sandor: Hat akkor remélem, te is ugy oltoztél, hol a nyakkendod?
Garancsi Istvan: Nekem itt polo van rajtam, a legkedvesebb polom.

Csanyi Sandor: Igen? Na, hat az is megtiszteltetés nekiink. Egyaltaldan, hogy részt
veszel.
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Garancsi Istvan: De majd mindjart felveszem azt a polot, amit ajandékba szerez-
tem, ami egyszer nagyon megtetszett, meg tavaly (.) itt van, a {Karcsi megvet-
te Londonban.

Csdnyi Sdandor: Es, csak nem adtad még ide)

A kozgyllés hivatalosnak szant részére a személyes megnyilvanulasok alkalmazasa nem
jellemzd, Csanyi Sandor beszamoldjaban azonban az ismertséget, a kozelséget jelzé funkcioja
van a vendégként részt vevd UEFA-tisztviseld keresztnéven vald emlitésének.

(8)
Csdnyi Sandor: [ ...] Sportdiplomdcia terén, ahogy a Jozef is mondta az UEFA-
tol, valoban tobb jelentos esemény is tortent [ ...]

A kiildottkozgyiilés mint hivatalos esemény ritudléjanak kidolgozasa

A kozgylilés hagyomanyosan elére meghatarozott rendben, eldirdsok szerint, megszabott kez-
déssel és befejezéssel zajlé ceremonidlis, tehat formalis cselekvésekbdl felépiilé hivatalos ese-
mény. A megnyito ritus a résztvevok kdszontését, a kiemelt szereplok bemutatdsat, valamint a sza-
balyok tisztazasat tartalmazza, a lezaras pedig a cselekvések rogzitését, valamint az elkdszonést.

Az elhangzott beszamolokat, meghozott dontéseket, valamint az esemény szabalyozott
rendjét is jegyzokonyvben rogzitik, legitimizalva ezzel a kozosség cselekvéseit, illetve a cse-
lekvéseket meghataroz6 szabalyokat. Az esemény résztvevoi (a kozgyiilés levezetd elndke,
jegyzOkonyvvezetd, szovetségi elndk, bizottsdgi vezetdk, kiildottek, a média munkatarsai)
rogzitett szerepek szerint cselekednek. A ,,ceremoniamester” a kozgylilés levezetd elnoke,
akinek a feladata a résztvevok cselekvéseinek Osszehangolédsa, a szabalyok ismertetése, betar-
tasanak feliigyelete. Személyérdl, valamint a lebonyolitds formalis rendjének feliigyeldirdl
(jegyzOkonyvvezetd, hitelesitd) szintén az esemény elején, ritudlisan dontenek a résztvevok.
Az online térben az események rendje a kordbbi felvételek tanusaga szerint megegyezik a
hagyomanyos kozgylilés megszokott rendjével, a szerepek kore azonban bdviil, hiszen az
online kozgytlés digitalis jartassagot, technikai segédletet is kivan, lebonyolitdsa nagyobb
technikai elokészitést és feliigyeletet igényel.

A hagyomanyos szokasrendhez igazodik az online kozgytilés abban a tekintetben, hogy
az esemény formalis megnyitasat az MLSZ elndke, Csanyi Sandor végzi. Az online szer-
vezésbdl adododan a szot a technikai szervez6tdl kapja meg (errdl lasd alabb Az online kon-
ferencia ritudléjanak alakitasa cimii alfejezetet), a megnyitoja formalis, minden résztvevot fel-
sorold, halmozott megszolitassal indul.

)
Dr. Zelei Janos Tamds: Elnok ur, elvégeztiik a létszamellendrzést, {és mindent
rendben taldltunk, hetven kiildottiink van jelen pillanatban a hetvendt kiil-
dottbol bent, és elkezdhetjiik a kiildottkozgyiilést!

Csdnyi Sdandor: 1gen}
()

Csdnyi Sdandor: Koszonom szépen, tisztelettel készontok mindenkit, a kiildottkoz-
gyiilés tagjait, kiildotteket természetesen, a média képviseloit. Holgyeim és
uraim, kedves vendégeink, akkor elkezdjiik rendhagyo kozgyiilésiinket, ami a
2019-es évet zarja le. [...]

Az elndki beszéd hosszabb bevezetd része, amely indokolja a kozgyiilés online megszerve-
zésének sziikségességét, a kialakult helyzethez valé alkalmazkodés, a kommunikacios hely-
zetre valo reflektalas, egyuttal azonban eltérés is a korabbi normatdl.
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A kozgytlés igen formalis eleme, az UEFA-kiildott Jozef Kliment koszontdje, amely
elére megirt angol szoveg, részenkénti magyar forditassal kovetve. A koszontd formalis és
hivatalos jellegét az ismétlédé 6ndz6 formak (,,Ondk szdvetsége”, ,,Onodk kiilddttgyiilése™) is
erdsitik, és szintén hivatalos, részletezé megszolitasokkal indul, tobbes szam elsé személlyel
jelezve, hogy az tidvozlet, a koszontés aktusa a nemzetkozi szovetség képviseletében torténik.

(10)
Jozef Kliment: Kedves Elnok Ur, kedves vezetdségi tagok, kiildottek és vendégek,

kedves barataim, szeretettel tidvozliink mindenkit Nyonbol, az UEFA koz-
pontjabol [ ...].

A tovabbi megszolalasok tobbsége is a résztvevoket részletezd kdszontéssel indul, a formalis,
hivatalos jelleget erésitve. Hivatalos megszolitassal egésziilhet ki emellett a beszélovaltas mi-
veletére valo reflektalas is.

(11)
Kancz Csaba: Kdszonom szépen a szot, fétitkar ur! Tisztelt elnok ur, alelnok ur,
[fotitkar ur, tisztelt elnokség, tisztelt kiildottkozgyiilés!

A hagyomanyos kiildottgytilés menetrendjét abban a tekintetben is kdveti az esemény, hogy
az online térben is megvalasztjdk a formalis rend feliigyeldit, hitelesitdit, ennek lebonyo-
litdsara — szintén a korabbi gyakorlatnak megfelelden — az MLSZ elndke kéri fel a fotitkart.

(12)
[...] Szeretném atadni a szot a fotitkar urnak, az alapszabdlyok értelmében erre
lehetdség van, az iilés vezetését 6 folytatna. Marton, parancsolj!

Ezeknek a ritudlis elemeknek a segitségével hatarozzédk meg a résztvevok 6nmagukat, hozzak
létre és tartjak fenn identitasukat, alakitjak ki tarsas viszonyaikban és cselekedeteikben a hata-
rokat (Andok 2017: 18).

A kildottgytilés hivatalos része az attitliddeixis miveleteit tekintve — Osszhangban a
2019-es kozgytilés adataival — azt az altalanos gyakorlatot mutatja, hogy a résztvevok mind-
egyike tegezddik, viszont az emlitések és a megszolitasok egy része is hivatalos jellegii, a
megemlitett szerepldk esetében az ur tarsjelold elem kovetkezetesen szerepel. JOl példazza ezt
a kozosségben normativnak tind gyakorlatot az mozzanat, hogy Csanyi Sandor, aki a gyiilés
soran Martonként, s6t Marciként is megszoélitja a fotitkart, a hivatalos koszontdjében Vagi
Marton urként hivatkozik ra.

(13)

Csanyi Sandor: De ennél is még fontosabb, hogy t6bb embert tudtunk a FIFA és
az UEFA kiilonbozo testiileteibe delegalni, igy példaul hogy csak a Vagi Mar-
ton urat emlitsem, aki a FIFA egyik legfontosabb bizottsaganak, ahol én ko-
rabban tag voltam, a Pénziigyi Bizottsagnak a tagja lett.

Ez a személyemlitési mod a hivatalos aktusok soran kovetkezetes, a formalis, hivatalos al-
kalom létrehozasa egyik bevett eszkozének tlinik, amely a k6z0sség kommunikacids rendjét
mutatja, és az online formaba is hatékonyan emelddik 4t, mivel alkalmas a hivatalos esemény
szerepldinek pontos azonositasara.

(14)
Vagi Marton: Sorrendben: Czékman Lajos ur, Deme Géza ur, egy pillanat tiirel-
met kérek, dr. Olt Matyas ur, dr. Papp Tibor ur, Jancsurdk Zoltan és Varga

Balazs urakra lehet szavazni, kérem, tegyétek meg, itt is hosszabbitott szava-
zasi idot adunk.
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Az ur tarsjelolé alkalmazasa azért is sajatos a tarsas viszonyok alakitdsaban, mert nok alig
vesznek részt, és kis szdmban is emlitddnek meg a kozgyiilésen, az alkalmazott megoldasok
pedig érzékeltetik a nék hivatalos megszolitasanak problematikussagat (Domonkosi 2018b).
Az ur megfeleldjeként a ndk emlitésében egyszer a holgy megnevezés szerepel. Ezt a meg-
oldast valoszintsithetden az analogia kényszere idézi eld, mert egyébként ennek az elemnek a
teljes személynév melletti alkalmazasa nem szamit megszokottnak.

(15)
Vagi Marton: A javaslatunk szerint az MLSZ kiildottkozgyiilés jegyzokonyv-
vezetojének Acs Istvannét és Sinkané Johai Monika holgyeket valasztotta meg.

Az egyik szavazas soran pedig, amelyben egy ndi jeldlt is van, a jeloltek bemutatasaban 6sz-
szefoglaldan az urak tarsjelolé elem szerepel (15), mig az eredmények egyenként torténd
bemutatdsa soran minden férfi jelolt nevét kiegésziti az ur forma, mig a nd jeldlt pusztan
teljes néven kertil a felsorolas elejére.
(16)
Vagi Marton: Elndkségi tagra vonatkozoan nyolc jeléltre, név szerint: Balogh
Gabriella, Banki Erik, Berzi Sandor, Danko Béla, dr. Anthony Radev, dr. To-
rok Gabor, Garancsi Istvan, és Nyilasi Tibor urakra érkezett megfelelé szamu
jelolés.
A ndk megnevezésének problematikussaga altalaban is jellemzdé a magyar beszél0kozosség
megszolitasi gyakorlataira, az elemzett kozgytlésen tapasztalt megoldasok azonban valdszi-

niisithetden azzal is Osszefliggésben lehetnek, hogy a labdartgas és a hozza kapcsolddd hi-
vatalos szerepkorok is elsédlegesen férfiakhoz kotddnek.

A viszonyok nyelvi alakitasat a hivatalos aktusok folyaman mindvégig meghatarozza,
hogy a poziciok érvényesiilnek a személyemlitésben, az esetlegesen, néhany esetben el6for-
duld keresztnévi megszolitas tipikusan — a hivatalos szerep jelzését kiegészitve — a szo6atadas
miiveletét jelzi (12, 17).

17)
Vagi Marton: Ezt kovetoen modom van arra, hogy felkérjem Kanz Csaba urat, a
mandatumvizsgalo bizottsag elnokét. Csaba, atadom a mikrofont.

A hivatalos aktusok megvaldsitasaban meghatarozo, hogy nem egyszeriien végrehajtjak dket,
hanem explicit modon, a performativ igék hangstlyossaga révén mintegy jegyzOkonyvszerii-
en is megjelenitik. Az explicit performativumok kiemelt szerepe révén egy sajatos metanar-
rativa jon létre, amely megszokottnak szamit a targyalasok, hivatalos események gyakorlata-
ban, a beszédesemény hagyomanyos megvalosuldsanak részét jelenti (Austin 1990: 76). A per-
formativ igék révén szervezddd beszédmod kialakuldsaban szerepe lehet annak is, hogy valo-
jaban a performativitas révén hivatalossa valo mozzanatokat a résztvevok mintegy mar a jegy-
z6konyv szamara eldkészitve keretezik. Ezeknek az adatoknak az alapjan a jelenléti kozgyti-
1ésekre is jellemzd sajatossagok, azaz a szerepek és szereplOk azonositasa, a torténtek pontos
rogzitése révén alkalmassa teszi a kozgytilés ritudléjat arra, hogy az online térben is érvénye-
sen miikodjon. A reflektalt jelleg teszi hivatalosan megtorténtté az eseményt, €s ettdl valik ri-
tussd, ez teszi szimbolikussé a cselekvést, a ritus nyelvi leképezddéseként értelmezhetd. A le-
vezetd elndk tulajdonképpen nemcsak elvégzi a beszédcselekvéseket, hanem tudosit is réluk.

(18)
a. Vagi Marton: Kérdezem a tisztelt megjelenteket, hogy kivan-e valaki a sza-
vazas elott hozzaszolni.

b. Vagi Marton: Megallapitom, hogy az eredmény alapjin 2% tartozkodas mel-
lett, 98%-a a szavazdknak tamogatia Kecskés ur ujabb 5 évre valo feliigyeld
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bizottsagi elnokké valo kinevezését, amelyhez az FB elndokének gratulalunk
Kecskés urnak és az o esetében is kotelességem megkdszonni azt a segito
munkat, amit az elmult években az MLSZ érdekében kifejtett.

A hivatalos cselekmények, szereplok explicit és direkt megjelenitése alapveté mozzanatként
jarul hozza a hivatalos ritualé szervezddéséhez (Hamori 2009), és ez az a nyelvi sajatossag,
amely a személyemlitések hivatalos jellegli miiveleteivel kiegésziilve lehetové teszi, hogy az
online térben is a hagyomanyos eseményhez hasonldan zajlodjék le az esemény.

Az online konferencia ritudléjanak alakitisa

Az Osszejovetel, a kozgylilés napirendje és a sziikséges szavazasok lebonyolitdsaban tobb
olyan mozzanat érvényesiil, amely a szamitogép altal kozvetitett, illetve az online jellegbdl
adodik, kiegészitve a hivatalos ritusoknak a hagyoméanyosokhoz hasonlé megvalosulasat.
Ezek a tényezOk tulajdonképpen a kozgytilés kivitelezésének technikai ritusait jelentik, ame-
lyek révén a kozds, szabalyozott cselekvés megvaldsul. Az esemény nyelvi szervezddésében
ezek a miveletek azaltal kapnak szerepet, hogy a sziikséges technikai cselekvésekre nagyon
részletezett, kifejtett, pontositott reflexié torténik. A technikai ritudlé egyik azonosithato fe-
leldse, azaz a host, a vizsgalt esemény esetében dr. Zelei Janos Tamas, az MLSZ adminiszt-
racids vezetdje.

A technikai hattér biztositdsa, a résztvevok azonositdsa az a tényezd, amely a gyiilés
nem hivatalos része eldtti bevezetést indokolja, ezzel parhuzamosan lehetévé téve a sze-
mélyes tarsalgasok megvalosulasat. Dr. Zelei Janos Tamas nyelvi viselkedése a szerepébdl
adodoan kifejezetten formalis, a hivatalos kereteket erdsiti. Az elnok a bejelentkezésekor
hivatalos jellegli vokativusszal kiegészitve kdszonti, majd a kovetkez6 hozzafordulasat meg-
elézben ezt meg is ismétli.

(19)
Dr. Zelei Janos Tamds: Jo napot kivanok, elnék ur, épp most ellendrizziik a

Jelenlévék létszamat, mihelyst megvan, ezt jelezziik Onnek, és kezdhetjiik is a
kiildottkozgyilést.

A hivatalos jelleg ellenére az egymast ismerd kdzegben az altalanos tegez0dés érvényesiil, a
hivatalos, technikai szervezd szerepe pedig nyelvileg azaltal is elkiiloniil, hogy az elndk és
kozotte kolesonds nemtegezés érvényesiil. A felvétel nyitd részében Csanyi Sandor kérdésére
részletesen kifejti az online eseményre vald beléptetés technikai részleteit is.

A kozgylilés technikai rendjére vald nyelvi reflexio kiegésziti azokat az el6zd alfe-
jezetben ismertetett miiveleteket, amelyek révén a hivatalos aktus megvalosul. A nyelvi szer-
vezddeést tekintve ezek a miiveletek tigy jarulnak hozza a kozgytilés rendjének az online hely-
zethez valo igazitdsahoz, hogy a résztvevokhoz fordulo, egyértelmi, konkrét utasitasokat,
kozvetlen direktivumokat tartalmaznak. A szabalyok, az eljarasrend rogzitésének nyelvi mii-
veletei, hasonldan a teljes hivatalos miiveletsor kozvetitéséhez elsddlegesen a levezetd elndk-
hoz, Vagi Martonhoz kapcsolddnak.

(20)

Vagi Marton: Fogom kérni akkor a programnak a hostjat, hogy inditson el egy
szavazast. Es kérem, hogy mindenki valasszon egy igen, vagy nem, egy tartoz-
kodom gombot, majd azt kovetéen, ha megnyomja a szavazdasnak a submit
feliratat a szavazolap aljan, azzal el is kiildi a szavazatat. Kérem, hogy ezt
tegyétek meg akkor, legyetek szivesek.

()
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Jo, készonom, lathatoan akkor a kozgyiilés elfogadta a levezeto elnok sze-
mélyére tett javaslatot, akkor a tovabbiakban vezetnem a kozgyiilést.

A technikai hattérrel kapcsolatos utasitasok egy része direkt, masodik személyti, tegezd for-
maju utasitas. Az emellett szintén gyakran szerepld tobbes szam elsé személyti formak a meg-
jelenitett kozos cselekvések révén a kdzos normak, kozos gyakorlatok kialakitasdhoz jarulnak
hozza.
(21)
A sok lehetbséget, amit nyujt ez az informatikai hattér, azt most ne probal-
gassuk, és ne hasznaljuk tulzott mértékben. Tehat amit hasznaljunk, az alap-
vetoen két gomb legyen: az egyik a mikrofon be- és kikapcsoldasa, ami a kep-
ernyo aljan, a legtobbiinknek a képernyd aljan egy ikonsorozatnak bal szélén
szerepel, ami ha rdkattintotok, akkor vagy bekapcsolja a mikrofonotokat, vagy
kikapcsolja értelemszeriien. Az a kérésiink, hogy az dsszes résztvevo tekinte-
tében végig legyen kikapcsolt allapotban ez a mikrofon, kivéve azt, amikor azt
illet6 szolni kivadn, és én erre én megadom a szot.

A levezetd elndknek technikai segitséget nyujtok személye a hattérben marad, vagy 3. sze-
mélyben, semleges kiinduldponttal (20), vagy pedig tobbes szam 2. személyben, a valdjaban
cselekvl személy emlitését, megszolitasat megkeriilve (22) torténik.

(22)

Vagi Marton: Kérem, hogy inditsuk e a szavazast 20 mdsodpercig.

A jarvanyhelyzet megjelenése a koszontések, iidvozlések, jokivansdagok ritusaiban

A videdkonferencia egészében természetesen tobbszor is témava valik a jarvanyligyi helyzet,
kifejtetten is szo esik a probléma altal eldidézett kommunikacids helyzetrdl. A tarsas viszo-
nyok alakitdsa szempontjabol azonban azok az elemek a meghatarozoak, amelyeknél nem
pusztan témaként, hanem az lidvozlési formdakba, a jokivansagok ritualis elemeibe épiilve
érvényesiil (Domonkosi — Ludanyi 2020). Csanyi Sandor az elnoki értékeld lezarasaban szlo-
genszerl kivansagot alkalmaz.

(23)
Csanyi Sandor: Mindenkinek jo egészséget kivanok, mindenki vigydzzon magara,
jatékosaira, csapatokra és hat bizom benne, hogy ez csak egy, ha nem is ro-
vid, de nem tul hosszu epizod a magyar labdarugas torténetében, ami most
torténik.
Az egészségre utald jokivansag jelenik meg Lelkes Tamasnak, az MLSZ kdnyvvizsgélojanak
bekdszonésében is.
(24)
Vagi Marton: Lelkes urnak adnam meg a szot.

Lelkes Tamds: Koszonom szépen! En is iidvoziok mindenkit, és jo egészséget ki-
vanok! [...]
Jozef Kliment, az UEFA képviseldje beszéde elején a kialakult helyzetre reflektal, a végén
pedig a jokivansagait fogalmazza meg.
(25)
a. Jozef Kliment: Szeretettel iidvozliink mindenkit Nyonbol, az UEFA kézpontja-

bol ezen a szokatlan modon. Rendkiviili idoket éliink a koronavirus okan, és ez
a helyzet rakényszerit minket a rendkiviili megoldasokra.
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b. Jozef Kliment: Kivanok Onéknek nagyon hatékony kézgyiilést, és mindannyiuk
szamara jo egeszséget, lelkesedést és pozitiv energiat a magyar futball érde-
keében végzett munkajukhoz!

A szovetség elndke, az egész kozgylilés lezarasanak részeként a bucsuzas aktusdban szintén
alkalmaz az egészségre utalé formulat, az adott szitudciora, a mérkézések megrendezésének
lehetdségére valo utalassal kiegészitve.

(26)
Csdnyi Sandor: Bizom benne, hogy ugy alakul, hogy tudunk ugy donteni, hogy

ujra a palyan taldalkozzunk és nem a képernydk elott. Koszénom szépen a
bizalmat még egyszer, és hat jo munkat, jo egészséget kivanok mindenkinek!

A koz06s jarvanyiigyi tapasztalatokhoz kapcsolodd jokivansagok, az egészségre vald utalds
jelenléte mutatja azt a rugalmassagot, amellyel az lidvozlés ritusai a tarsas helyzetek saja-
tossagaihoz igazodnak.

Osszegzés

A karanténhelyzet alatt kialakulé 0j kommunikacids szokasrendben a videdhivéssal kisért,
tobbszereplds események kiilonds jelentdségre tettek szert, ezek lettek ugyanis hivatottak po-
tolni a személyes talalkozokat a barati, csaladi rendezvényekt6l kezdve a tandrakon és a
tudomanyos rendezvényeken keresztiil az iizleti targyalasokig. A tanulmanyban elemzett
esemény soran 0sszemosodnak a kiilonb6zé kommunikécios helyzetek, forméak és szerepek
kozotti, korabban jol koriilhatarolhato jellemzok, ugyanis médosul az egyes kommunikacios
helyzeteket meghatarozo térbeli és idobeli feltételrendszer. A formadlis, a protokoll altal meg-
kivant szigorubb viselkedési szabalyok szerint szervezddd keretet metszi az egymast kiilon-
b6z6 mértékben ismerd résztvevok informalis viselkedési szokasrendje. Az ujfajta kommu-
nikécios helyzet ujfajta — elsdsorban a digitalis kommunikaci6 miikddésére, technikai hatte-
rére vonatkozd — jartassagokat is kivan. Az atalakuld sajatossdgok mellett azonban a koz-
gyllés ritudléjanak nyelvi szervezddése, az explicit beszédaktusok €s a hivatalos személy-
jelolések révén alkalmas arra, hogy a tarsas esemény az online térben is a hagyoméanyoshoz
hasonl6 modon valdsuljon meg.

Az elemzés tanlisaga szerint az attitliddeixis valtozatainak feltérképezése alkalmas arra,
hogy a kiilonb6zé kommunikécios helyzetek dinamikéjat modellezziik. A vizsgalt eseményen
részt vevOok kozosségében az altalanos, szolidaris tegezés jellemz0, a nemtegezd formak csak
a kifejezetten hivatalos helyzeteket jelzik. Emellett a formalis, protokollaris alkalom jelo-
1éseként a poziciora utald6 nomindlis formak, illetve az ur tarsjelold elemmel kiegésziilé név-
elem hasznalatanak atfogd szokasa érvényesiil. A bizalmasabb, keresztnévi formak megje-
lenése egyrészt a személyes viszonyok szinre vitelével, masrészt az online tarsalgasszervezés
erdteljesebb reflektaltsagaval (pl. a szoatadas miivelete) magyarazhato.

A karanténiddszak online megrendezett eseményének vizsgalata tanulsagos lehet abban
a tekintetben is, hogy melyek azok a tényez0k, amelyek az ujonnan kialakult gyakorlatokbol a
jarvany utdni helyzetre is atmenthetok. Esettanulmanyunk eredményei ebben a tekintetben azt
mutatjak, hogy a fatikus szerepii, személyes, kapcsolatépitd kommunikaciot tekintve az online
tér nagymértékben eltér a hagyomanyos lehetdségektdl, a hivatalos, formalisan, ceremonia-
lisan rogzitett aktusok, pl. nagy l1étszamu szavazasok kivitelezése ennek ellenére — részben a
nyelvi tevékenység formalizalt jellege miatt — eredményes lehet az online kapcsolattartasi esz-
kozok alkalmazésa révén is.
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