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Absztrakt

Az online képzések és tréningek betdrtek a résztvevok otthonaba, amire azok a sotétség alca-
javal és alarcaval valaszoltak. A fekete maszkok szinhazaban a kozonség nagy része a sotétbe
burkoldzott online nézétérben, fragmentaltan, individualista modon helyezkedik el, ahol
egyénileg sajat parhuzamos vilagokat is atélhet. Tanulmanyunkban a maszk, a szinhaz és a
jaték metaforakat hivjuk segitségiil a mostani, a virusjarvany miatti kényszeri tavoktatasi
helyzet mélyebb megértése érdekében. A digitalis oktatas otthoni bortonébdl kitdrni kivano
rendezOk és szereplOk arcszinhazat feltarva bemutatjuk a maszkok szerepét és kiilonbozo
funkcioit. A megoldas nem a média és marketingkommunikacio altal generalt perszonakban,
hanem a modern strukturaltsagot posztmodern keretrendszerbe helyezé jatékos keretek beve-
zetésében keresendd.
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MASKS IN THE THEATER OF DINSTANCE
EDUCATION

Education and Development in front of and
behind the Masks

Rita Toth — Ariel Mitev

Abstract

Online trainings and education have been relegated to the context of private homes, evoking a
response from the participants that manifests in the mask of darkness, generated by switched-
off cameras. In this weird theater of the black masks, the audience is seated individually in the
dark online space, where the individuals can also live their own parallel realities. In this pa-
per, the authors introduce narratives of online trainings and distance education through a
metaphorical analysis, and use the image of theater, play and mask for more complete under-
standing. Introducing the postmodern theater of actors and directors who want to break free
from the prison of distance education, the authors reveal the increased significance of the
mask and its different functions. Switching to a playful mindset could be a potentially helpful
response to reframe the modernist structure in the postmodern reality, instead of getting
trapped in media-generated personas.
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. U] szerepld lép a szinre, maszkban. Befeje-
zodik egy tragédia; komédia kezdodik, ar-
nyékfigurakkal, arc nélkiili hangokkal, kita-
pinthatatlan entitasokkal.”

(Foucault 1990: 26)

A Covid-virusjarvany elleni karantén idején az otthon gyakorolt szerepek feler6sodnek, és
gyakran oOsszeolvadnak a munkahelyi szerepekkel. Az oktatok, trénerek, fejleszté szakem-
berek €s az online képzések résztvevoi egyik pillanatrol a masikra valtanak kiilonféle sze-
repeik kozott. A digitalis oktatas kozonsége kdnnyen burkoldzhat sotétségbe, a passziv iires-
ség mogé. Eppen ugy, ahogyan a szinhaz nézéterén az eléadas kezdetekor lekapcsoljék a 1am-
pakat, az online képzések szintere is elsotétiil, a kozonség a kamerak kikapcsolasaval még a
fekete alarcot is magara olti, ha Ugy tetszik, akar teljes hallgatdsba burkoldzva. Tanulma-
nyunkban ezeknek a kikapcsolt kamerakkal 1étrejové fekete alarcoknak, maszkoknak a mo-
gottes jelentéseit vizsgaljuk, és vetjiilk 6ssze mas maszk-felfogasokkal, ekdzben olyan meta-
forakat hivunk segitségiil, mint a perszona, a szinhaz és a jaték.

Maszk és perszona a tavoktatasban

Az online térben a maszk sokkal inkabb értendd elvi valdsagként, mint anyagi mindségként.
A maszk Jung pszichoanalitikusi olvasataban a perszona fogalmahoz kapcsolodoan jelenik
meg. A perszéna személyiségiink része, amely a kozponti EN-t segiti a kiilvildg és a sze-
mélyiség tudatos része kozotti egyensuly megteremtésében (Antalfai 2007). Optimalis miiko-
désekor a kiilvilagbol érkezd hatasok sziirdjeként is funkcional. Maszkké akkor valik, amikor
a kiils6 hatasok kényszerként 1épnek fel, €s nem csengenek egybe beliilrdl érkezd vagya-
inkkal. Ha az egyén jol alkalmazkodik a kiilvilaghoz €s a belsd énjéhez, akkor a perszona
rugalmas védoburokként mikodik, amely természetes kapcsolatot biztosit a kiilvilaggal. Ha
azonban a perszona a megrogzott alkalmazkodasi formak miatt megmerevedik, akkor olyan
alarcként n6 ra a személyiségre, amely mogott az dsszezsugorodik és fulladozni kezd (Jacobi
2009: 45). Az arcra merevedett maszk komoly személyiségfejlodési problémat jelent; ez
gyakran megtorténik, ha valaki hosszu i1don keresztiil ugyanazt a maszkot hordja, és nem
képes megszabadulni tdle. Ilyen lehet a hivatalnok, a katonatiszt vagy akar az oktato, aki a
tarsadalom vagy az intézmény altal definialt hierarchikus pozici6 vagy rang mogé rejtézik, és
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nem képes ezt az alarcat levetni: ,,Hidbaval6d lenne a héj mogott személyiség utan kutatni; a
nagy felhajtas mogott csupan egy aprocska vacak kis emberi 1ényt talalnank. Ezért olyan a
csabitd a hivatali tisztség (vagy akarmi, ami a kiilsé héjat képezi), mivel a személyes fo-

crer

A perszona nem mitkddik jol, ha elsésorban a kiilsé kornyezet elvardsai alakitjak (a
szlirke atlagember, aki mindenkinek és mindennek meg akar felelni), vagy a bitokosa tal-
sagosan gyakran valtogatja a maszkjait annak megfeleléen, hogy ki mit akar/szeret latni-
hallani (a szélhamos). Az sem szerencsés, ha az egyén nem képes megszabadulni maszkjaitol,
ha az alarc mereven tapad ra. ,,Mindannyiunk altal ismert példaul a professzor, akinek egyé-
nisége nem mas, mint maga a professzorsag (a professzor szerepét jatssza; a maszk mogott
egy rakas durcassag és infantilizmus talalhato” (Jacobi 2009: 45). A kérdés az, hogy a kép-
erny0 mogé szorult oktatonal ez a maszk alarcca merevedik vagy viszonylag konnyen valto-
gathat6?

A média dilemmaja: mesterségesen eloallitott perszonak

Scannell (2000) szerint a radios és televizids miisorvezetok alapvetdé kommunikaciés di-
lemmaja mindig is az volt, hogy miként kell beszélni az ismeretlen, lathatatlan, fizikailag nem
jelenlévé hallgatoknak vagy nézéknek. Ez a probléma teljesen dsszecseng az oktatok és tré-
nerek jelenlegi helyzetével, és felveti azt az altalanos kérdést, hogy milyen természetii kap-
csolat jon létre a kommunikator és a kdzonség kozott, €s ki alakitja ennek a kapcsolatnak a
mindségét.

Horton és Wohl (1956) altal a média kontextusaba is bevezetett perszona-fogalom egy
olyan tipikus alakra utal, amelyet a radi6 és a televizio teremtett. Abbol indulnak ki, hogy az
adasban hallhat6 vagy lathaté miisorvezeté meghitt kapcsolatot képes teremteni ismeretlenek
tomegeivel. Annak ellenére, hogy ez a kapcsolat nem valds, lathatatlan €s az eredetinek csu-
pan gyenge utanzata vagy arnyéka, a kdzonség mégis olyan szempontok alapjan értékeli a
perszénat, mint az ismerdseit. Ez a perszona azonban a valddi kapcsolatoktol eltéréen egy
standardizalt eljaras alapjan késziil: megjelenési formajat a menedzserek egészen addig csi-
szolgatjak, amig el6 nem all a megfeleld ,,termék™, a sikeres radio- vagy tévészemélyiség. Ez
a formatum aztan hosszu id6n keresztiil alapvetden valtozatlan marad, az igy létrejott per-
szona kiszamithatd, nem nagyon fordulnak el6 varatlan meglepetések még akkor sem, amikor
a vilag koriilotte nyugtalanito modon valtozik (Horton és Wohl 1956). Felvetddik a kérdés,
hogy ugyanez jellemzi-e az oktatokat és a trénereket is? Ki az, aki megteremti a perszo-
najukat, kell-e egyaltalan ilyen? Jobb lesz-e az oktatas mindsége, ha egyetlen maszkot er6l-
tetlink ra az oktatokra, a kiszamithaté sablonossag maszkjat, amely egy standardizalt terme-
1ési eljarasban kertil a hallgatosag elé?

Horton és Wohl (1956) egydimenzios perszona megkozelitése a fogyasztdi perszona
megjelenésével a marketingkommunikacidban éled 1jj4, amikor a szakemberek rajonnek arra,
hogy nemcsak a miisorvezetdnek vagy a sztarnak kell arcot kdlcsondzni, hanem a kdzon-
ségnek is, hogy konnyebben tudjon azonosulni sajat magaval. A fogyasztoi perszona (buyer
persona) koncepcidja a digitalis marketingben terjedt el, de mar a direkt marketingben is
alkalmaztak. Mivel a fogyasztokkal kapcsolatos adatok gyakran tul absztraktak (tGbbnyire
csak alapvetd demografiai informdcidkat tartalmaznak), a fogyasztdi perszona ezen tovabb
1épve személyiséget alkot és torténetet general a tipikus fogyasztod koré. Ez segit a megteleld
tartalmak kialakitasaban és a hozzajuk kapcsolodo stilusok és csatornak meghatarozasaban
(Cruz—Karatzas 2017). Olyan ez, mintha a vallalat leleplezné a fogyasztéi maszkokat, konkré-
tan megszemélyesitve a célcsoportba tartozo tipikus vevot. Ez a technika leegyszerlisiti a
célcsoportot, mivel gyakorlatilag egyetlen tipikus emberré redukalja, akivel konnyli azono-
sulni. De akar meg is fordithatjuk a logikat: a célcsoport dnkivalaszto, az tartozik bele, aki tud
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azonosulni a perszonaval, azaz magara tudja 6lteni a vallalat altal kommunikalt maszkot, ami-
kor példaul az egyik cég Elblivold Eleonora, a masik pedig Hazias Helén perszonajat kinalja.

A koncepcio korantsem uj, a prosopopeia, az arcadas fogalma korabbrol ismert. Paul de
Man (2002) értelmezése szerint olyan megszemélyesités, amely arcot ad az arctalannak. A fo-
lyamat végeredménye egy tulajdonnévvel megnevezett egyén (pl. Kreativ Karoly), aki az
¢lettelen tomegbdl élonek latszo, arccal rendelkezd entitasként emelkedik ki. A fels6oktatasi
intézmények gyakran jelenitenek meg modellszerti arcokat vagy alakokat a weboldalaikon,
ahol mindenki rendkiviil hasonld, mosolyog ¢és élvezi a képzést egy idealizalt és tulstilizalt
helyzetben. Az oktato6 is elképzelheti, hogy milyen az arctalan tomegbdl kiemelkedo idealizalt
hallgato, ugyanakkor a jelenlegi helyzetben ez sokkal inkdbb zsdkutcénak tlinik, mint valodi
megoldasnak. Mind Horton €s Wohl perszonaja, mind pedig a fogyasztdi perszonak mester-
séges vilaga inkabb a maszkszertséget és kevésbé a kdzosségteremtést erdsiti.

A digitalis maszk funkcioi

Kulturtorténeti vonatkozasban a maszk gyakran valamiféle atmenetet jelolt a magasabb di-
menziokba valo felemelkedéshez vagy az alaszallashoz (Picton 1990). A ritualék soran a
maszkot nem annyira az arc elrejtése céljabol alkalmazzak, sokkal inkabb az atvaltozas esz-
kozeként jelenik meg. A maszk kelléke lehet barmely parddianak, utdnzasnak, metaforaja le-
het a személyiség vagy az igazsag felfedésének, eltitkolasanak, tagadasanak.

Ross (2011) a maszkoknak hatféle, egymassal atfedést mutatd funkcidjat azonositotta,
amelyek értelmezhetdk tdvoktatasi helyzetekben is (1. tablazat).

1. tdblazat
A maszk funkcioi

A maszk funkcidja

. Maszk ti . , -
Funkcio as .t p lfsa anyagtalan minoé- Tavoktatasi szempont
anyagi minoségben 2
ségben
e . Egy karakter/szerep | Az online oktatoi és on-
v 1 Szinhazi, cirkuszi, L : s
Eldadas . megalkotésa és line tréneri szerep-
szinészi o n g R -
hihetévé tétele személyiség megalkotasa
. . A privat szféra és az
; 16di identita .
Elfedés, alcazas Alarc Ve 0(.1 de’ ttas aktualis kiillem/cselekvés
eltitkolasa

elrejtése

Vivo, hegeszto,

manitads megoérzése

Védelem : Biztonsag megorzése | A privat szféra megorzése
rostély
Kozosségalkotas a képzési
Identitasvaltas, egy helyzetek soran
Atalakulas Ritualis, szinhazi 1) mindség 1étre- Az oktatd és a résztvevok
hozasa kozotti dialogikus
interakciok eldidézése
Széjkosar, szajpecek, | Hang, beszéd és cse- A rend fenntartasa, a
Fegyelem . . G o
zabla lekvés korlatozasa csalas kiszlirése
Lenyomat . A méltosag és a hu-
enyoma Halotti crosagesanu Digitalis nyomok

Forrds: Ross (2011), kiegészitve
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A szinhazi eldadas tradicidiban a maszkokat széleskoriien hasznaljak kiilonféle karakterek ab-
razolasara, ugyanakkor ez elég erés szimbdlum ahhoz, hogy a mindennapi életben is hasz-
nosnak bizonyuljon: az egyén ,,valddi énjének” vagy éppen deformitasanak elfedése meglehe-
tésen gyakori metafora a mivészetben, az irodalomban, a popularis kultiraban és a minden-
napokban is, mint ez nem utolsésorban Goffman (2000) munkajabdl kideriil. A hatalmat is
gyakran gy irjak le, mint amit elmaszkiroztak, és amelynek sikere abban rejlik, hogy miként
képes eltakarni sajat mechanizmusait (Foucault 1990).

A védekezd maszkokat rendszerint valamilyen veszélyes tevékenység kozben viselik
(pl. vivas, hegesztés). A tavoktatasi kornyezetben a stressz és a bizonytalansag elleni véde-
kezést szolgalhatja vagy a sajat (személyes) gondolatok elfedését. A résztvevok gyakran nem
merik a hangjukat felvallalni, nem kockaztatjdk meg, hogy az arctalan tomegbdl beazonosit-
hato, reflektorfénybe allitott szereplokké valjanak.

Az olyan formadlis, ritualis el6adasok, amelyekre maszkban keriil sor, az adott pillanat-
ban hatnak, ugyanakkor hosszantartd hatasuk is lehet mind az egyénekre, mind pedig a ko-
zosségre (Ross 2011). Miutan az oktatas célja a résztvevok atalakitasa/fejlesztése, a tavoktatas
kornyezetében felmeriilhet a kérdés, hogy a tanitvanyok pontosan mivé is alakulnak at egy
olyan szinhazban, ahol perspektivikusan csak a latokorben lattatott mikroszinpadok jelennek
meg id6rdl idore (vagy még annyi sem). Az oktatd vagy a tréner legfeljebb csak a sajat 1ato-
mezejébe, azaz képernydjére érkezd dolgokat latja, de azt nem, hogy mi van mogotte. Az
amerikai koltd, Wallace Stevens kolteményének egy ismert részlete jol érzékelteti a helyzetet:
,Mikor a feketerigd latkoron tul repiilt, csak egyiknek hatarat 1épte at a sok latkor koziil.”t A
néz6 horizontja nem az egyetlen, vagyis ha a feketerigd kiszall az egyik néz6 1atokorébol,
akkor megvan annak az esélye, hogy egy masik nézd latdbmezejébe szall at, és az ) nézd éle-
tének lesz a részese rovidebb vagy hosszabb ideig, egészen addig, mig ezt a latdbmez6t is el
nem hagyja.

A kozépkorban léteztek olyan maszkok, amelyeket arra talaltak ki, hogy a tul sokat
besz¢ld vagy talsagosan is zsémbes ndket beszeédjiikben korlatozzak (a nyelv hasznalatat kor-
latozé maszk). Az oktatd a némitas funkcid kattintdsaval mindenkitdl elveheti a hangot, de ezt
a résztvevok maguknak is szabalyozhatjak. Az oGtletek, gondolatok és a kreativitasbol fakado
hozzészolasok korlatozasa részben az oktatd vagy a tréner Osztdonzé vagy fegyelmezd
1épéseitdl, részben pedig a résztvevok onkorlatozd magatartasatol fiigg. Online kdrnyezetben
a kommunikacios lehetdségek korlatozottabbak, rdadasul a csoport létszdméanak novekedé-
sével a megszolalas valdszinlisége exponencialisan csokken.

A halotti maszk az elhunyt fizikai lenyomata, amelynek jelrendszerét annak viseldje
mar nem tudja kontrollalni. Az adatbazis-vezérelt technologiak teret adnak az identitas radi-
kalis Gjraértelmezésének (Ross 2011). Az archiv adatok felett alig van ellendrzésiink (minden
adat az egyén viselkedésének lenyomata), ami szintén megerdsiti a kovetkezdkben targyalt
Panopticon jelenséget. Online kdrnyezetben a vallalati résztvevok vagy a hallgatok magatar-
tasa a leadott munkéknal, a dokumentalt eréfeszitéseknél kdvetheté nyomon, ahol a ,,fejlédni
akar¢ alkalmazott” vagy az ,,autoném hallgato™ viselkedésformai az elvartak. IT-intenziv ok-
tatasi kornyezetben az 6rszem munkdjat a lenyomatok is segitik, bar nem mindig mi vélaszt-
juk meg, hogy ki 6rkodik felettiink. A halotti maszk tgy is felfoghato, mint az a maszkom,
amelyet valojaban akkor latnak, amikor nem vagyok ott, és nem akarom, hogy lassak, éppen
mit csinalok.

' Ford. Somly6 Gyorgy.
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Az interneten minden aktivitds nyomokat hagy, az adatok pedig begyiijthetok. Az ellen-
allas ezzel szemben Deleuze (1992) szamara azt jelenti, hogy miként lehet kijatszani az ellen-
Orzés logikajat, miként lehet gyorsabba vagy felismerhetetlenebbé valni azon eszk6zok sza-
mara, amelyek folyamatosan rank kapcsolodnak

A Panopticon liminalitasaban rekedt maszkok

Jeremy Bentham angol filozofus (1748-1832) Panopticon bortone olyan épitészeti megoldas,
ahol egy kozponti helyzetben talalhatd tornyot gyiirti alakban vesz koriil egy cellakra osztott
kerek épiilet (1. abra). A toronybdl lathato a cellak belseje, mindegyik cellaban egy fogollyal,
a cellakbol viszont nem lathatd a torony belseje. Igy a toronyban elhelyezkedd bortondrok
szemmel tarthatjak a foglyokat tigy, hogy azok nem lathatjak, hogy az drok éppen figyelik-e
Sket vagy sem.? Foucault (1990: 273) igy ir errdl: ,,Ahany ketrec, annyi paranyi szinhéz, ahol
minden szinész egyediil van, tokéletesen individualizaltan, és allanddan lathatdéan. A panopti-
kus berendezés térbeli egységeket hoz 1étre, amelyek lehetdvé teszik, hogy sziinteleniil lassak
¢s azonnal megkiilonboztessék Oket. [...] A teljes megvilagitas és a feliigyeld tekintete jobban
befog, mint a sotétség, amely végiil is védelmet nyujtott. A lathatdsag csapda.”

1. ébra
Benthem Panopticon bortone (Willey Reveley 1791-ben késziilt rajzdn)
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résztvevOk vagy lathatova teszik magukat, azaz bekapcsoljak a kamerajukat, vagy pedig a
sOtétséget és a rejtozkodést valasztjak. A kamerak bekapcsolasaval megjelennek a paranyi
szinhazak, ahol az oktat6 a kdzponti 6rszobajabol mindenkit szemmel tud tartani. Bentham
Panopticonjaval ellentétben azonban a lathatésdg nem automatikus, arra az oktatd/tréner
kérheti vagy a hatalom eszk6zével (szigora tanari/tréneri szoval) probalhatja kényszeriteni a
résztvevoket. A Panopticon megfigyel6 rendszerével szemben sotét maszkokkal lehet véde-
kezni: ha a résztvevok kikapcsoljak a kamerajukat, és felveszik a sotétség maszkjat, akkor

Z A Panopticon szemléletes bemutatasa: https://youtu.be/Myal-NSIIGA
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nem latszanak €s nem hallatszanak a megfigyelok (oktatok/trénerek) szamara. Tovabb foly-
tatva az analogiat, ha az oktatd bekapcsolja kamerdjat, 6 maga is lathatova, megfigyelhetové
valik, és annak a Panopticonnak a rabsagaba esik, amelyet sajat maga alakitott ki; mondhatni,
az 4ltala mitkodtetett borténben a bortondr is rabba valik.?

A tavoktatas nagy kérdései kozé tartozik, hogy képes-e olyan szinhazat alkotni, ahol a
vallalati és egyetemi képzések résztvevéi nem egy panopticoni megfigyelési rendszer rab-
jainak érzik magukat, és kiilonallo cellaikban nem a sotétség mogé rejtézést valasztjak a ka-
mera kikapcsolasaval? Képes-e digitalis oktatas és képzés a celldkat attorni, a szinhdz szerep-
16it egyesiteni, egy olyan eldadast 1étrehozni, amelyben a liminalitasbol 1étrejon a Turner-i
értelembe vett communitas, vagy csupan a liminoid allapotban maradt individualista entita-
sokkal megtoltott elszigetelt cellak halmaza marad. A liminalitds olyan atmeneteket, hatér-
helyzeti, liminalis allapotokat jelent, amikor a tarsadalmi rend meggyengiil és a hagyomanyok
elvesztik erejiiket. Liminalis iddszakokban a korabbi rendet és hagyomanyt elveszité embe-
rekbdl communitas, azaz k6zosség formalodhat, amely 1) kapcsolatrendszert és 1j normakat
teremt, gyakran ritusokban megvalodsitva sajat vilagat. A liminoid a communitas-szal szemben
a modern kor individualizmusénak terméke: fiiggetlen, autondm egyének olyan megnyilva-
nulasai, mint példaul a miivészi alkotasok (Turner 1982). Mig a liminalisban létrejohet a com-
munitas, a liminoidban a k6zosségi integracio sériil.

A liminalitdsban egyfajta transzformacio zajlik, melynek soran a folyamat eldsegitése
érdekében a szereplOk a ritus jatékos nyelvét hasznaljak. A kulturalis dekonstrukcionak ez a
folyamata elvégezhetd jatékos, ironikus vagy parodisztikus médon is: a liminalitidsban az
emberek ismert dolgokkal jatszanak és azokat ismeretlenné teszik, megsziintetve ezaltal a
korabbi struktarat. Ebben az atmeneti allapotban ¢€ljiik meg a communitas vagyis a homogén,
strukturdlatlan egység allapotat (¢lményét), amelyet késdbb az allapot megorzése érdekében
mi magunk kezdiink el szabédlyozni, normalizalni. A szabalyozéas eredményeként a korabbi
szabad, statusz-cimkékkel nem terhelt kapcsolatok jungi értelemben vett perszonak kozotti
norma-vezérelt kapcsolatokkd alakulnak, a normalis pedig egy olyan ,szinjatékka” valik,
amelyet maszkokban jatszunk el elére megirt forgatokonyvek alapjan, az ezektdl valo eltérést
pedig konnyedén cimkézziik abnormadlisnak, deviansnak (Turner 1982). Communitas élményt
a hétkoznapi élet barmely szinterén megtapasztalhatunk, igy az irodakban, a szinhazban, a
mithelyekben és az oktatotermekben, akar a mostani virusjarvany idején a karanténnak ke-
resztelt ,,.bortonszinhazban” is.

A jelenlegi krizishelyzetbdl kialakult allapot lehetne liminalis, valojaban azonban még-
sem az. Mivel a kaosz ismert, az ut vége ellenben kevésbé, nem vilagos, hogy az atalakulas
mivé lesz, vagy sokkal inkabb: milyennek kellene lennie? Milyen ritusokon kell atesni ahhoz,
hogy a résztvevok magasabb szintre keriiljenek? A vallalati képzés és a kozoktatas jelenlegi
online formai sokszor azért nem sikeresek, mert miivel6i a strukturat akarjak raerdltetni egy
olyan helyzetre, ahol lehetséges, hogy inkabb a kaosznak kellene teret adni. Az egész
kozosség integraldsa helyett a modern tarsadalmak foként csupan liminoid megoldasokra
képesek, ahol a részvétel 1ényegesen nagyobb mértékben individualizalt (Turner 1982). A
tavoktatds individualista ketrecharcosai sajat arnyékukkal kiizdenek. Mig a liminoid sokkal
inkdbb az egyén dontésén alapul, mivel szinte barmikor kezdeményezhetd, illetve felfliggeszt-
hetd (bekapcsolni a kamerat vagy sem, viselni a maszkot vagy sem), addig a liminalitas sok-
kal kotottebb keretet teremt, amelybél viszonylag nehéz kitorni.

Goffmann (2000) szerint szerepeinket az éppen aktualisan adott feltételeink kozott jat-
szuk, ebbdl alkotunk valosagot. Jatszhatunk akar oktatot is, a kozonség — jelen esetben a val-

3 Ugyanakkor azt se feledjiik, hogy a Panopticon laboratoriumként is funkcionalhat, ahol 0j technikak
és elvek kisérletezhetdk ki folyamatos monitorozas alatt (Paternak 1987).
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lalati alkalmazottak vagy az egyetemi hallgatok — azt varja téliink, hogy hitelesek maradjunk
szereplinkben, és Ok elhihessék, hogy nem is vagyunk masok, mint oktatok. A szerepekhez
azonban nincs karakterrajz, nincs teljes kora leirds, pusztan néhany konvencionalis kulcs all
rendelkezésiinkre, hogy megalkossuk magunkat benne. A hitelesség azon mulik, hogy milyen
jo ’maszkot’ készitiink magunknak, amelyet ilyenkor beliilrél tartunk magunk elé viselkedé-
stinkkel és kommunikécionkkal.

Geertz (1980) szerint Goffman a szinhdzat olyan interaktiv jatékként értelmezi, ahol a
pingpongozas maszkban torténik. Ebbdl a szemszogbdl nézve a digitalis oktatds szinhazaban
az oktato szerepe a ping-pong partnerrdl adogatdégéppé redukalddott, a labdakat pedig gyakran
elnyelik a fekete maszkok.

Amennyiben az oktatashoz Vamos (2001) alapjan a szinhaz metaforat tarsitjuk, a tanar
(oktato, fejleszté szakember) szerepkorére endezd, illetve a szinész, a dramaturg, a kellékes ¢és
a sugo, a tanulokra (hallgatok, alkalmazottak) pedig a szinész, a nézd, illetve a kozonség
rimel. A két oldal egymast feltételezve 1étezik, az egyes parok viszonyrendszere szerint azon-
ban a kontextus mdas €és mas Osszetevijét erdsiti. Ha a tanar a rendezd szerepét tolti be, a
’szinész’ tanulok magukra maradnak €és Onalldan latjak el feladatukat. Amennyiben a tanar
szinész és a tanuldk a nézo, illetve a kdzonség szerepét 6ltik magukra, mar megjelenik az a
szimbolikus folyamat, melynek soran a szinész atad valamit kozonségének. Ilyenkor a szinész
nem tarsa a nézoknek, a tanar nem partnere a tanuldonak — tud valamit, amit 6k nem — a hie-
rarchikus viszonyrendszer kiemelt jelentdségli. A szinész ¢és a kdzonség térbeli rendezddését
vizsgalva feltlinik, hogy a szinész a szinpadon kivilagitva, a k6zonség a nézdtéren sotétbe
burkolddzva foglal helyet (Vamos 2001).

A szinhaz metafordjanak és technikdjanak pedagdgiai vonatkozasat tekintve figyelem-
reméltd lehet Grotowski ideoldgidja és modszere. Szerinte a performansz — amely jelen
esetben a tavoktatasnak, a digitalis tréningnek felel meg — célja a mély interperszonalis talal-
kozas, melynek sordn levetjiilk maszkjainkat és sztereotipidinkat, amelyek a hétkdznapi élet-
ben gatolnak minket (D1 Blasio 2014).

A fentebb kifejtett analdogia nyoman tehat az oktatasi és képzési helyzetek is értelmez-
hetévé valnak dramaturgiai megkozelitéssel. Egy tradicionalis kontextusu képzési helyzetben
egyfeldl az oktatok, a fejlesztd szakemberek, masfeldl a hallgatok, illetve a tréning résztvevoi
egyarant kozos tudassal rendelkeznek a szerepek kulturdlis tartalmarol. A digitalis oktatas
eldtérbe keriilése azonban ujra szembesit benniinket azzal a kérdéssel, hogy vajon mit is jelent
oktatonak, trénernek vagy éppen hallgatonak lenni? A mostani krizis koriilményei kortilmé-
nyei kozott, ahol a digitalis képzések szinhazaban a szereplok és a rendezék Onmagukat
keresik egy bizonytalansagokkal teli helyzetben, elsddleges pedagdgiai feladat biztonsagot és
stabilitast adni oly modon, hogy az oktatd kozben eldsegitse a készségek fejlodését. Ha tal-
sagosan sok a szabaly és nagyon kotottek a feltételek, akkor inkabb ,,bortonszinhazrol” be-
sz¢lhetiink, ahol a szereplok kotott szerepeket jatszanak el mindig ugyanabban a monoto-
nitasban, €s torzul a felek kozotti kapcsolodas.

A kotott gondolatoktol valo megszabadulas az atmeneti térben

Az oktatok, trénerek, eléadok nem csupan viseldl a maszknak és nem is pusztan egy eléadas
alarcos szerepldi. Egy olyan térbe 1épnek be, amely egy 'masik' vilaghoz tartozik (Picton
1990). K6zos metszeteket keresnek egy atmeneti térben, melynek koncepciojat Winnicott
(1999) kezdetben az anya-gyermek kapcsolatra értelmezte, de aztan késébb kiterjesztette a
felndttekre is. Az atmeneti tér kiemelt jelentdséggel bir, mivel a jatékon keresztiil valik az
alkotas terévé: a jatéktérben életre kel az atmeneti tér és a valos tér targyai jelentéssel teli-
tddnek (Péley 2004). A jatszasnak és a kulturalis élménynek, a kreativitdsnak a helye egyarant
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az egyén ¢s a kornyezet (targy) kozotti atmeneti tér (Winnicott 1999). Az atmeneti tér a lehe-
toségek tereként is felfoghato, mivel a tapasztalatokbol és élményekbdl allo mentalis tér a fi-
zikai térben elevenedik meg (Toth-Varga és Dull 2019). Az atmeneti térbe valo belépés titkat
nem feltétlentil csak a kivaltsdgosok ismerik. A titok maga a diskurzusok precizen megha-
tarozott idejében, helyszinében és tartalmaban rejlik (Picton 1990).

Az atmeneti térnek valojaban egy kozosen kialakitott jatéktérnek kellene lennie, ahol az
oktato és a résztvevok egymasra talalnak. Winnicott (1999) szerint a pszichoterapianak a pa-
ciens ¢és a terapeuta jatékterének kozos metszetén kell végbemennie. Vagyis az a terapeuta,
aki képtelen jatszani, nem tudja a munkéjat rendesen ellatni, ha pedig a paciens képtelen a ja-
tékra, akkor a terapeuta feladata, hogy segitsen neki jatszoé emberré valtozni. Mig Ferenczi
(1931) a jatékot ,.két Ielek kozott kozvetitd” dimenzidként értelmezi, addig Winnicott ugy lat-
ja, hogy ,,a jatszasban €s talan csak a jatszasban lehet a gyermek és a felnott szabadon kreativ.”
(Winnicott 1999: 53)

Az oktatok szamara alapvetd kérdés, hogy tudnak-e és mernek-e jatszani, valamint a ja-
tékteriiket Gigy formalni, hogy kozos teriiletet alakitsanak ki az online képzés résztvevoivel.
Azok az oktatok, akiknek funkcionalista maszkjuk az arcukra égett, nehezen tudnak k6zos
jatékteret kialakitani egy olyan kdrnyezetben, ahol a fekete maszkok keveset mutatnak abbol,
hogy milyen jatéktérre lehetne rdkapcsolddni.

A kotott gondolatoktol valé megszabadulast a kozdsen kialakitott jatéktér biztositja,
amelynek az oktato a facilitatora. Abban az esetben, ha a didkok atmenetileg képesek hitetlen-
kedéseik akaratlagos felfiiggesztésére (lasd Coleridge 1817), akkor a gyermekekhez hason-
l6an képzeletjatékokban tudnak részt venni, ¢és ezaltal olyan terek jonnek létre, amelyekben a
didkok szabadon hasznalhatjak a képzeletiiket, ¢s nem kell rettegniiik att6l, hogy masok ho-
gyan reagalnak a valaszaikra (Creme 2018). A hitetlenkedés akaratlagos felfiiggesztése olyan
liminalis szituacid, amikor a maszkjaiktol megfosztott résztvevok és oktatok megszabadulnak
mindenfajta kritikus gondolkodastol, és képesek befogadni a sziirrealist vagy a fantaziavilagot
kizardlag annak élvezete kedvéért.

A jatékos gondolkodas képessé tesz minket arra, hogy egy szitudciot kedviinkre valo-
ként, szorakoztatoként, dromforrasként keretezziink vagy keretezziink ujra (Barnett 2007). A
posztmodern pedagdgia az emancipacios nevelés elvére éplil, €s a neveld és a nevelt kozotti
egyenragl kommunikacids cselekvés alakitja. Gadamer (2003) elgondolaséban a jaték egy-
fajta oda-vissza mozgast jelent (back and forth movement), ezaltal akkor is jelen van, amikor
latszolag senki nem jatszik, példaul a hullamok jatékaban, a szojatékokban vagy akar a fény
¢€s az arny€k tancaban. A jaték a jatsz6 emberen keresztiil nyer kifejezddést, azonban targya
nem a jatszé ember, hanem 6nmaga, a jaték. Az oktatd és a résztvevd kozotti dialogikus inter-
akcié a Gadamer-i oda-vissza mozgas, amely az oktatast a jaték kontdsébe Oltozteti. A valsag-
(tav)oktatasban is fontos szerepet jatszik, az eléadd (oktatd) szimbolikus ereje innen szar-
mazik (Picton 1990).

A ritusokat szervezd ismétlések elvét gyakran konvencionalisnak és merevnek gondol-
jék, azonban ez az elv a kreativitas €és a jatékossag lehetdségét is magaban hordozza. Ha a
szimbolikus tevékenység keretei és hatdrai szildrdak és vilagosak, akkor lehetdség van egy
potlolagos és kiillonbozd keretrendszer felallitdsara is. A ritudlis keretrendszer képes a jaték
kivaltasara, raadasul biztonsagos védelmet jelent a spontan, informalis drama kialakuldsanak
is. Id6vel ez a jatékos viselkedés — ugyancsak az ismétlés elvétdl vezérelve — ritualis viselke-
désseé valtozik. A jaték a ritus és a drama kozdos eleme, olyan eszkdz, amely lehetdvé teszi az
atalakulast, biztositja az események folyasat, a szereplok allando valtozasat (Lev-Aladgem
1999). Ritualis magbol szokken szarba, jelentdségét szimbolikus jelentéseken keresztiil éri el,
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ezért sziiksége van a jaték dramai nyelvezetére is, hogy odakdsse a nézoket €s résztvevokke
alakitsa 6ket (Myerhoff 1992).

Csakhogy a jelenlegi kényszeredett online képzésekben a katarzis lehetdségét egyre job-
ban semmivé porlasztjdk a megmerevedett maszkok mogil kétségbeesetten kommunikalni
probalo szereplok. Arisztotelész a sird alarc mogiil rank nevet. ..

Posztmodern végjaték

Maszkba bujunk egy posztmodern szinhazban, ahol a fizikai jelenlét helyett a hiperrealis je-
lenlét vagy a hiany valik dominanssa. Az oktatd, a tréner, olyan szinész lett, akirdl Pilinszky
igy ir: ,,a szinész altaldban elvesztette a jelenlétet. Annak ellenére, hogy mindent tokéletesen
igyekszik atvilagitani, nincs jelen” (Pilinszky 1994: 148). Lehetséges, hogy ezek az oktatas-
szinhaz kitiresedésének pillanatai, ahogy Fuchs is megjegyzi: ,,a szinhdz mindig is a hiany je-
lenléte és a jelenlét hianya” (Fuchs 1998: 9).

A jelenlegi helyzet az oktatok és a képzések résztvevdi szamara a ,,hol is van a valdsag”
kérdését veti fel, vagy pontosabban azt, hogy a valosag mely részét melyik szerepiinkkel ész-
leljiik és jatsszuk. Az otthoni privat és az azon kiviili vilagot csupan egy klikkelés valasztja el,
a kozvetleniil egymas mellett 1év0 vildgok demarkéacios vonalat viszonylag konnyl atlépni.
Eltlinik a két vilagot 6sszekotd tér és idd, nem kell ahhoz utazni, hogy az oktato elérjen mun-
kahelyére, a tréner pedig a csoportszobaba, nem kell tereket atszelniiik. Az oktatas betort az
otthoni kornyezetbe, a szakember belép a résztvevok intim szférajaba, egy nyelvi jatékokat
jatsz6 hang, ellendérz6 funkciokkal. Hangszinhaz ez, szellemképekkel.

A résztvevok erre a klasszikus védekezési eszkozzel, a sotétség maszkjaval valaszolnak,
az oktato a fekete maszkok szinhazaban paradézik, ahol a k6zonség nagy része a sotétbe bur-
kolézott nézdtéren foglal helyet. De nem a fizikai térben Gsszezarva, hanem fragmentaltan,
individualista mddon, ahol egyénileg sajat parhuzamos vildgokat is atélhetnek.

Az 1j helyzetben az oktatok tovabbra is klasszikus modern szerepeket igyekeznek betol-
teni és jol strukturalt feladategylittessel probaljak meg kényszeriteni a k6zonséget valamilyen
megfoghatatlanul nagy narrativa befogadasara, amellyel szemben a posztmodern mindig is
bizalmatlan volt (Lyotard 1993). A modern struktira gyakran torzul a posztmodern vilag tiik-
rében. Pedig ahogy Bruner (2004: 94) fogalmaz: ,,A narrativumok egyiittes konstrukcidja nem
’mindent vagy semmit’ jaték. A k6zos megértéshez nem kell uralkodas, nem kell az erésnek
sajat verziojat lenyomni a gyengébb torkéan.”

A képzok és a résztvevok altal betoltott szerepek térben és idOben Osszecstisznak, a
maszkok szerepe felerdsodik. Masodpercek kérdése, mig az oktatdi szerep atcsuszik sziiloive,
majd néhany mésodperccel késObb hazastarsiva, aztan meg trénerivé.

Az utcan jartunkban a vilag maszkokon és plexiiivegeken keresztiil bamul rank, nem
latjuk, kik vannak a maszk mogott, a plexiiiveg korlatot jelent. Most mar nem kizardlag csak
digitalis avatarokként vagy specialis helyzetekben viselhetiink digitalis maszkokat, a szinhaz
kilépett az utcara és arctalanna tette a szerepl6it. Mig ekdzben a posztmodern fogyaszto ,,sti-
lusmaszkok™ viselésével probdlja megalkotni identitasat (Muggleton 2005), addig Ewen ¢és
Ewen (1982) jelmondata — ,,Ma mar nincs divat, csak divatok” — konnyen atirhat6 az alabbira:
»Ma mar nincs maszk, csak maszkok”, eldobhato, latszélag onreflexiv, onkifejezd, divathoz
alkalmazkodd6 maszkok.
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