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Absztrakt

A tanulmany a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH), pontosabban azon beliil a
Misorfigyel6 és -elemz6 Foosztaly (MFEF) tevékenységével foglalkozik. Célja, hogy bemu-
tassa a magyar média piac fontosabb jellemzdit és a szabalyozo6 hatdsag ellendrzoé rendszerét.
Leirja az alkalmazott mddszereket és sorra veszi az MFEF feladatkorébe tartozo fontosabb
tertileteket ugy mint: a fiatalkorak védelme, a hir- és magazinmusorok rendszeres elemzése,
a tarsadalmi sokszinliség érvényesiilése, a halladskarosultak hozzaférése a miisorokhoz, az
europai gyartasu misorok aranya, a reklam, a szponzoralas €s a termékmegjelenités szabalyai
betartasanak ellendrzése stb. A tanulmdny betekintést kindl a munka nagysagrendjébe, ismer-
teti az esetek ¢és az elemzett misororak mennyiségét éves bazis alapjan.
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ON THE SOCIAL BENEFITS OF THE NATIONAL
MEDIA AND COMMUNICATION AUTHORITY

Andras Madl

Abstract

The paper deals with the work of the Hungarian Media and Communication Authority
(HMCA), more precisely the monitoring activities of the Monitoring and Media Analysis
Department (MMAD). The purpose of this study is to introduce the main characteristics of the
Hungarian media market and the supervising regime of the regulatory authority. The paper
describes the applied methodologies and lists the main fields of interest of the Department, to
mention just a few: protection of minors, the regular analysis of news and current affairs prog-
rams, social pluralism, accessibility of television shows for people with hearing difficulties,
European production quotas, supervising advertising, sponsoring, product placement regu-
lations, etc. The paper also gives a brief insight into the volume of the work, mentions the
number of cases and programs hours analysed on a yearly basis.
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Nincs konnyli helyzetben, aki egy tudomanyos tarsasag eldtt kivanja bemutatni a médiaha-
tosag munkdjat, kiilonds tekintettel a médiatartalmak szabalyozasara, megitélésére. A cimben
szerepl6 ismert churchill-i idézet — a figyelemfelkeltés szandéka mellett — részben a hatdsagi
munka nehézségeire, részben pedig a tomegmédiumok altal kozzétett, sokszor véres és tragar
tartalmakra utal.

A médiahatosag tevékenységének kozéppontjaban allo kornyezet megismerése miatt
feltétleniil be kell mutatnunk néhany fontos adatot, informéciot. Napjainkban kozel 600 tele-
vizi6 és radio szoérakoztatja, tajékoztatja az elektronikus médiapiacon a befogadokat. Koziilikk
157 radid (hét orszagos kozszolgalati, egy orszagos kereskedelmi, 22 korzeti, 108 helyi és 20
un. kisk6zosségi), 437 pedig televizid (hét orszagos kozszolgalati, 14 orszagos kereskedelmi,
23 korzeti, 37 helyi és 356 vezetékes). A médiaszolgaltatok valamivel tobb, mint negyede
(163) kozszolgalati vagy kozosségi statuszt tolt be, melyekre mas térvényi eldirasok vonat-
koznak, mint kereskedelmi tarsaikra. A hazai tartalom eldallitok Gsszesitett miisorideje meg-
kozeliti az évi 4,5 millié 6rat. Ha mindehhez hozzatessziik, hogy egy atlagos magyar naponta
265 percet tolt a televiziokésziilék eldtt, s ezt kiegésziti napi kdzel kétdranyi radidhallgatassal
(ami masképpen fogalmazva azt jelenti, hogy szabad idejének mintegy kétharmadat televizio-
nézéssel és/vagy radidhallgatassal tolti), nyilvanvalova valik, hogy a mindennapi életiinkre
jelentds hatdssal vannak a miisorokban bemutatott tartalmak. Mindebbdl kovetkezik, hogy a
média altal kozvetitett tartalom sok kritikat, ellenérzést, esetleg felhaborodast valt ki az em-
berekbdl. Sokan a reklamok sokasagat vagy hangerejét kifogasoljak, masok a miisorok politi-
kai elfogultsagat, megint méasok pedig a filmkinalat durvasagat, vagy éppen a hazai kénnyii-
zenel milvek mennyiségét. Ezen okkal vagy ok nélkiil biralt hatalmas miisorkinalat feliigye-
lete, ellendrzése a médiahatdsag egyik feladata. A hazai televizids piac kapcsan meg kell em-
liteniink, hogy a mintegy szdz, magyar nyelven sugarzd és tobbé-kevésbé az orszag egész
tertiletén foghatd televizid kozel negyven szézaléka nem magyar joghatosag ala tartozik,
vagyis miitkddésiiket nem a magyar torvények alapjan végzik, s igy a médiahatdsagnak igen
korlatozottak a lehet6ségei. (E korbe tartoznak példaul az RTL Klub és a TV2 ,leanycsa-
torndi”, az HBO, Viasat mutécioi.) Ez a , kiviilallosag” a kétezres évek eleje Ota ismert, s oka
tobb tényezdre vezethetd vissza, mint példaul a magas nyilvantartasba vételi dijra, a korabbi
médiatdrvény kornyezd orszdgoknal szigorubb eldirasaira, a kdvetkezetes tartalomkontrollra,
a rossz gazdasagi kornyezetre, vagy a nemzetkdzi médiakonszernek iizleti filozofidjara. Az
azonban nagy biztonsaggal allithatd, hogy egy tipikus magyar tévénéz6 nem a Szerint tesz



Jel-Kép 2018/2 4

kiilonbséget egy miisor megitélésében, hogy hazai vagy éppen kiilfoldi joghatésagu csatornat
kovetett figyelemmel.

A médiatartalmak kontrollja egy, a Médiatanacs altal elfogadott menetrend és modszer
szerint torténik, amit a hatdésag nyilvanossagra is hoz. Az ellenérzés soran figyelembe vesz-
szlik, hogy egy televizié vagy radié milyen statusszal rendelkezik (kereskedelmi vagy k6zos-
ségi), mekkora a lefedettsége, a korabbi tapasztalatok alapjan mennyire normakodvetd a
mikodése. Minél nagyobb vételkorzettel, minél nagyobb befogadoéi taborral rendelkezik egy
televizié vagy radid, annal gyakrabban keriil vizsgalataink fokuszaba. Ez azt jelenti, hogy mig
egy orszagos hatosugari miisorszolgaltatd két-harom naponta szamithat ellenérzésre, egy kor-
zeti besorolasu pedig havonta, addig egy helyi vételkorzetii csatorna évente altalaban csupan
egyszer. A hatosagi feliigyelet soran szempont, hogy minden médiaszolgaltatod legalabb egy-
szer ellendrzésre keriiljon az adott év soran. A kontroll részeként a torvényi eldirasok és a szer-
z6déses vallalasok (frekvenciat haszndld csatornak) betartdsat, megsértését vizsgaljuk. Az,
hogy melyik csatorna keriil vizsgalat ald, egy sorsoloprogram vélasztja ki, minden emberi be-
avatkozast melldzve, s a kisorsolt iddszak mindig mar adasba keriilt programkinalatot érint,
vagyis utdlag, mar adéasba keriilt mlisorokat ellendrziink. Ezen vizsgalatokat egészitik ki a
bejelentések vizsgalatai (elsdésorban nézdéi panaszok eredményeként); a korhatar-besorolas
terén az elézetes klasszifikacio, amit a médiaszolgaltatok kérhetnek; az Eurdpai Unid felé
kotelezo adatszolgaltatasok és tobbféle adatbazis épitése részben a nyilvanossag tajékoztatasa
(pl. hirmiisorok fébb tartalmi jellemzdi), részben a hatésag munkajanak megkonnyitése érde-
kében (reklamok, tdmogatasok stb. gylijtése). A musorkontroll alapjat az a médiatar jelenti,
amely valamivel tobb, mint kétszaz televizio és radio teljes miisorfolyamat rogziti és archivalja.

A kovetkezOkben a f6bb tevékenységi feladatainkat vessziik sorba.

Kiskoruak védelme

Az ellendrzések hat {6 tipusba sorolhatok:
1. az allampolgéri bejelentések alapjan elrendelt vizsgalatok,
a nem megfeleld korhatar-besorolassal rendelkezd filmalkotasok és eldzetesek sziirése,
a célvizsgalatok,
a gyermekbarat miisorszamok,
az eldzetes klasszifikacio,
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a kiilfoldi joghatosag ala tartozo televiziok altal kozvetitett tartalmakkal kapcso-
latos ellendrzések.

2017-ben 24 bejelentés érkezett a hatésaghoz, melybdl minddssze ketté kapcsan indult el-
jaras. A nem megfeleld korhatari besoroldssal rendelkezd filmalkotasok szlirése azon alapul,
relevans nemzetkozi adatbazisokkal (FSK, MPAA, BBFC), s amennyiben szignifikdns elté-
rést észleliink a televiziok jegyzOkonyveiben foglalt korhatar-besorolastol, tartalomelemzés-
nek vetjiik ala az alkotast. E moddszer segitségével tavaly minddssze egy filmalkotas akadt
fenn a rostan, s hasonloan pozitiv tapasztalatokra tehettiink szert mind a gyermeksav-célvizs-
galatok, mind a gyermekbarat miisorok ellendrzése soran. A Médiatanacs 21 miisorszammal
kapcsolatban hozott eldzetes klasszifikdciora vonatkozo dontést. A médiatdrvény elvarasa
szerint a médiaszolgaltatd a miisorat kozld sajtotermékben, illetve a médiaszolgaltatd inter-
netes honlapjan, képujsagjaban ¢€s teletextjében szerepld tdjékoztatdsban valamennyi misor-
szdm korhatari mindsitését jol lathato modon fel kell tiintetni. 2017-ben négy esetben hozott
elmarasztald hatarozatot a hatosag. Sajatos esetet képez — mint kordbban mar emlitettiik — a
kiilfoldi joghatdsag ald tartozd médiaszolgaltatok altal kozvetitett tartalmakkal kapcsolatos
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bejelentések, ellendrzések kezelése. E szolgaltatok (kizardlag televiziok) tevékenységét az
Mttv. — egy sztik, specialis kivételtdl eltekintve — nem szabdlyozza, illetve ezeket a szolgal-
tatokat a Klasszifikacids ajanlas nem orientalja. A kiilf6ldon bejegyzett, am magyar nyelven
¢s Magyarorszagon sugarzd televiziokkal kapcsolatosan — specidlis feltételek érvényesiilése
mellett — van lehet6sége eljarni a hatosagnak. Az ilyen tartalmt beadvanyokat a Médiatanacs
a kiilfoldi szabalyozé hatdsagokkal megkotott egyiittmiikodési megallapodasok alapjan tovab-
bitja a joghatosaggal rendelkez6 tarshatosag felé.

A kiegyensulyozott tajékoztatas kovetelménye

A médiatorvény eldirasa szerint a tajékoztatas kiegyensulyozottsagat a miisorszamok jellegé-
tdl fiiggben az egyes miisorszamokon beliil, vagy a rendszeresen jelentkezé miisorszamok
sorozataban kell biztositani. A kiegyenstlyozottsag kérdését a hatdsag kizardlag kérelemre
vizsgalhatja, a f0 szempont a hidnyolt vélemény megitélése (relevans volt-e, érdemben eltért-e
a megjelent véleményektdl, rendelkezésre allt-e a szolgéltatd szdmara a hidnyolt vélemény).
Az elmult esztendében elsé fokon 74 esetben jart el kiegyenstlyozottsagi kérelemmel kapcso-
latos tigyekben a hatosag. Ezen hatosagi ligyeket kiegésziti az a vizsgalatsorozat, melynek
keretében a hivatal folyamatos tartalomelemzésnek veti ald a legfontosabb politikai hir- és
magazinmiisorokat. Az analizisek sordn megszamoljuk a hiradékban és egyéb politikai tdjé-
koztatd miisorokban az egyes politikai partokat képviseld szereplok kiilonféle modon torténd
megjelenéseinek gyakorisagat (szerepld verbalis emlitéseinek szamat, vizualis megjelenései-
nek el6fordulasat, hosszat, a sajat hangon torténd felbukkanasok gyakorisagat, illetve idotar-
tamat, a vizudlis megjelenités mikéntjét stb.) és az esetszamokbol nyert statisztikaval jelle-
mezzilk a vizsgalt miisorokat. Az objektivitast az biztositja, hogy olyan elemek megjelenéseit
vessziik szdmba, amelyek azonositdsa nem szubjektiv megitélésen, hanem egyszert, el6zetes
definicidk alapjan, automatikusan torténik. 2017-ben 11 hirmiisort dolgoztunk fel. Ez kozel
kétezer miisorora (66 ezer hiregység) €s 115 ezer hazai szerepld regisztralasat és elemzését
jelentette. Ezt egészitette ki a hat vizsgalat al4 vont politikai magazinmiisor (1136 6ra, 7200
miisoregység). Az elemzésekbdl nyert adatokat a hivatal havi gyakorisaggal kozzéteszi a
honlapjén.

A 20%-o0s biincselekményarany vizsgalata

A hir- és magazinmisorok vizsgalatdhoz kapcsolodik a torvény azon eldirdsa, miszerint a
jelentds befolyasolo erdvel rendelkezé médiaszolgaltatok (napjainkban az RTL Klub és a
TV2) hiradésaiban nem haladhatja meg a 20 szazalé¢kot a demokratikus kézvélemény tajé-
koztatasat nem szolgald blinligyi tematikdju hirek, tudositasok aranya éves atlagban (kivételt
jelentenek a hivatalos személyek altal vagy ellen elkdvetett blincselekmények, a terrorcse-
lekmények, az etnikai alapu bilinesetek és a szocidlis indittatasu biincselekmények). Az ada-
tokat havi gyakorisdggal mind az érintett csatornak, mind a média irdnt érdekl6dd nagy-
kozonség tudomasara hozzuk. Tény, hogy a kozonség figyelméért folytatott versenyben az ér-
demi t4jékoztatas a partvonalra szorult. Noha egyes elméletek a hirmiisorok szerkesztési elve-
ként a hirértéket tiintetik fel, a miisorszerkesztok napjainkban leginkabb abbdl a szempontbdl
mérlegelnek, hogy miisoraik megfelelnek-¢ az elvart nézettségnek. igy elvarhaté, hogy a
hirad4sok a blinzés vilagabdl is csak az olyan tipusu hirekre Osszpontositsanak, amelyek
kozvetleniil vagy kozvetett modon kapcsolddnak a kozélethez. Altalanos tapasztalat, hogy
egy-egy blniigyet feltar6 hir atlagos hossza meghaladja két percet, s a kiilonb6zd biin-
cselekménytipusok koziil az erdszakosabb eseteket részesitik elényben a hiradok, igy példaul
a gyilkossadgok akar ezerszeresen felnagyitva jelennek meg a hivatalos renddrségi statisz-
tikakhoz mérten.
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A tarsadalmi soksziniiség reprezentacidja a hir- és magazinmiisorokban

A médianak fontos szerepe lehet abban, hogy a befogadok mennyire vannak tisztaban egy
tarsadalom sokszintiségével, valamint mennyiben valnak fogékonnya az egyes tarsadalmi
csoportok problémai irant. A hazai médiaszolgaltatok kdzvetve befolyasolhatjak a magyaror-
szagi tarsadalmi szolidaritds és ezzel Osszefiiggésben a tarsadalmi kohézio alakuldsat. A
fentiek értelmében a hatosag 2010 ota vizsgalja, hogy a kiillonbozo tarsadalmi, gazdasagi,
etnikai csoportok, a hataron tili magyarok, a bevandorlok, a vallasi kétodéssel rendelkezok, a
fogyatékkal ¢l6k miként tiinnek fel a legfontosabb hirmiisorokban. A vizsgalati minta kiala-
kitasat a francia Legfelsobb Audiovizualis Tanacs (CSA) tanulmanya alapjan alakitotta ki a
hivatal. 17 musort dolgozunk fel tartalomelemzés segitségével, igy téve mérhetéve, hogy mi-
ként tarjak a kdzonség elé a kiilonbozo tarsadalmi csoportokat. Az adatok megmutatjak, hogy
mely médiumok/musorok mely tarsadalmi csoportok bemutatasara forditanak nagyobb figyel-
met, illetve milyen modon, milyen kontextusban mutatjak be e csoportok tagjait. Az elemzés
valaszt ad tovabba olyan alapvetd kérdésekre, hogy a csoportok felbukkanasa miként rep-
rezentalja azok tdrsadalomban elfoglalt helyét, megmutatja-e dket, vagy ,,lathatatlanok™ ma-
radnak, bemutatasuk sokoldalu-e, és tiikrozi-e az egyes csoportokon beliili sokféleséget, vagy
eléfordulasaik témajanak tobbsége alapjan sztereotipizalt, homogenizalt-e a roluk kozvetitett
kép. Az elmult évek eredményei alapjan kijelenthetd, hogy a tarsadalom munkaerépiaci
szempontbol inaktiv csoportok kozott a fiatalok (gyerekek, tanulok) jelentek meg a legtobb-
szor, de mellettiik jelentés médiareprezentacioval rendelkeztek a nyugdijasok is. A munkanél-
kiiliek megjelenése minimalisnak mondhato, naluk valamivel magasabb arany tapasztalhat6 a
hajléktalanokat illetden. A nemzetiségi szereplok kozott a romak €s a hataron tili magyarok a
leggyakoribb aktorok, de emlitésre méltd6 megjelenéshez jutottak a migransok és a gazdasagi
c¢lbol Magyarorszagon €16k, joval kevesebbet szerepeltek viszont a hazai nemzetiségek
képviseldi. A fogyatékkal ¢l6k médiabeli megjelenése minden miisortipusnal minimalis volt,
Osszességében 0,3 szazalék, ami gyakorlatilag azt jelenti, hogy a fogyatékkal €16k a magyar
médiafogyasztd szamara ,,lathatatlanok™ maradtak. A hazai egyhazak koziil a torténelmi egy-
hazak tlintek fel leggyakrabban a hiraddsokban. A nemek megjelenési aranya tekintetében
hossza évek oOta valtozatlan eredményeket mutatunk ki, ezek szerint a tudositasok kozel
négyotdodeben férfi szereplok fordulnak elo.

A hallassériiltek szamara akadalymentesitett miisorok ellenérzése

A médiatorvény elvarasként fogalmazza meg, hogy a kozszolgélati és a JBE audiovizualis
médiaszolgaltatoknak minden kozérdekli kozleményt, politikai rekldmot, hirmiisorszamot,
valamint a politikai tajékoztato és a fogyatékos személyekrdl szolo6 miisorszamot kotelesek a
hallassériiltek befogadasat megkonnyitd segédlettel ellatni, tovabba feliratot vagy jelnyelvi
tolmacsot kell biztositaniuk a filmalkotdsokhoz, a jatékokhoz és a kdzszolgalati célokat szol-
galo programokhoz. A médiaszolgaltatoknak 2015-t6] minden fent emlitett miisort akadaly-
mentesitve kell kozz¢ tenniiik. A feliratoknak a beszéddel szinkronban kell megjelenniiik, és
pontosan kell visszaadniuk az elhangzottak értelmét. A Hatosag kilenc televizié miisorat kon-
trollalja mintavétel alapjan. Az elmult esztendOben az ellendrzott napokon sugéarzott miisor-
szamok 83,1 szazalékat lattak el felirattal vagy jelnyelvi tolmdccsal a televiziok. Hallas-
sériltek szdmara is befogadhaté miisorszdmokat leghosszabb idétartamban a kdzszolgalati
csatornak biztositjak évek oOta, mig a két kereskedelmi televizié mérsékeltebb draszamban su-
garzott feliratozott programokat.
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A reklam, a televizids vasarlas és a miisorelozetes, valamint az azok kozzététe-
1ét jelzo figyelemfelhivas atlagos hangerejére vonatkozo rendelkezés vizsgalata

A miisorfolyamban a hangeré drasztikus valtozasai a nézok €s hallgatok szamara zavardak
lehetnek. A ,,hangeréhabor’” oka és 1ényege, hogy a manipulalt hanganyag a feliiletes meg-
figyeld szamara, illetve zajos kortiilmények kozott hallgatva jobban szol, ezért a miisorok eld-
allitéi célzottan igy szerkesztik meg adasaikat. Valojaban azonban ez a folyamat a hang-
mindséget és a hallgatdi élményt is rombolja, rdadasul az extrém mértéki dinamikai kom-
presszid mar a figyelemfelkeltés kifejezett vagy ki nem mondott elvarasat sem teljesiti, éppen
ellenkezdleg: kovetkeztében a hang érdektelen, ,,lapos” lesz (az elsé ”sokk” utan a nézd, hall-
gat6 korrigdl, a késziiléket lehalkitja, utdna viszont mar egyaltalan nem figyel oda). A ,,hang-
erdugrasok” mérésének alapja az a sajat fejlesztésii alkalmazas, amely virtualis hangossag-
mérd eszkozokkel harom ora leforgésa alatt képes egy egész napos miisorfolyamot feldol-
gozni. Az elmult években komoly eréfeszitéseket tettek a médiaszolgaltatok annak érdekében,
hogy megsziintessék a ,.hangerd ugrasokat”. A legtobb szabalysértést a korzeti vételkorzetii
televiziok kovették el az elmult iddszakban.

A magyar zene aranya a radios médiaszolgaltatok miisoraban

Osszhangban az uniés szabalyozassal, a magyar nyelv és kultara védelmét szolgald torvényi
eldiras értelmében csak a magyar nyelvi, illetve a hazai nemzetiségek nyelvén késziilt mlivek
tartozhatnak a nemzeti kvotdba. Ez a kritérium azonban nem vonatkozik az instrumentalis
miivekre. A jogszabaly a magyar zenei miivek bemutatdsaval kapcsolatban mennyiségi kvotat
allit fel az éves misorid6 bazisan, és ennek teljesitése — a helyi médiaszolgaltatasok kivé-
telével — a linedris radids szolgaltatokra ro kotelezettséget. Az elvart ardny a zenére forditott
miisoridé 35 szazaléka, mig a kozszolgalati €s a kozosségi adok esetében 50 szazalek. To-
vabbi kovetelmény, hogy a magyar zenei miivekbdl allo repertoarnak éves atlagban legalabb a
25 széazaléka 6t évnél nem régebben nyilvanossagra keriilt zenei miib6l vagy 6t évnél nem
régebben késziilt hangfelvételbdl kell, hogy alljon — mindezen szabalyoknak az 5-24 o6ra
kozottt miisorsavban is teljesiilniiik kell. Adataink szerint a legtobb elmaradast az n. kis-
kozosségi radiok halmoztak fel az elmult években.

Miisorkvota kotelezettségek ellenorzése

Torvényi elvaras, hogy a televizioknak évi teljes miisoridejiik tobb mint felét europai miivek,
tobb mint harmadat magyar miivek bemutatasara kell forditaniuk. Szintén el6iras, hogy évi
miisoridejiik legalabb 10 szazalékat olyan eurdpai mi, legalabb 8 szazalékat pedig olyan ma-
gyar mialkotas bemutatasara kotelesek forditani, amelyeket toliik fiiggetlen miisorkészitovel
készittettek vagy szereztek be. A lekérhetd audiovizualis szolgaltatasoknal a miivek egybesza-
mitott idOtartamanak tobb mint negyedét eurdpai, illetve legalabb 10 szazalékat magyar mii-
veknek kell kitenniiik. A kozszolgalati médiumoknal ennél is szigorubb a szabalyozas, de ott
az egyes szolgaltatasok egybeszamitodnak médiaszolgaltatok alapjan. Az elmult évben négy
eljaras indult orszagos, 41 korzeti és nyolc helyi csatornaval szemben.

Kereskedelmi kozlemények (reklam, tamogatas, termékmegjelenités) kozzé-
tételi gyakorlata
A Hatdsag az ellenérzé tevékenysége soran kiemelt figyelemmel kiséri a kereskedelmi

tizeneteket, kiilondsen azok tartalmi, mennyiségi és formai mutatoit. Ezért — igazodva a
marketingeszkdzok boviiléséhez és a jogszabalyi hattér valtozasahoz — 2012 elejétdl folya-
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matosan regisztralja és adatbazisba rendezi a televizidkban elsé alkalommal publikalt rekla-
mokkal, a miisorszam-tamogatassal, valamint a termékmegjelenitéssel kapcsolatos informa-
ciokat. Az adatbazis célja a kiilonb6z6 reklamtechnikék egységes szempontok szerinti rend-
szerezése, emellett a félévente frissiilé felmérések lehetdséget biztositanak a kereskedelmi
lizenetek bemutatasara vonatkoz6 jogszabalyok betartasdnak hatékonyabb ellendrzésére is. A
premier reklamokat 96 elemzési szempont alapjan tartalomelemzésnek vetjiik ald, az igy nyert
adatok nemcsak a szpotok elemi jellemz6it tiik6zik, hanem szamos tartalmi karakterisztikara
is ramutatnak (pl. a reklamozott termék szdrmazasi helyére, célcsoportjara, a népszerisitett
termék/szolgaltatas becsiilt arara €és szlogenjére). Az elmult évben 35 televizid miisoraban
kozzétett, tobb mint 6tezer féle reklamszpot, kozel 150 ezer tdmogatoi szpot €s 37 ezer ter-
mékmegjelenités keriilt az adatbazisba.

Egyéb tevékenységek

A hatosagi tevékenységet szinesitik azok a kihivasok, melyekre reagalva a média miikodését
egyeksziink jobban megérteni. Ide sorolhatok azok a kozvélemény-kutatasok, tartalomelem-
zések, célvizsgélatok (pl. egészségligyi miisorok attekintése, kiilonos tekintettel a hagyo-
manyos orvoslast elutasitdo nézetekre, vagy a hallassériiltek befogadasat megkonnyité alkal-
mazasok terén a szemkamerds felmérés), melyeket rendszeresen végziink akar a kiskortiak
védelme korében, akar a hirmiisorok befogaddi korében. Szintén munkank része annak a mé-
diatarnak a kezelése ¢és fejlesztése, mely napjainkban mintegy kétszaz televizios és radios csa-
torna kozzétett miisorfolyamat rogziti és archivalja.

Befejezésiil arrol, hogy tevékenységiink megitélése — mint oly sok mas munka eseté-
ben — ketts. Egyrészt az évente vizsgalt, elemzett megkdzelitdleg 25-30 ezer miisordra
soknak tlinhet, ugyanakkor a tobb szaz misorszolgaltatd altal kozzétett tobb millid miisor-
orahoz képest mégis elenyészd. Raadasul tevékenységiinket — akarcsak a radio és televizid
miisorokat — a hallgatok, a nézdok €s a szakmabeliek is értékelik, kritizaljak. A kritikakkal kap-
csolatban felhivnam a figyelmet a neves német jogasz professzor, Georg Jellinek (1851-1911)
gyakran hivatkozott megallapitasara, amely nemcsak a szlikebb jogi szakteriiletén, hanem
minden bizonnyal a média vonatkozasaban is helytalld: a jog csupdn az erkélcs minimuma.
Masképpen fogalmazva, ami bantja, sérti az ember izlését, etikai felfogasat, az még nem biz-
tos, hogy jogszabalyt is sért.



