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Absztrakt

Az okos varosok ¢és az okos szolgaltatasok egyre komplexebb, digitalis technologiaval tamo-
gatott kornyezeteket hoznak létre. A tanulmany arra tesz kisérletet, hogy réviden vazolja az
elmozdulast az okos technoldgia feldl a a kezdeti stddiumt mesterséges intelligencia felé,
majd kiemelje azokat a trendeket és kutatasokat, melyek ebben az elmozdulasban alapvetd
szerepet toltenek be. Végiil illusztracioként az okositott és egyben az emberi tényez6t is sza-
mitasba vevo tomegkozlekedési megallokrol mint menedékekrodl és varakozasokrol esik szo.
A tanulmany végso célja az, hogy ramutasson az ember ¢S a szamito/gép jelenlegi és jovobeni
0sszekapcsolodasi lehetéségeire tigy, hogy emberi nézépontbdl fogalmaz meg filozofiai kér-
déseket.
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HUMAN-LIKE SMART AND INTELLIGENT
ENVIRONMENTS

Katalin Fehér

Abstract

Smart cities and smart services are creating increasingly complex, digitally-supported envi-
ronments. The paper attempts to briefly outline the paradigm shift between smart technology
and early stage of Al, and then, it highlights the trends and research studies playing key role
in this movement. Finally, the article presents illustrations of smart stops of public transport
as urban shelters emphasising the human factors. The ultimate purpose of the study is to point
out the possible connections between the general public and computing-supported machines
in the present and the future, drawing up philosophical questions from a human point of view.
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Bevezetés

Okos varos, okos platform, okos otthon, okos szolgaltatasok, okos iroda — és folytathatnank a
sort. Olyan kornyezetek formaldédnak, melyek egyre inkabb adatok altal vezérelt dontésekre és
digitalis technologiakra épiilnek. Ezek a kornyezetek kiilonbozo jovoé-forgatokonyveket valo-
szinlisitenek, melyek egyszerre gerjesztenek technooptimista és technopesszimista megkoze-
litéseket. (Vuolteenaho—Leurs—Sumiala 2015)

Tanulmanyunk célja arra fokuszalni, hogy egy emberléptékii vagy a human értékrend-
szerbe jol illeszthet6 jovoképet szem el6tt tartva milyen trendek és kutatasok kapnak kiemelt
figyelmet jelenleg, illetve melyek lehetnek relevansak a jovo nézépontjabol. Ennek mentén az
okoshol intelligenssé valo megkozelitések és fejlesztések hatarainak kérdése alapozza meg a
gondolatmenetet. Ezt kdvetden olyan atfogd trendekrdl és kutatasokrol lesz szo, melyek mar
ezen a hatarmezsgyén mozognak. Végiil, de nem utolso sorban pedig egy rovid illusztraciosor
mutatja be ugyanazon okoskoérnyezet-funkcié kulturalisan eltérd, jelenlegi megoldasait és Ko-
vetkezményeit. A végsé cél osszefoglalo képet adni arrol az aktualis allapotrol, mely rovid és
kozéptavon atfogo valtozasokat eredményez abban a tarsadalmi-gazdasagi-kulturalis logika-
ban, melyet most még ismeriink.

Okosbal intelligens

A smart vagy okos eszkozok és kornyezetek egyre intenzivebb motorjai a tarsadalmi és a
gazdasagi valtozasoknak. Mindekézben maga az okos jelz6 Gjabb és ujabb tartalommal tolt6-
dik fel. Eleinte még leginkabb az elsé okostelefonok szines kijelz6s, alkalmazasokat jel616
ikonjai alapjan volt értelmezhetd, amikor a felhasznalok megtanultak, hogy az asztali szdmi-
togépektdl vagy akar laptopoktol, illetve azok szoftveres megoldasaitol fliggetleniil mobil
eszkozokre letoltott miniprogramok is nyujthatnak relevans valaszt egy-egy problémara vagy
eseményre. Az ,,0kos” jelzd ezen egyszerii tartalmatol mar jelentésen elmozdult a technolo-
gia. Tanulogépek, halozatokba szott és szenzorizalt gép-gép interaktivitas, vagy akar mar on-
kritikat gyakorlo programok (Ford 2016) adnak alapot egy jovébeni, integralt, az okos helyett
intelligenssé valoé paradigmahoz.

Azok a szamitogépes tamogatasu rendszerek, melyek képesek elsajatitani tudast, felis-
merni valtozasokat és alkalmazkodni azokhoz vagy tGjrairni azok alapjan mtikodésiiket, mar a
mesterséges intelligencia felé mutatnak. Nyilvan ott lebeg a kérdés, hogy akar 0j gondolatok
vagy értékek létrejohetnek-e gépek altal, és ha igen, a gép vagy az ember dont azok valida-
lasarol. Esetlinkben azonban ilyen filozofiai mélységeket nem jarunk be (részletesebb érdek-
16dés esetén lasd Fehér 2018a).
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Ami bizonyos, hogy kortars megkozelitések szerint az okosrol az intelligensre valtas nem
egy Iépésben torténik, hanem fokozatokban sziikséges elképzelni ezt az atallast az ember alkot-
ta intelligencia nézépontjabol. Eszerint harom Iépcséfokrol beszéliink, mely a jovébeni digita-
lis fejlesztéseket is kategorizalja (tobbek kozott Swamynathan 2017 és Fehér 2018a alapjan):

1. Iépcsofok: kezdeti mesterséges intelligencia (KMI)
2. lépcsofok: altalanos mesterséges intelligencia (AMI)
3. Iépcsofok: szuper mesterséges intelligencia (SZMI)

A dolgok internetével (Internet of Things = I0T) és a felhdalapu szolgaltatasokkal, a tanuld
gépekkel és az automatizacioval, valamint az algoritmusokkal dolgozé adatvezérelt dontések-
kel és a halozatba kapcsolt komplex szolgaltatasokkal elérkezett a mesterséges intelligencia
lehetsége és mérfoldkove, mindenekel6tt egy még gyenge, korlatozott teljesitményii valto-
zatban (tobbek kozott Burgess 2018). Az artificial narrow intelligence (ANI), vagyis a kezdeti
mesterséges intelligencia (KMI) még szamos aspektusaban inkabb emlékeztet a szamito/gépe-
sitett, okos kornyezetek tudasara és gyakran nehézkességére is. Utobbira akkor, amikor mar
elvarnank, hogy példaul alkalmazasok egymassal ,,beszélgessenek”, de még 6sszehangolasuk
emberi eréfeszitésekhez kotott vagy az automatizacio kovetkez6 szakasza még nem érkezett
el a finomhangoléshoz.

Az dltalanos mesterséges intelligencia (AMI, angol eredeti véltozatban artificial general
intelligence: AGI) elméletileg egyenértékiinek vagy Osszehasonlithatonak tekintheté az em-
beri intelligenciaval, azaz az agymiikddéshez hasonld Osszetett kognitiv funkciokat és visel-
kedésformakat feltételez egy szamitasi rendszernek koszonhetéen, mely zart és nyilt modu-
lokkal is dolgozik (tobbek kozott Mizutani és szerzotarsai 2018). A kérdés az, hogy a kognitiv
architektirakra épiilé tanuld gépek aktivitasai mennyiben emlékeztetnek majd az emberi don-
tésekre és viselkedésre vagy mennyiben tiikr6zik le majd az emberi intelligenciat €s mennyi-
ben mutatnak majd olyan sajatossagokat, melyek mar eredendéen magukhoz a gépekhez kot-
hetok — akar fokozatosan fiiggetlenedve a megalkotd emberi gondolkodastol.

Ebbél egyenesen kovetkezik a mindenek felett allo, szuper mesterséges intelligencia
(SZMI, angol eredeti valtozatban artificial super intelligence: ASI), melynek definicidjarol
jelenleg nem érhet6 el egységes konszenzus, de megjelenése feltételezheté (Callaghan et al.
2017). A megkozelitések altalaban annyiban kdzosek, hogy valamilyen, az emberi intelligen-
cian talmutatd vagy az emberi intelligencia szamara mar nem teljesen dekodolhaté mestersé-
ges intelligencia potencialis lehetésége benne rejlik a jelenlegi trendekben. S6t, egyes nézetek
az ember-gép szimbiozisra utald, transzhuman kimenettel terveznek, avagy olyan kérdéseket
feszegetnek, mint a gépek hatasara felismerhetetleniil atformalodo allami, gazdasagi, foglal-
koztatasi funkciok — amikor majd az embert a gép helyettesiti vagy ujradefinialja (Gill 2016).

A fenti harom Iépcséfok levezethetd egymasbol és lehetséges prognozisként értékel-
hetd. Az okosbol intelligenssé valo rendszeretek esetén jelenleg tehat leginkabb a KMI feldl
érdemes feltenni a kérdést: mitdl lesz az emberihez hasonl6 vagy abbol masolatként reprodu-
kalhato a mesterséges intelligencia.

Példakkal érzékeltetve, hogy milyen elvarasok jelennek meg a kutatasi iranyokban és
milyen strukturalis valtozasok varhatok, a Machine Intelligence Research Institute (Muehl-
hauser 2013) korai kisérleteiben mar vizsgalt olyan komplex tevékenységeket, melyeket az
emberi intelligenciaval mértek 6ssze. A legismertebbek ezek koziil a kavéteszt és a foglalkoz-
tatds: hogyan tud egy robot egy szdmara ismeretlen helyen elkésziteni egy feketét — megta-
lalva az Osszes hozzavalot és megfejtve a kavéf6z6 mikodését, vagy hogyan lathat el egy
szamitogépes program egy fehérgalléros munkakort? Ha komolyan vessziik ezeket a kér-
déseket és nemcsak a jovo altalanossagaban beszéliink roluk, belathatd, hogy milyen szo-
fisztikalt cselekvéseket és kognitiv folyamatokat varunk (el) a jové emberteremtette gépeitol.
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A kavéf6zOs esetben talan még egy gyakornoki vagy asszisztensi munkakorre asszocialunk,
mikozben a masodik eset mar elérevetit egy olyan jovét, ahol egyre tobb alkalmazottnak lesz
akar robot a fonoke (Kiulian 2017).

Tovabblépve, az emberi mivolt is Gjradefinialodik — tobbek k6zott a szamitogépek sza-
mara. Mi torténik példaul akkor, ha egyes rendszerek az embereket hasznaljak szenzorként
(Mostashari 2011), mig maguk a szamitasi alapon miikodé haldézatok kognitiv paradigmaval-
tason mennek keresztiil?

Messze vezetd kérdések, melyek megvalaszolasara még varnunk kell par évtizedet,
amennyiben a szingularitassal, azaz a belathatatlanul felgyorsult technologiaval és annak kovet-
kezményeivel az eldrejelzések szerint szamolunk kell (Kurzweil 2016). Egy bizonyos: a tech-
nologiat jelenleg magunkhoz képest definialjuk és emberarct vagy emberhez hasonlo tulaj-
donsagokat is elvarunk még téle, mikdzben dolgozunk az emberi aspektusok megdrzésén. Pa-
radox, de valos helyzet.

Trendek és kutatasok

Schwab (2016) értelmezésében a behaldzottsag ad potencialt a jelenleg exponencialisan gyor-
sulé technologiai folyamatoknak. Ez az a tempd, amiben az ember-ember, ember-gép, gép-
gép kapcsolati halozatok egyelére belathatatlan valtozasokat generalnak. A jelen kutatdsai
ezért alapvetden harom nagy, am ezen beliil meglehetdsen konkrét teriiletre koncentralnak: az
automatizaciora, az optimalizaciora és a kockazatkezelésre.

Az automatizdcio — legyen sz6 akar rendszeriranyitasrol, vagy az ipar 4.0 vezérléseirol,
avagy az onvezetd kozlekedésrol — egyrészt a koltséghatékony miikodésrdl, masrészt a mun-
kaer6-piacon gyakran hatranynak szamito emberi tényezok vagy hibak kiiktatasarol szol, har-
madrészt a fejlodési litemhez valo felzarkozasrol vagy a piacvezetd szerepekrdl. Ennek soran
a szolgaltataskozpontl tarsadalomban — az adatrobbanasnak koszénhetéen — automatizaciova
kodolodik a gazdasag és a tarsadalom szamos mas funkcioja (Fehér 2016).

Szorosan ide kapcsolodnak az optimalizdacio kutatasai, melyek elsésorban az okos és
intelligens kornyezeteket vizsgaljak. Alapkérdésiik, hogy egy szenzorizalt kornyezettel és ori-
asi adatkészletekkel, s6t, akar nyilt platformon elérheté adatokkal hogyan lehet vezérelni egy-
egy nagyobb, akar tobb tizmillids lakost varos optimalis mikodését — a kozmii-ellatastol a
forgalmi anomaliak elkeriilésén tal akar a robotizalt idésgondozasig (tobbek k6zott Ericsson
Consumer Lab 2015).

Az automatizacio és az optimalizacio egyenes kovetkezménye a kockdzatkezelés elen-
gedhetetlen feltétele. Az ide vonatkozo kutatasok nemcsak informacidbiztonsaggal és lehetsé-
ges hekkelési gyakorlatokkal vagy sériilékenységi kérdésekkel foglalkoznak. Az is kérdéssé
valt, hogy ki és hogyan birtokolja az adatvezérléshez sziikséges adattomeget. Ezen beliil pél-
daul hogyan lehet érzékenyiteni, illetve ravenni nagy létszamban varoslakokat arra, hogy a
koz érdekében megosszak mindennapi tevékenységeik részleteit és ezzel csokkentsék a privat
szférajukat (tobbek kozott Zoonen 2016).

E harom nagyivii kutatasi teriilethez kozvetleniil kapcsolodik egyfajta emberarci meg-
kozelités is, nevezetesen az okosbol intelligenssé valo kornyezetek lakoinak, illetve hasznaloi-
nak egyiittmiikodési lehetdségei és visszacsatolasal.

Ezen beliil a kollabordcion alapulo, a tobb dontési szintet is bevono tervezés és kivite-
lezés szerepel kiemelt helyen, olyan 6sszetevokkel, mint a kozosségi média, a halozati 6ssze-
kapcsoltsag, illetve valamilyen 6sszekoté cél (Bradley—McDonald 2011). A mobil eszkézok,
a wifivel ellatott mikrokornyezetek és a tudasmegosztas szamtalan formaja tamogatja ezt az
elmozdulast. Az ide vonatkoz6 kutatasok elsésorban a megosztason alapuld gazdasag (sharing
economy) jelenségeit, a részvételi kultara eldnyeit és a viselkedésbdl cselekvésbe fordithatd
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egyiittmiikodés lehet6ségeit vagy korlatait vizsgaljak (tobbek koézott Hamari és szerzotarsai
2016). A wikivezérelt munkavégzéstol a digitalis csapatépitésig (Chen 2012) szamos for-
maban létezik egytittmiik6dés olyan szakért6i munkaval, mint a produktivitast tamogato szak-
értok, az adatvédelmi tanacsadok, a kutatasi tigynokok vagy az online személyi edzok. A kol-
laboraciot vizsgald kutatasok és értékelési rendszerek az er6sségeket vagy elénydket helyezik
elétérbe a gyengeségekkel szemben (Asplund és Blacksmith, 2012), ami esetenként ideali-
zalja is ezt az egyittmikodési format. A kollaboracié soran elsésorban human egyiittmiiko-
dések elemzésére keriil sor, melynek soran a technologiai keretrendszert eszkozként vizs-
galjak, tobbek kozott UX (user experience) kutatasokkal és prototipus platformok teszte-
Iésével. Ezzel egyiitt rohamosan nd azon kutatasok és tanulmanyok szama, melyek az ember-
gép csapatmunka elGsegitésével vagy trénelésével foglalkoznak, kiilonos tekintettel az auto-
matizacio hatasainak terepen torténé megfigyelésére (Rosenfeld—szerzétarsai 2017).

Tovabbi kiemelt kutatasok tartoznak a prototipus-kornyezetek teszteléséhez, elsGsorban
¢16 laborokkal (living labs) és a valtozo kornyezetben atalakulo tarsas viselkedés kutatdsai
virtualis valosag szimulaciokban vagy augmentalt valosagokkal az okos technoldgidknak
koszonhetden.

A mesterséges intelligencia fel¢ torténd elmozdulasban mar felsorakoznak az etikai
kérdéseket feszegetd, elméleti és feltard kutatasok is. Ennek megfeleléen mar nemcsak a
kozlekedésoptimalizalassal vagy -automatizalassal kapcsolatban érhetdk el feltorekvo trendek
vagy kutatasok (lasd fent az automatizacio és az optimalizacid jelentdségét), hanem szorosan
kapcsolodnak az emberi dontésekhez mért finomhangolasi kisérletek is. Kivalo példaja a
moralis gép (moral machine) kutatds az MIT-n. Olyan kutatasrol van sz6, melyben emberi
dilemmak és dontések sorat aggregaljak elkeriilhetetlen kozlekedési balesetek esetén, kiva-
lasztva a kevésbé rossz kimeneteket, s6t, vitara adnak lehetdséget etikai kontextusban. Ezzel
egy olyan tanulo szoftvert fejlesztenek, mely optimalis esetben az 6nvezet$ autok vilagaban
kevesebb kareseményt vagy személyi sériilést okoz majd, mint az ember-vezette autos kozle-
kedés (http://moralmachine.mit.edu).

Az itt roviden vazolt trendek és kutatasok jol mutatjak a technoldgia kozvetlen hatasat
az emberi dontések szabadsagara és korlataira vonatkozéan. Masfelél nyitogatjak azokat a
kapukat, ahol mar a gépek is megkérdezhetdk emberi aspektusbol. Az AMI és a SZMI lehe-
tosége igy valik értelmezhetévé — még azokkal a vitakkal egyiitt is, melyek a gépek vezérelte
JovO kiszamithatatlansagarol, kockazatairdl, az embert kontrollald mechanizmusairol szélnak
(tobbek kozott Callaghan et al. 2017). Hogy ezen beliil a gép-kdrnyezet mennyiben tamogatja
majd az emberi létezés biztonsagat, kiteljesedését vagy kényelmét, szamos tényezo6tol figg.
Ami bizonyosnak latszik, hogy egyre inkabb fekete dobozba zarddnak digitalis és okos
miikodések, egyre komplexebb folyamatok valnak a gép sajat produktumava, ami észlelésiink
szamara intelligenciaként jelenik meg vagy talmutathat az emberi logikan.

Az elagazasok illusztraciéja: a menedék

Az okos kornyezetek, és ezen beliil is az okos varosok tervezésében kiemelt helyet kap a
mobilitas €s a kozlekedés (Fehér 2018b) — a meglévo infrastruktirak ujragondolasaval vagy
az onvezetd jarmivek paradigmavaltasanak el6készitésével. Ebbdl egy elemet, a tomegkoz-
lekedési megallok funkcionalis frissitését emeli itt ki az elemzés, szemléltetve a jelenleg oko-
snak tekintett technologiat, a kulturalis megkozelitések kiilonbségeit és a kulturalis kiilonb-
ségek jelentségét mint az emberarctisag fokmérgjét. Erdemes itt bevezetni a ,,menedék” me-
taforajat, mely arra utal, hogy egy megalldo nemcsak egy varakozasi helyszin, hanem egy hely,
ahol védettséget és egyfajta gondoskodast vagy szolgaltatast is kaphat az utaz6. Az ,,0K0s
megallok™ elemzésére ebben a kontextusban keriil sor.
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Az okosvaros-fejlesztéseknek koszonhetden szamos beruhazas érinti a tomegkozleke-
dést, amiben a megallok az 6sszekottetések csomopontjait jelentik. Ezen beliil négy megkdze-
lités jellemz0, melyek kiilonboz6 kombinaciokban jelennek meg. Egyfeldl a lehetséges egész-
ségiigyi kockazatok, masfeldl a klima altal meghatarozott feltételek, harmadrészt a varakozasi
id6 érdemi kitoltése és végiil a komfort jatszik szerepet a tervezésnél és kivitelezésnél.

Kezdve az egyik kulturalis és funkcionalis megkozelitéssel, Hong Kong varosi kzleke-
dése a Sino Green projektjében egy nyitott valtozati menedéket képzel el, ahol a nyitottsag-
nak koszonhetden figyelembe kell venni az egészségligyi kockazatokat. Ennek egyrészt oka,
hogy a nemzetkozi sztenderdeknél magasabb a kinai nagyvarosok szennyezettségi mutatoja,
masrészt a lakossag kornyezettudatossaga fokozatosan novekszik. A megoldast a sziirt 16gzo-
nakban latjak, melyben kiemelt szerepe van maguknak a buszmegalld egységeknek. A tomeg-
kozlekedésre varok szamara a leveg6t maga a megalld egység tudja tisztitani egy 1égfiiggony-
nyel, és igy jobb mindségii levegdt pumpalhatnak vissza az utazok6zonségnek, ami negyven
szazalékkal is csokkentheti a karos anyagok belélegzését. A klimat figyelembe véve a levegot
hitik is, amennyiben a forrobb napokon magasba szokik a hémérséklet. A mitkodtetést nap-
elemek biztositjak a tovabbi kornyezeti karok elkeriilése érdekében. A rendszert tavolrol is
lehet vezérelni, de onmiik6dden is képes az automatizalt mikodésre és az optimalizalasra. A
cél tehat elsésorban a tomegkozlekedés tamogatasa okos megallokkal, enyhitve a kornyezeti
karokat, s informacios panelekkel tamogatni az utazok terveit (forras: www.techinasia.com,
lasd még 1. kép).

1. kép

Forras: http://ecns.cn

Egy masik tipusti megkozelitést ad a varakozoknak Dubai, ahol a fokusz elsésorban a kliméan
¢s a menetrendi informaciok kezelésén van. Tobb szdz zart és klimatizalt megallot hoztak
1étre, ahol a kozlekedési informéciok azonos idében elérhetok. Ezzel a magas homérséklet és
az erds napsugarzas okozta egészségligyi kockazatok csdkkenthetdk és a komfortérzet ndvel-
hetd, mikdzben a megalld szolgaltatdsat megujuld energiaforras biztositja. Tovabbi szolgalta-
tasok az ingyenes internet-elérés és az étel-ital automatdk vagy a masodik fejlesztési fazishoz
k6t6d6 kavézok (forras: http://www.arabianbusiness.com). Erdemes megemliteni, hogy épp
ebben a varosban kertiltek bevezetésre az dnvezetd ,,podok” vagyis olyan moduldrisan §ssze-
kothetd tomegkozlekedési utasterek, melyek a forgalom és az utasok Utiranya szerint optima-
lizaljak a tomegkozlekedést azzal a céllal, hogy az autds kozlekedést mintegy harminc szaza-
1ékkal csokkentsék a kovetkezd évtizedekben és a komfortos menedékekkel egyiitt vonzova
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tegyék a tomegkdzlekedést. Az okos menedék tehat szervesen kapcsolodhat az okositott €s
egyre intelligensebbé valo kozlekedéshez is egy integrald stratégiaban (lasd 2. kép).

2. kép
Menedék Dubaiban

Forras: www.absolutegeeks.com

Végiil egy szintén komplex, am eltéré megkozelités Szingapurhoz tartozik. Okosvaros-kon-
cepcidjuk kozéppontjaban a varoslako all, s ennek koszonhetden a tomegkozlekedés varosi
menedékei a varoslako szolgalatarol szolnak. A vilagklasszis tomegkozlekedési halozat jel-
mondata ,,atjarhatosag, interakcid, szocializacio”. A megallok fejlesztésénél az IKT-technolo-
giat vették alapul. Ennek megfelelden a széles savu ingyenes wifi halozat, a mobil eszk6zok
toltésének lehetésége alapvetd. Ezt egészitik ki olyan tovabbi online megoldasok, mint az e-
konyv konyvtari elérése vagy a geotaghez kotott jatékok kapcsolodasi lehetésége. S6t, tovab-
bi szocializacios lehetdséget kinalnak a menedékhez épitett jatszoterek is. Amennyiben valaki
egyedi Gtvonalat vagy egyéni kozlekedést valaszt egy menedékbdl, az okos kerékparallva-
nyoknal dokkolt biciklik is bérelhetdk. A megallo aramellatasat napenergia biztositja, csok-
kentve a kornyezeti hatasokat. Az ehhez hasonlo ,,élj-jatssz-dolgozz” szlogenii kornyezetek
elterjedtek a varosallamban a varoslakok egyenstlyérzetének tamogatasahoz (lasd 3. kép)

3. kép
Menedék Szingapurban
B i IO '

) da
e

Forras: http://citygreen.com
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Mindharom esetben jol lathato a megujuld energia iranti elkotelezettség, ezen tal viszont
harom teljesen eltérd, a klimara és a varosi kultarara mas logikaval reflektald megoldas érhet6
el a példakban. Az illusztraciok konzekvenciaja, hogy a koncepcionalis és sztenderdeken ala-
pulé megkozelités egésze, illetve a kapcsolodo tovabbi fejlesztések alapjaiban hataroznak
meg egy-egy implementaciot, s ennek szerves része az éghajlat, illetve az adott kultira meg-
oldasai a jelen problémaira vagy a belathatdé jovo technologiai hatasaira. Mas szavakkal, az
emberarci okos vagy intelligens kornyezet trendjeit és vizsgalatait tehat az adott kultara
determinalja, a kulturalis megkdzelitésnek pedig Iényegi része, hogy mi milyen (valtozo) kli-
mahoz tervezhet6. Hogy ezen beliil milyen lehetéségek és korlatok formaljak a fejlesztéseket,
azt az elérhetd vagy tervezhetd technoldgia hatarozza meg.

Jelen esetben tehat itt még csak olyan szenzorizalt kornyezetek érhetdk el, melyekhez
kiilonboz6 szolgaltatasokkal bekapcsolodik az infrastrukturalis vagy a végfelhasznaloi inter-
netes elérés is. A fenti definicios keretet tekintve igy a korabbrol ismert kozlekedési eloszto
pontoknak leginkdbb még csak egy okositott valtozata jelenik meg. Annyiban viszont mar
kozelitenek ezek a menedékek a kezdeti mesterséges intelligencia felé, hogy tobb paramétert
vesznek figyelembe azzal a szoftveres hattérrel, mely felh6 és big data alapa, s vezérli a
kiemelt funkciokat a varosi tér kiilonbozo igényei vagy feltételei szerint. Am ahogyan fent is
sz6 esett rola, még nehézkes és nem latvanyos a miikodésiik. Masik oldalrol ezek a mene-
dékek tekinthet6k olyan kezdeti moduloknak is, melyekhez fokozatosan kapcsolédnak majd
mas KMI fejlesztések. Ezek lehetnek majd példaul nvezetd buszok vagy telekocsik, melyek
akar kabinonként gytjtik az utasokat kiilonbozo uticélok szerint és késébb tovabbi, egyre
személyre szabottabb, nem csak tomegkozlekedési szolgaltatasok kapcsolodnak majd hozza-
juk. llyen értelemben a jelen még csak ramutat az okos mitkkodés integralt és a mesterséges
intelligencia felé mutaté valtozataira. A kovetkez6 1épés az, amikor a fejleszték nagyobb sza-
mu funkcid 6sszekapcsolasaval kész megoldasokat kinalnak rendszerszintii mitkodésekre, em-
beri beavatkozas nélkiil.

Kivezetés

A technologiai és kulturalis logikak, a klima, illetve a moralis megkozelitések egyiitt mutatjak
meg azt az iranyt, hogy az okosbdl intelligens kornyezetek felé merre mozdulunk el, mit épi-
tiink és tréneliink a biztonsagunk, a kényelmiink, avagy egy elképzelt életminéség érdekében.
Kérdés, hogy ebben a folyamatban mennyiben lesz lehetéség arra, hogy a technologia né-
vekv6 dominans szerepét még felismerheté emberi vonasokbol rakjuk 6ssze és humanizaljuk
a szamito/gépesitett vagy robotizalt kornyezeteket. De mashogy is feltehetjiik a kérdést. Egy-
részt meddig drizheté meg az az emberi i110zi0, hogy egy okos vagy intelligens szolgaltatas és
kornyezet a human célokat szolgalja? Masrészt az ember teremtette, de nem emberi intelli-
gencia milyen reflexiokkal és 6nallo dontésekkel ad majd visszacsatolast a jelen kutatasainak
¢és alkalmazasainak?
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