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Absztrakt

A hirmiifaj narrativ megkozelitése a tomegkommunikacioé egyik jelentds szegmensének kézen-
fekvo elemzési form4jat adja. A hir mint torténet és drama tobbnyire kompakt, jol kezelhetd
¢s felfejthetd egység, vilagos és nehezen valtozo strukturaval. A narrativa formaja a hir jelle-
géhez illeszkedve valtozhat, hiszen belsé logikajabol adoddan értelemszeriien més szerkezetet
kovetel egy-egy politikai-, sport-, bulvar- vagy éppen katasztréfa-beszamold. A hirek mikrodra-
maturgiaja, a mozgokép nagyobb formainak miifajaival valé latvanyos rokonsag sokat segit
abban, hogy a kiilonb6z6 zsanerek kozott gyakorlott modon eligazodé fogyaszté minél kony-
nyebben ¢és természetesebb mdodon fogadja be ezeket a médiaszovegeket. A miifajok felisme-
résével pedig az egyes hirtipusok miikodése is jobban érthetové valik, hiszen az alapveto tar-
talmi elemek foként ezek mentén szervezddnek egyedi konstellacioba.
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COVERAGE OF A DISASTER IN HUNGARY,
AND THE COMMUNICATION STRATEGY
OF NEGATIVE NEWS
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Abstract

A narrative approach to the news genre offers a plausible form for analysing this important
segment of mass communication. In most cases, a news item can be viewed as an easy to
manage and interpret story or drama unit, with clear, fixed structure. The form of the narrative
can vary according to the type of the news — political, sports, tabloid or disaster news require
different structures which correspond to their own internal logic. The micro-dramaturgy of
news items — meaning their obvious relatedness to major motion picture genres — helps
consumers, who are familiar with those genres, absorb these media texts. Recognition of the
genres makes the workings of the specific news types more apparent, since the basic content
elements are organised into unique constellations along these styles.
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Amikor a hirmifaj definialasara vallalkozunk, szamos eltéré meghatarozassal talalkozunk,
melyek koziil a legtobben felmertiil valamilyen formaban a viszony és a viszonylagossag prob-
1émédja. Dan Berkowitz (1997, p. xi) megkozelitése szerint példaul a hirek vizsgélata olyan,
mintha egy hologramot probalnank értelmezni. Mindenki mas oldalrol, mas szogbdl latja azt,
a tér minden egyes pontjarol kiillonbozo aspektusait észleli ugyanannak a holografikus képnek,
igy egy és ugyanazon személy nem képes az egész hologram minden részletét egyszerre
érzékelni. Carey (2009, p. 45) hirmeghatarozdsidban mar radikalisabb, kétpolust probléma-
felvetést latunk: a szerzd szerint a hirek a kzonség szamara érthetdvé vagy homalyossa teszik
a valosagot, megvaltoztatnak vagy megerdsitenek attitlidoket, hitelességet vagy kétséget jelké-
peznek a befogadok szamara. Jack Fuller (1997, p. 7) definicidja pedig hdrom kulcsszéval irja
le a hireket: iddszerliség, érintettség egy adott kozOsség szamadra, relevancia. A definicio
imént emlitett elemei azonban nyilvanvaldan ramutatnak, hogy az adott hirszerkesztd valo-
saghoz val6 viszonya alapvetden befolyasolja, hogy mely jelenségeket tekint 1ényegesnek. A
hirek meghatarozasa tehat teljes mértékben szétfesziti a rendelkezésre allo definicios kereteket,
nem segit tovabba az sem, hogy a hirk6zl6 szamadra az a hir, ami elhangzik a radioban, televi-
zidban, ami megjelenik a lapokban, mig a k6zonség szamara az, ami érdekli (Andok, 2013).

A kovetkez0 harmas megkozelités azonban hozzdjarulhat a hirek konstrukciojanak,
természetének és viszonylagos aspektusainak jobb megértéséhez:

1.) A keretek viszonylagossaga: A hirek nem kézzelfoghatd, materialis tartalmak,
amikre a jo 0jsagirok rabukkannak. Nincsenek 1d6- és térbeli hatédraik, egyediil az
ember altal rajuk szabott korlatok.

2.) A szocialis viszonylagossag: A hirek eredendéen nem birnak értékekkel, amelyek
néhany eseményt relevanssa, néhanyat redundanssa tehetnének. Tarsadalmi szem-
pontbol a hirek olyan emberi konstrukciok, amelyek az jsagirok informalis kon-
szenzusa alapjan nyernek, vagy nem nyernek hirértéket, azonban a vildgban talal-
hato torténetek dnmagukban nem képviselnek értékeket.



Jel-Kép 2016/3 2

3.) A szubjektiv viszonylagossag: Végiil hadd tegyiink emlitést az ujsagiréi elfogult-
sagrol: az Gjsagirdk nem képesek objektivek maradni a koriilottiik 1évo vilaggal
kapcsolatban, barmilyen keményen is probaljak kikiiszobolni személyes vélemé-
nylik és hiedelmeik integralasat a hirek szerkesztésekor (Berkowitz, 1997, p. xi).

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy a hirek eseményekkel, helyzetekkel vagy ideakkal
kapcsolatos faktudlis informaciok azonnali €s 1ényegi Osszegzése (beleértve a véleményeket
¢s interpretacidkat is), gy prezentalva, hogy egy bizonyos kozonséget érdekeljen, valamint
segitse tagjait a kornyezetiikben torténd elboldogulasban (Metzler in Stepp, p. 84).1

A negativ hirek

Mi lehet a negativ és cinikus hirek cimlapokon valo talsulydnak motorja? E jelenség magya-
razatara a médiatuddsok gyakran a piaci igényekre hivatkoznak: az egészen az 1940-es évekre
visszanyul6 kutatdsok, valamint az eladassal kapcsolatos mutatok is azt tdmasztjdk ald, hogy
az emberek a negativ hireket abszolut mértékben preferaljak a pozitivokhoz képest. A kulta-
ratol fiiggetleniil megfigyelhetd jelenség az egyén alapvetd biztonsagsziikségletébdl fakad,
mely az egyik elsddleges, a média segitségével bizonyos mértékig kontrollalhatd fizioldgiai
igény (Angelusz, 2013, p. 10) A kozonség negativitashoz vald vitathatatlan vonzodasat Joseph
E. Uscinski (2014) az evoluciés pszicholdgia hagyomanyaival magyarazza, mivel e tudo-
manyag szerint a kozonség a hireket a kérnyezetben talalhato potencialis fenyegetések feltér-
képezése miatt fogyasztja, igy amikor a nézok olyan hirekkel talaljak magukat szemben, ame-
lyek félelmet vagy diih6t indukalnak, jobban odafigyelnek rajuk. Ez a reakcid tobbnyire auto-
matikus, a k6zonség nincsen tudataban annak, hogy megkiilonbdztetett figyelmet szentel egyes
hireknek, mig mésoknak nem.

A pozitiv és a negativ polusok kozti aszimmetria mindig is megfigyelhetd volt az élet
barmely aspektusaban, hiszen a negativ ligyek altalaban sokkal kdnnyebbek, hirtelenebbek és
varatlanabbak, mint a pozitivak (Galtung — Ruge, 1965). A rossz hireknek oriasi k6zosség-
képzd ereje van, amely elsdsorban abban rejlik, hogy a negativ események megitélése mindig
konszenzust teremt a kozonség tagjai kozott, mig a pozitivak értékelésében lehetnek kiilonb-
ségek. Pl.: Egy foldrengés, amely szdmtalan dldozatot szed, mindenki szdmara negativ esemény-
ként jelenik meg, mig egy 0j kormanyintézkedés mast fog jelenteni a szimpatizdnsoknak, mint
a kormanyellenes embereknek (Deli, 2015).

Az if it bleeds it leads” erésen propagandisztikus filozofia tehat beigazolddni latszik,
hiszen a negativ hirek aranya folyamatosan feliilreprezentalt a kiilonb6z6 médiumokban (Bennett,
2001). Felmeriil azonban a kérdés, hogy vajon tisztdban vagyunk-e a médiahirek manipula-
ciés szandékaval, hogy észrevessziik-e a hirekben alkalmazott befolyasold eszkozoket. Amikor
arrol kérdeznek benniinket, mennyire gondolkodunk racionalisan, dontéshozatalaink mennyire
logikusak, vajon minket is annyira manipuldlnak a televizids reklamok vagy a hirek, mint
masokat — a diszpozicios-szituacids attribicid okan — altalaban akaratlanul is joval pozitivabb
értékelést adunk magunkkal, mint tarsainkkal kapcsolatban (Moskowitz, 2013). A manipu-
laciéo manipulacidja: a médiahir cimii munkéjaban Aczél Petra (2008) arra hivja fel a figyel-
met, hogy a legtobb fogyasztd ugyanazokon a csatorndkon koveti a hireket, nem véltogatja a

crer

hogy a masik fél hazugsagairdl informalddjon. ,,Ez a k6tddés igazolja, hogy a hir nem koz6l,

! News is a prompt, ,,bottom-line” recounting of factual information about events, situations and
ideas (including opinions and interpretations) calculated to interest an audience and help people
cope with themselves and their environment.”
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hanem értelmez, azonosit: vilagképet formal, €s igazol. Ez a k6tddés bizonyitja, hogy a hir
manipulal, és legf6képpen azzal, hogy azt sugallja, nem manipuldl” (Aczél, 2008).

Jelen tanulmanyban a ritudlis megkdzelitést alapvetésnek tekintve tigy gondoljuk, hogy
a hir tehat nem informacio, hanem drama, hiszen els6sorban nem a vilag leirasara vallalkozik,
hanem dramai erdk és akciok arénajat dbrazolja és arra hiv meg benniinket, hogy eleget tegyiink
e dramai szerepvallalasnak (Carey, 2009, p. 17). Carey szerint a ritualis szemlélet nem zarja
ki az informacidatadas vagy az attitiidvaltas folyamatait. Egyszeriien annyit allit, hogy csakis
akkor lehetséges megérteni ezeket a folyamatokat, ha a kommunikaci6 €s a tarsadalmi rend
rituélis megkozelitésében keriilnek értelmezésre. Emellett tanulméanyunk azt a floweri nézetet
hivatott alatdmasztani, amely szerint a hiralkotasban a nyelv nem semleges kozvetité kozeg,
hanem egy kifejezetten konstruktiv mediator, amely képes a hirt értékessé, kétértelmiivé vagy
félrevezet6vé tenni, ez az allitas pedig — audiovizualis természetiik miatt — fokozottan igaz az
altalunk elemzett televizios hirekre (2013, pp. 1-2).

Hir és katasztrofa

A negativ hirek gyakorlati miikddésének bemutatasara értekezésiinkben a katasztrofak média
reprezentacidit vessziik gorcsé ald, egy altalunk valasztott magyar vonatkozdsu médiahir
ismertetésén és elemzésén keresztiil. El6tte azonban sziikségszerti, hogy altalanosan is bemu-
tassuk a katasztrofahirek generikus felépitését, az ilyen tipusi médiaesemények megszokott
strukturajat. Dynes (1994) szerint a katasztrofak a kozosség kiilsé vagy belsd hatarainak
sériilését jelentik. Olyan alkalmak ezek, amelyek a normak sériilése miatt megszakitjak a
mindennapi élet megszokott menetét és arra sarkalljak a kozosség tagjait, hogy rendkiviili
er6feszitéseket tegyenek a tarsadalom normativ rendjének megovasa érekében. Megkiilonboz-
tethetiink természeti katasztrofakat, pl.: foldrengések, arvizek, szélviharok, jarvanyok, illetve
ember altal okozott technikai jellegii ipari baleseteket, pl.: repiilogép-katasztrofa, majd a
hatvanas évektdl kezdve az olyan politikai krizisek is a kutatas targyaiva valtak, mint a terro-
rista akciok vagy politikai személyek ellen elkovetett merényletek (Csaszi, 2002). Ahogyan a
negativ eseményeknél mar emlitettiik, a katasztrotak hirértékének esetében is sziikségszeriien
jelentds szerepet jatszik a torténés hirtelensége és varatlansaga, relevans tovabba a katasztro-
fak emberi akarattdl fliggetlen természete és a kozosséget fenyegetd jellege is. Az ilyen tipusu
hirek gyakran tabloidokka, azaz szdérakoztatd vizualis torténetekké alakulnak at, amelyek az
informaldson, szorakoztatdson €s a dramai prezentaldson kiviil olyan feladatokat is ellatnak,
mint az érzelmi tdmogatds nyUjtasa vagy a kollektiv identitas kialakitdsa (Csaszi, 2002). A
Csaszi altal idézett Sontag tanulmanyaban egy o6t egységbdl allo katasztrofafilm-forgato-
konyvet mutatott be, amely a hirek struktirajanak szempontjabdl is relevans. Az elsOben a
legnagyobb gyanttlansag kozepette hirtelen megtorténik a szerencsétlenség, amely lehet ter-
mészeti katasztrofa, vagy valamilyen természetfeletti szornyeteg megjelenése is. A masodik
szakaszban a hds szemtanuktol értesiil a sziikségallapotrdl €s a helyi rendfenntartd szervek
tehetetlenségérdl. Ebben a fazisban tudjuk meg azt is, hogy a veszély tovabbra is fennall,
azonban mostanra mar nem csak a kozeli teriileteket, hanem az egész Foldet is fenyegeti. A
harmadik a kollektiv mozgodsitas fazisa, azonban itt még kozel sem talaltdk meg a megoldast a
problémak orvoslasara, igy az altaldnos kétségbeesés €s rettegés erdsiti a fenndlld fesziilt-
séget. A negyedik szakaszban mar megkisérlik a probléma eliminélasat, azonban tovabbra is
kudarcot vallanak a helyi erdk, az érintett lakossag evakualasaval pedig ismét — a kezdeti
szakaszhoz hasonldé — pénik tor ki, mindenki fejvesztve menekiil. A lezaré szakaszban a
torténet hdse olyan megoldast talal, amely azeldtt senkinek nem jutott eszébe, megallitja a
szerencsétlenséget ¢s (a film szarmazasi helyétdl fliggen) a karakterek meghitt egymasra tala-
lasa figyelhetd meg. A katarzis azonban nem tart 6rokké, mindenki sejti, hogy a probléma meg-
oldasa csak ideiglenes, a szerencsétlenség barmikor bekdvetkezhet Gjra. Csészi szerint a katasz-
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trofafilmek fentebb emlitett, rogzitett formulait kovetik a katasztrofakrol szo616 hirek is, ame-
lyek egységesen bemutatjak az aldozatokat, kdrokat, a mentési munkalatokat, az esetleges fele-
18s6ket €s hosoket.

A hoésok szerepe azért kiemelendd, mert 6k a kultara egyik legmeghatarozobb repre-
zentansai. Geert Hofstede (2010, p. 8) hagymamodelljében (beliilrdl a kiils6 rétegek felé haladva)
az értékeket, ritualékat, hosoket és szimbolumokat emliti, az utols6 harmat a gyakorlatokkal
Osszekotve. A harmadik réteg képviseldi, azaz a h6sok olyan ¢l vagy holt, valos vagy fiktiv
személyek, akik egy-egy kultira nagyra becsiilt értékeit, jellemzoit jelenitik meg. A hirekben
is gyakran taldlkozunk hdsokkel, akikre az altalanos érzelmi azonosulas targyaiként tekint-
hetiink. A hésok lehetnek a szerencsétleniil jart aldozatok kozott, a hozzatartozok €s a mentést
végz0 egyének kozott is, megjelenitésiik pedig nélkiilozhetetlen a hirekkel kapcsolatban mar
tobbszor emlitett dramai szerepvallalas el6idézéséhez €s fenntartasahoz.

A Kkatasztrofa zsanere

Ahogy ez a fentebb bemutatott elméletekbdl is latszik, a katasztrofaesemények feldolgozasara
jol leképezhetd mintat, értelemszerti fogddzot ad azok narrativ elemzése. A sontagi modellben
leirt jatékfilmes struktara a hirek feldolgozasahoz is konnytli értelmezési keretet biztosit, ezért
érdemes lehet ezen a nyomon haladva tovabbi distinkcidkat tenniink. Az ilyen jellegli torté-
nések abrazolasa jellegiikbdl fakaddan elementaris érzelmi toltést hordoz, amely a média-
szovegek felépitésére is komoly hatassal van. Mogottiik ezért olyan mifaji tdmasztékot kell
sejteniink, melyben ez a dimenzi6é hagyoményosan erds, az érzelmek mértéke és mindsége az
elbesz¢lt torténet jellegének fontos alakitdja. Ez a miifaj pedig kézenfekvé mdodon nem mas,
mint a melodrdma, illetve az azzal szoros rokonsdgban allo tragédia lehet. Az elbeszélés
mindségeét és a két forma kozti elhelyezkedését a hirekben bemutatott események megitélése
hatdrozza meg. A melodrama definicidja szerint olyan miifaj, amelyben a h6sok naluk hatal-
masabb erdkkel kénytelenek szembenézni, melyekkel szemben a lehetdségek kiegyenstlyo-
zatlansdga miatt alapvetden esélytelenek. Ezek az erdk lehetnek kiilsé (természeti katasz-
trofak, haboruk, stb.) vagy bels6 (szenvedélyek, fliggdségek, dregedés, betegségek, stb.) ere-
detliek, de alapvetéen minden esetben kontrolldlhatatlanok és kiviil esnek az elszenveddk
kompetencidjan. A hos helyzete reménytelen, az egyetlen kiut szdmara a fatum, a sors eset-
leges joindulata, melyre azonban szintén nincs hatdssal. Ebben a helyzetben, a tudatossag
kiilonboz6 fokdn ugyan, de aktiv cselekvd helyett passziv elszenveddvé valik, aki kénytelen
kelletlen 6nmagén beliil, féként emociondlis sikon ¢li meg az eseményeket. ,,...az érzelmi
intenzitds azonban nem iires onkény, hanem egy specidlis torténetséma kévetkezménye. A melo-
drama olyan dramai forma, amelyben a konfliktus egymdssal osszemérhetetlen erok kézott tor
ki, és a magara maradt embernek a természet, a tarsadalom hatalmaival kell szembenéznie,
amelyekkel szemben tehetetlen, kiszolgaltatott és eleve vesztésre van itélve, hacsak valami
csoda segitségével nem gyozedelmeskedik.” — irja Kovacs Andras Balint a modern film irany-
zatait bemutatd monografiajanak vonatkozé részében (Kovécs, 2005, p. 106). A katasztro-
fahirek, melyek a melodramatikus szerkezet jegyében sziiletnek, foleg a dramai helyzet pasz-
sziv elszenveddirdl, az érzelmi sokkrdl, a feldolgozas és/vagy elébb emlitett belsé kiizdelem
egyes fazisairdl szolnak. Az ok nélkiil, tehat igazsagtalanul elszenvedett veszteségek, a hero-
ikus kiizdelem képei, melyek minden esetben a kiegyenlitetlen erdkrdl szolnak, a szélsdségek
hangsulyozasdval teremtik meg a melodramai alapvetést. Az egyetlen esély tobbnyire a vélet-
len és a joszerencse, az igy megmenekiilék pedig nemcsak dramaturgiai okbdl, de a hirmiifaj-
ban fontos informaciok elsédleges kozlbiként is gyakori szereplokké, megszolalokka valnak.

A melodramahoz képest némi eltérést mutat a tragikus interpretacio, mely bizonyos
hirtipusoknal, ha kisebb mértékben is, de rendre megjelenik. Ilyenkor, a miifaj 6kori hagyo-
manyainak megfelelden, a bekdvetkezd rossz nem teljesen ok nélkiil, hanem valamilyen ember
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altal elkovetett blin jogos, még ha attételesen érkezo blintetése is. A gog (hiibrisz), elbizako-
dottsag, rosszul meghozott dontés egyértelmii folyomanya az elszenvedett tragédia, az erdk
lehetnek ugyanolyan kiegyensulyozatlanok, de a résztvevok kordntsem artatlanok megjelené-
stikben. A jatékfilmek torténetében vilagosan elkiilonithetd két tendencia a katasztrofak eltérd
értelmezését modellezi (Barkoczi, 2009). A katasztrofak eldidézésében felelds ember szerepét
firtaté struktira bizonyos korokban, bizonyos témak el6térbe keriilésével kapcsolatban jelent
meg hangstlyosabban, mig mas id0szakokban jellemzden hattérbe szorult. Ezek felépitésében
a sontagi koncepcidhoz képest megjelenik egy fontos elem, a biint elkdvetd és a katasztrofat
eldidézo személy kilétének kérdése, a valodi blinds vagy a biin elkdvetésével megvadolt biin-
bak szerepének narrativaba torténd beépitése. Bizonyos hireknél, ahol a bekdvetkezett katasz-
trofa elemei és okai ismertek, egyértelmii a tragikus narrativa megvalasztasa, mas esetekben,
ahol inkabb kozvetett modon definidlhatéd a felelosség (pl. a globalis felmelegedés kovetkez-
tében bekdvetkezett természeti katasztrofak), ez diffiz modon jelenik meg, esetleg egyaltalan
nem keriil el6, megtartva a hirt a masféle emociokkal dolgozé mésféle reakciokra apellalé melo-
drama keretei kozott. A két forma kozotti valasztas szerkesztéi dontés eredménye, tértdl, ido-
tol és kultaratol és a kommunikacios csatorna jellegétdl fiiggden valtozhat, ezért ezekbdl a

crer

elemzéssel szdmos izgalmas tanulsagot vonhatunk le.

Az ajkai vorosiszap — médiareakcié egy hazai katasztréfara®

2010. oktober 4-én atszakadt a MAL Magyar Aluminium Termeld és Kereskedelmi Zrt.
tulajdonaban 4ll6 Ajkai Timfoldgyar vordsiszap-tarolojanak gatja és 10 haldlos aldozatot
kovetelve, szdmtalan sériiltet és felbecsiilhetetlen kornyezeti kdrokat maga utdn hagyva, a
timfoldgyartas melléktermékeként keletkezd mar6 hatdsu zaggyal ontotte el Kolontar, Deve-
cser €s Somlovasarhely telepiiléseket. Az ipari katasztrofa stilyos kdvetkezményei példatlan
krizishelyzetet teremtettek a térségben, a mentdalakulatok munkajaval egy idében pedig a
média is kiszallt, hogy tudositson az eseményrdl. Hasonld hireket a magyar hirmiisorok
jellemzden kiilfoldi eseményekkel kapcsolatban kozdlnek, arra, hogy a médidnak hazai
katasztrofahelyzetrdl kell beszdmolni, ritkdbban és inkabb mas tipust torténéseknél kertil sor.
A média munkatarsai tehat egy viszonylag szokatlan helyzetre reagaltak, igy érdemes meg-
vizsgalni, hogy az elsd pillanatokban, komolyabb el6zetes felkésziiltség vagy gyakorlat nélkiil,
milyen értelmezési sémak mentén prezentaltak a vorodsiszap pusztitdsat. Ennek demonstra-
lasara 3 televizios hirmisor, a Magyar Televizid, a TV2 ¢és az RTL Klub 2010. oktober 4-én,
az esti Orakban leadott beszamolgjat hasonlitjuk dssze, kiillonds tekintettel az azokban meg-
jelend miifaji elemekre. A mifajok, mint lattuk, jellemzéen meghatarozott formaval rendel-
keznek, ez a forma pedig er0sen Osszefligg a fabula és sziizsé viszonyaval. A fabula, vagyis
»sztori” olyan képzeletbeli konstrukcio, amelyet progressziv és retroaktiv miiveletekkel hozunk
létre. A sziizsé ehhez képest az a rendszer, amely ténylegesen elrendezi a fabula alkotoele-
meit, ez tehat a torténet pontos mintazata, amit mas szoval ,,cselekménynek” is nevezhetiink.
Ezt az apparatust pedig a stilus teszi médiaspecifikussa, amihez a verbalitds erdsen kotddik
(Bordwell, 1996, pp. 62—63). A verbalis szovegek is kiilonbozé tipusokba sorolhatok, az egyik
felosztas szerint narrativ, leird és érveld szovegekrol beszélhetiink (Gripsrud, 1999, p. 191). A
hirek e harmas rendszer mindegyik aspektusat alkalmazzak, hiszen egy-egy torténetet mesél-
nek el, annak koriilményeit részletezik, és eltérd mértékben érvelhetnek is. Jelen tanulmany
azt hivatott alatdmasztani az alabbi empirikus kutatds alapjan, hogy az érvelés folyamataban

2 Az ajkai vorosiszap-katasztrofa idején zajlé hivatalos kriziskommunikécio kritikai elemzése bévebben:
Griinczeisz, 2015.
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az olyan nyelvi elemek, mint a jelz6k nem pusztdn meghataroz6, hanem kifejezetten manipu-
lativ, érzelmekre hat6 szerepet jatszanak.

A Magyar Televizié 1-es csatornijanak hiradojaban vezetd hirként, harom egymast ko-
vetd tematikus beszamoloban, mintegy 6 percen keresztiil foglalkoztak folyamatosan az ese-
ménnyel. El6szor a hir tényszeri kozlése tortént meg, majd foglalkoztak a veszteségekkel és
az emberi sériilésekkel, végiil helyszini tudositohoz kapcsoltak, aki €loben bejelentkezett. Az
Osszeallitas sok adatot és tényszerli informaciot kozol, kiilonbozé informativ szemléltetd-
eszkozoket (pl. térkép) alkalmaz. Szemléletében tokéletesen megfelel a fent bemutatott koncep-
cidnak, mert bar hangsulyozza a helyzet dramaisagat, a nézdket tobbszor is a mentési munka-
latokon Osszehangoltan dolgoz6 hivatasos szervek magabiztossagarol, a szituacid kontrollja-
16l biztositja. Erdekes modon a harom kéziil ez az egyetlen miisor, amely kiemeli, hogy Pintér
Sandor beliigyminiszter a helyszinre érkezett ¢s maga is a krizis kezelésén dolgozik. A mé-
dium itt erds integrald szerepet vesz fel, a polgarok és a kompetens kormany egységének és
kolesonos bizalmanak fontossagat hangsulyozza a kritikus helyzetben. Tajékoztatd, informald
funkcidjaval maga is belép a helyzet konszolidalasaba, a magyarazat mellett gyakorlati tana-
csokat is ad a rendkiviili orakban. Mivel él6ben nem tudodsithatott a tragédiarol, a kovetkez-
mények dokumentalasaval, a jo szerencsének koszonhetden tuléld személyek megszolalta-
tasaval tapogatja ki a miifaji kereteket. A ritualis kommunikacioelmélet felfogasaban nem a
zagy kémidjanak és biologiai hatdsainak miikodését, hanem a helyes viselkedési forma mie-
16bbi megtalalasat kell kdzvetitenie, aminek maximalisan eleget is tesz. A hirszoveg szoros
elemzése megmutatja, hogy a kdzszolgalati csatornan hangzik el a legkevesebb és a legkisebb
variabilitasu jelzds szerkezet, ami segit a koriilményekhez képest higgadt és tényszerd stilus
kialakitasaban. Kiilonbozik ez a miisor a masik kett6tol abban is, hogy itt mar az elsé besza-
moldban is két alkalommal is tesznek utalést arra, hogy a lezajlott események feltételezhetéen
nem minden ok nélkiil kovetkeztek be, €s a kar kezelésén tul a feleldsség kérdésérdl is gondol-
kodni kell. A katasztrofa elsé sokkja és a pontos informéciok hidnya nyilvanvaldan lehetet-
lenné teszik, hogy az eseményeknek ebben a korai szakaszaban ez iranyban maris elmélytilt
elemzéseket tegyenek, de a szal felvillantasa azt jelzi, hogy a tragikus megkdzelités elképzel-
hetd séma a hir jovObeni interpretdcios dramaturgiajaban. A hirben egyrészt emlitik, hogy
gondatlan veszélyeztetés miatt maris nyomoz a renddrség, masrészt idézik a timfoldgyar veze-
tdjét, aki sajat jol felfogott érdekében inkabb a melodramai megkdozelitést igyekszik erdsitent,
¢s az elmult iddben lehullott sok csapadékkal magyarazza a gatfal spontan megcsuszasat.
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1. tdblazat

A hdarom csatorna hireiben szereplé jelzds szerkezetek vizsgalata

MTV1 TV2 RTL Klub
1. maro iszap égési sériilt vorosiszap-tenger
2. sulyos €gési sériilések mard hatasu veszélyes iszap maro hatés’ﬁ, Cgeshez
hasonl6 sebek
vorosiszappal szennyezett viz mard iszap nagy es0zes
lugos, mar6 anyag rengeteg mentéautod ujabb sériiltek
5. honvédségi helikopter nagy vorosiszap kataszfterffgsgleiészﬁlt
6. maradando karok iszapos voros nyavalya Veslg) traésrlzltrrlgt?;gyei
7. mard massza kiontott vorosiszap vOros szini tenger
8. mard vegyi anyag er('isen, mard hatasa ilyen sodras
veszélyes anyag
9. id6s férfi katonai helikopter savas 1é
10. 71 éves feérfi vorosiszappal teli zagytarozo maro iszap
11. 71 éves férfi ajkai timfoldgyar égési sériilt
12. vegyi égés elontott részek :&T;\(l)zszﬁgsos&;gggi
13. | altatott, I¢élegeztetett allapot maro anyag n:;?sl;}e;ﬁé?éﬁl ¢
14. kioml6 vegyi anyag 1dds ember mar6 anyag
15. lagos iszap mérgez0 iszap ki,ﬂénbt:)Zé, n‘?é’rtékﬁ
és foku sériilések
16. stlyos szemgyulladas maré anyag zlirzavaros helyzet
17. égési sériilések magasan fekvo részek teljes kaosz
18. katonai helikopter kornyezo telepiilések rgfg?;i rz;i?g’
19. 1dds hazaspar eltlint ember els6 olyan katonai helikopter
20. maro vorosiszap mard aradat konnyti sériilt
21. Osszegylilt iszap sulyos sériilt égési seériilések
22. konnyti sériiltek mard hatasu anyag
23. mard hatdsu anyag
24, pusztitd vorosiszap aradat
25. bajbajutott emberek
26. stlyos allapott sériiltek
27. sulyos sériilt
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Mig a koztévé hiraddja kiemelten szdmol be a veszélybe keriilt iskolarol, gyerekekrdl és
iddsekrol, a kereskedelmi csatornak inkabb életerds, fiatal felnétt vagy kdzépkoru érintetteket
mutatnak. A TV2 Tények cimii hirmiisora az MTV-tdl eltéréen inkdbb a sokkra helyezi a
hangsulyt, bar beszamol a folyamatban 1évé mentdakciordl, inkdbb a dradma egyedi elemeire
fokuszal, keresi a megszolithato érintetteket. A hir megtartja a miifaji kereteket, de sok szub-
jektiv elemet épit be, melyek sokkal emociondlisabb, ebbdl kdvetkezden pedig inkdbb melo-
dramai hangulatot adnak a latottaknak. A sokktol zaklatott tlélok megnyilvanulasai, szavaik
(pl. vords nyavalya) és metakommunikacids jelzéseik egy mas narrativat, a hatosagokban bizo
¢és azok akarata szerint cselekvo allampolgar torténete helyett, a nala hatalmasabb erdktdl szen-
vedd, allapotaval egyediil szembenézd ember helyzetét érzékeltetik. A szubjektivitas narra-
tivajat a szerkesztok raadasul még azzal is megfejelik, hogy par masodpercre a helyiek altal
készitett és a videdmegosztd oldalra maris felkeriilt YouTube-anyagbol is bevagnak egy részletet.

A hérom vizsgalt anyag koziil a legkevésbé konzekvensen az RTL Klub hiraddja dol-
gozza fel a témat. A tobbiektdl eleve eltér abban, hogy a felvezetében tortént rovid emlités
utan csak 17 perc elteltével tér vissza a nap kétségteleniil vezetd hirét képezd eseményhez,
hogy alaposabban beszdmoljon réla. Amint az a jelzds szerkezeteket vizsgalo statisztikabol is
latszik, itt taldlkozunk a legtobb és legintenzivebb mindsitd szerkezettel, ezek megjelenése
pedig a hir Osszességét tekintve a tisztdn kommunikalt adatok rovasara megy. A tudodsitas a
koztévé attitidjével €s a Durkheimtdl eredeztetett koncepcidval szemben, kozel sem az érin-
tettek és a nekik segitséget nyljtok dsszekapcesolasat célozza, sokkal inkéabb dezoriental, néhol
egyenesen panikot kelt. A flottul és professziondlisan zajlo mentés helyett a riporter kaoszt
emleget, a kamera extrém képeket ¢és helyzeteket dokumental, a bizonytalansdgot ndveli, hogy
a hiradé bizonyos adatokkal kapcsolatban a médiaszoveg egy késobbi pontjan sajat magat
javitja ki. A pontos informacidk hidnyat gyakran a mennyiségek nyelvtani fokozéssal torténd
érzekeltetése tolti ki, a narracid olyan szokapcsolatokat enged meg magéanak, mint a ,,.konnyt,
amde nagyszdmu sebesiilt”, amely az egyik kevésbé stlyos jelzd hatasat egy masik stlyo-
sabbal igyekszik dramatizalni. Ebben az esetben mar fel sem meriil a feleldsség kérdése, a
csapas varatlansaga és fatalis természete lesz az esemény f6 profilja. A melodramai koncepciod
itt csucsosodik ki, valik mindent feliiliré szerkeszto1 elvvé.

A hirek miifajszempontl vizsgélata sokat segithet abban, hogy azok sémait és miiko-
dését minél hatékonyabban feltarjuk. A mozgdkép zsanereinek tomoritése, mikroforméakba
torténd atiiltetése a hirmiifaj alapvetd modszere, melyet témanként €s profiltol eltéréen alkal-
maz. Az egyes eseményekrol sziiletett beszamoldok szorosabb elemzése feltarja, hogy a miifa-
jokhoz val6 kapcsolodéas a médiaszoveg kiilonbozo rétegeiben, a narrativatol a verbalis szintig
mindenhol kimutathat6. A jelen értekezésben vizsgalt jelzds szerkezetek a katasztrofa zsane-
rének rendszerét erdsitik, amely ramutat arra, hogy a melodrama és tragédia szerkezete hogyan
segiti ezeknek a nehezen feldolgozhaté eseményeknek az interpretalasat, hogyan konnyiti meg
a befogaddhoz valo6 eljuttatast és magat a befogadast.

A vizsgalt hirmiisorok forrasa

Hirado este, MTV1, 2010. oktober 4. 19:30. Online: Nemzeti Audiovizualis Archivum,
http://nava.hu/id/1068944/ (utolsé letoltés: 2015.06.24.)

Teények, TV2, 2010. oktober 4. 18:30. Online: Nemzeti Audiovizualis Archivum,
http://nava.hu/id/1068856/ (utolso letdltés: 2015.06.24.)

RTL Klub Hirado, RTL Klub, 2010. oktober 4. 19:30.0Online: Nemzeti Audiovizualis Archivum,
http://nava.hu/id/1068946/ (utolsé letoltés: 2015.06.24.)
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