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BIZONYiTEKOKRA ,
 ALAPOZOTT KORMANYZAS
ES A KOMMUNIKACIO KEPZES!

Amikor a kormanyzat részérdl a magyar felsdoktatas altal kiadhatd képesitések feliilvizsgalata
soran mérlegelt, elézetes dontési tervekrdl, annak a kommunikacido szakokkal Osszefiiggd
lehetséges kimeneteleirdl és kovetkezményeirdl gondolkodunk,2 érdemes koriiljarni azt a
kérdést, hogy mi alapjan tudunk egyaltalan ezekrdl a kérdésekrdl vitazni? Mi alapozza meg az
egyik vagy a mdasik dontési alternativa melletti allasfoglalast? Egyaltalan milyen érveket
érdemes Osszegyljteni €s megvitatni egy ilyen kérdéskor esetében?

Az elmult két évtizedben a kormanyzatokkal szemben egyre erdteljesebben jelenik meg
az az elvaras, hogy a szakpolitikdkat, a reformokat, a beavatkozdsokat tudomanyosan igazolt
vagy tudomanyos kutatasok altal alatamasztott bizonyitékokra, tényekre alapozva (evidence
based) tervezzék meg, illetve hatasukat kovessék és értékeljék.’ Erre az ad alapot, hogy az
egyes szektorokrdl, azok miikodésérdl, illetve hatasardl a szakpolitikdk szdmara egyre kiter-
jedtebb adatbazisok, statisztikdk, bevalas- ¢€s hatasvizsgélatok 4allnak rendelkezésre, akar
nemzetk6zi 0sszehasonlitast is lehetdvé téve. Nemzetkozi szervezetek a bizonyitékokon ala-
pul6 déntéshozatali kultira és gyakorlat elterjedését szorgalmazzak® (Eurépai Tanacs 2007;
OECD — WB — UN 2007), és szakmailag egyre fejlettebb és szigorubb nemzetkdzi standardok
jonnek létre az adatgytijtés €s -elemzés eszkozeinek és modszereinek alkalmazasara (Coali-
tion 2002; World Bank 2004; OECD 2007). igy joggal feltételezhetd, hogy érzetek, szub-
jektiv vélemények vagy sziik politikai érdekek helyett az egyes szakpolitikdkat a meglévd
adatvagyonra, illetve kutatasi eredményekre tamaszkodva alakitja egy-egy kormanyzat. Ez az
igény olyan megoldasokat is életre hiv, mint egy-egy szektor rendszeres adatszolgéltatasan,
illetve rendszeres kutatasokon alapul6 adatbankok és elemzd hattérintézmények miikddtetése
— ami altal az alkalmilag bekért és (a vélt) célhoz igazitva kozolt adatok torzuldsa is
kikiiszobolhetd.

' A Magyar Kommunikaciétudomanyi Térsasag altal ,,A helyzet” cimmel, a kommunikacio képzés
jelenérol és jovojérdl rendezett vitainditdo konferencian 2015. aprilis 25-én megtartott eléadas irasos
valtozata.

A konferencia megrendezésének apropojat az a felsdoktatasi szakallamtitkar és a Magyar Rektori
Konferencia kozott zajlo el6zetes egyeztetésekrdl kiszivargott, és a nyilvanossagban széles korben
diszkutalt hir adta, hogy a felsGoktatasi kormanyzat a kommunikacié szakok eltorlését tervezi.
(http://eduline.hu/felsooktatas/2015/3/11/szakok megszunese_felsooktatas kommunikacio MIQ1KG6)

A bizonyitékokra alapozott szakpolitikak, kdzte az oktataspolitika kialakulasarol 1asd Halasz (2009)

Lasd pl. az OECD e célbol inditott programjat: Evidence-based Policy Research in Education
(http://www.oecd.org/document/29/0,3343.en_2649 35845581 31237469 1 1 1 1,00.html); tovabba
az Eurodpai Tanécs feljegyzését (2007), illetve az Istanbul Declaration-t (2007).



http://eduline.hu/felsooktatas/2015/3/11/szakok_megszunese_felsooktatas_kommunikacio_MIQ1K6
http://www.oecd.org/document/29/0,3343,en_2649_35845581_31237469_1_1_1_1,00.html
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Bizonyitékok, adatok az oktataspolitikaban

Béar a tudoményosan megalapozott bizonyitékokra (adatokra, tényekre) alapozott tervezés
iranti igény érthetd, mindennapi megvalositasa korantsem magatol értetddd. A bizonyitékokra
alapozott szakpolitika-készités irant elkotelezett politikusok, stratégiai tervezok szamos
kihivassal szembesiilnek. Milyen kori, teljességii és minéségii adatok allnak rendelkezésiikre
vagy gyljthetdk be egy adott célteriiletr6l? A rendelkezésre alld adatok, kutatasi eredmények
valdban azt a problémat tamasztjak-e ala, amit problémanak vélnek? Ezekre a kérdésekre ké-
sObb visszatériink.

Erdemes el8bb azt a folyamatot megnézni, amely soran napi gyakorlatta vélt adatba-
zisok épitése és felhasznaldsa a szakpolitikai tervezés soran. Ebben a folyamatban két kiilon-
b6z0 igény erdsodott fel és talalkozott dssze. Egyfeldl az adofizetdk részérdl sajat kormanyaik
irant megerdsodott €és természetessé valt annak az igénye, hogy a kozpénzek felhasznalasa
legyen célszerl és atlathatd. Egy olyan idészakban, amikor a nemzeti koltségvetés egyes, az
allampolgarok szamara érzékeny teriiletekre vonatkozé kiadasi tételeire csokkentési nyomas
nehezedik, és a bevételek novelése érdekében az adok emelkednek, a demokratikus dontés-
hozatal soran pedig az egyes kiadasi tételek sziikségességérdl és nagysagardl nyilvanos és
olykor éles politikai vitdk folynak (mint példaul az éves koltségvetés vitajaban a parla-
mentben), megnd a kozérdeklédés is példaul az oktatasra szant és elkoltott allami kiadasok
megalapozottsdgarol. Az oktatas szinte mindenkit — kozvetve vagy kdzvetleniil — érint, tobb-
nyire nagy jelentdséget tulajdonitanak neki, és finanszirozasa az allam kiaddsainak jelentds
hanyadat teszi ki. Ugyanakkor nehéz vilagos képet alkotni a koltségvetési raforditasok
hatasarodl, és igy nehéz jol érvelni a kiadasok novelése mellett vagy épp ellene. Ez a helyzet
megnovelte az igényt azon kutatasok irant, amelyek az oktatas tarsadalmi és gazdasagi
hasznara és megtériilésére iranyultak, és amelyek elvezettek az oktatdssal kapcsolatos adat-
bazisok kialakuldsdhoz és kiterjedéséhez. Ma mar sokféle Osszetett és akar iddsoros adat,
mutato, statisztikai 0sszefliggés all az egyes kormanyzatok, szakmai szervezetek és kutatoin-
tézetek, illetve a nemzetkozi szervezetek rendelkezésére egy-egy orszag, akar egy-egy okta-
tasi intézmény, s6t — mint legiijabban Magyarorszagon is — egy-egy koz-vagy felsGoktatési
diak és tanar egyedi jellemzdirdl, multbeli teljesitményérdl. Ezek az adatok az oktatasi szektor
szerepldinek jellemzdirdl, eddig nem ismert Osszefiiggésekrol, egyes korabbi beavatkozasok
eredményességérol korabban sosem volt részletességli elemzéseket tesznek lehetdveé (lasd pl.
Varga 2015).°> A kormanyzatok, a stratégiai tervezok élnek is ezekkel a lehetségekkel, emiatt
egyre gyakoribb ¢és alaposabb (kiterjedtebb ¢és pontosabb) adatszolgaltatasra kotelezik a
szektor szereploit is; és egyre inkabb az adatok hasznalatara biztatjak oket. ,,Ha nincs adatod,
barmi, amit allitasz: csak egy vélemény” — idézik gyakran az OECD oktatési és képességfe;-
lesztési igazgatoja, Andreas Schleicher mondasat.

Masfeldl az atlathatdsagra torekvés mellett megjelent az allami tdmogatasok célszerti és
hatékony felhasznalasaval, az allami vagyonnal valdé gazdéalkodéssal kapcsolatos felelosség
firtatdsa, a vezetdk elszamoltatasanak igénye. A kormany éves zarszdmadast és beszamolot
készit a koltségvetés végrehajtasarol, és az allami szektor vallalatai, intézményei és szerve-
zetei — koztiik az oktatasi intézmények vezet6i is — be- és elszamolnak a kdzpénzek takarékos
¢és célnak megfeleld elkoltésérol. Itt is az a kérdés meriil fel, milyen részletességli és mindségli
adatokkal kell és lehet alatamasztani a beszamolokat, melyek azok az adatok, amelyek igazol-
jék, hogy a vezetdk, a feleldsok jol safarkodtak a rajuk bizott kozpénzzel? Ez a folyamat is az

> A kotetet igy ajanljak: ,,Az indikator-rendszer kifejlesztésével létrejott Magyarorszagon egy évente
frissitheté kiadvany, amely alkalmas arra, hogy a szakpolitikai dontéshozok koénnyen és pontosan
tajékozodjanak a kozoktatas aktudlis allapotarol, a valtozasok trendjeirdl, és az érdeklddd szakértd
¢és nem szakértd kozonség is megismerje a magyar kozoktatast leird legfontosabb mutatdkat.”



Jel-Kép 2015/1KLSZ  Kommunikéaci6 képzés kiilonszam 23

adat-alaptsagot er6siti, és arra készteti a vezetdket, hogy dontéseikhez ne csak utolag rendel-
jenek (a beszamoldkban) azokat alatdmasztd, igazold adatokat, hanem mar dontéseik elOké-
szitése is adatok segitségével torténjen. A vallalati és onnan a kozszféra intézményeibe is
atszivargo, majd az operativ miikodés utan a stratégiai szinten is megjelend kontrolling rend-
szerek kiépiilése ezen az igényen alapul.

Az elmult kozel tiz évben a magyar felsGoktatas-iranyitas eurdpai strukturalis forrasok-
bol millidrdokat forditott egy felsGoktatasi vezetdi iranyitasi rendszer kiépitésébe,® amely
gazdag hattér-adatbazisra épitve’ a rektorok, gazdasagi féigazgatok, illetve a minisztériumi
vezetok dontéseinek elokészitését szolgalnd. A felsdoktatds vezetdi jo ideje ki vannak téve a
korményzat adatéhségének, sok éve szembesiilnek a kiilonbozé minisztériumoktol, korméany-
zati szervektdl szinte heti rendszerességgel érkezd, kiillonbozé Osszeallitasu adatigényléssel,
aminek sem a vezetdi informacids rendszer, sem a felsooktatasi informacios rendszer
kiéptilése nem tud gatat vetni. De hasonld adatéhséggel szembesiilhetnek az egyetemi karok,
intézetek, tanszékek vezetdi is. Az akadémiai vildgban is elterjedt egyre részletesebb admi-
nisztracios kotelezettséggel (impakt faktorok, citacids indexek, MTMT adatszolgaltatas stb.)
pedig az oktatdk is napi szinten talalkozhatnak.

A magyar felsooktatas adatvagyona

Amikor ezzel a felhalmozott adatvagyonnal szembesiiliink, felvetddik a kérdés, hogy az mi min-
denre lehet alkalmas? Nem csak a kormanyzat €s ellen6rzd szervei kivancsisagat elégitik-e
ki? Az olyan - sajat szakpolitikai stratégiakat, szcenariokat, javaslatokat kidolgoz6 szupra-
nacionalis — szervezetek, mint az Eurdpai K6zosség, az UNESCO, az OECD, illetve hattér-
intézményeik, rendszeresen gylijtenek, elemeznek és publikdlnak adatokon alapuld dsszeha-
sonlito jelentéseket egy-egy régid szakpolitikaja, koztik a felsGoktataspolitika valtozasairdl,
az intézkedések hatasairdl. Ezek egyfeldl komoly hatdst gyakorolnak a nemzeti szakpolitikak-
ra, masfel6él mintat adnak a kormanyzatok szamara a bizonyitékokon alapul6 tervezésre ¢€s
implementdciora, illetve hatasvizsgéalatra. A PISA vizsgalatok — amelyek a kozoktatas ered-
ményességének feltérképezését €s nyomon kovetését célozzak - jol illusztraljak, hogy egy-egy
részteriileten végzett kutatdsok soran Osszegyljtott adatok milyen sokféle kovetkeztetés
levonésara alkalmasak, €s milyen sokféle 0sszefiiggés 1étére vilagitanak ra. A kozoktatast érd
»PISA-sokk”, és annak nyoman a felmérésben részt vevé orszdgok korében megindult koz-
oktatasi reformok pedig egy-egy adatgyljtés és -elemzés rendkiviili hatidsara utalnak. Az
Osszehasonlitd adatoknak a szakpolitikak Osszerendezddésére irdanyuld hatasat a felsdoktatas
terén jol szemlélteti a bolognai folyamat alakulasa, vagy az Eurdpai K6zosség 2020-as felso-
oktatasi célindikatoraival dsszefliggésben megjelend nemzeti szintli intézkedések. Ezek olyan
adatszolgaltatasi és -rendszerezési kényszert indukalnak a tagorszagokban, aminek kovetkez-
tében annak ellenére konvergalnak a szakpolitikai intézkedések, hogy az oktatas terén a Kozos-
ségnek valdjaban nincs hataskore a nemzeti szakpolitikdkra.

A magyar felsGoktatasrol egyedi adatfelvételekbdl, kormanyzati adatbazisokbol és ezen

crer

® Adatbazis alapa Vezetdi Informéciés Rendszer (AVIR); lasd: http://ww.felvi.hu/felsooktatasimuhely/avir

" A legtijabb felsGoktatasi torvény (2011. évi 204. térvény a nemzeti felséoktatdsrél) méar egy 6nallo
fejezetet (V. fejezet) szentel a felsGoktatasi intézmények adatkezelésének és az &t alrendszerbdl allo
felsGoktatasi informaciés rendszernek (FIR), és a torvény 3-7. mellékletei Gsszesen 12 oldalon at
soroljak az intézmények altal szolgaltatando, illetve a FIR-t miikddtetd Oktatasi Hivatal altal nyil-
vantartand6 adatkoroket, amelyeket a torvény végrehajtasara kiadott 87/2015. szamu kormanyren-
delet 6. melléklete tovabbi két oldalnyi nyilvantartandé adatkdrrel egészit ki.


http://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/avir
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eljaras soran keletkezett adatokbol kimutatasok késziilnek a jelentkezék sszetételére és ennek
alakulasara, az egyes intézmények és képzések vonzerejére és ezek alakulasara, s6t a koz-
oktatas iskoldinak eredményességére vonatkozodan is (amikor a felséoktatasban valod tovabb-
tanulasi sikeresség az iskolai eredményesség egyik mutatdja). A diplomas palyakdvetd rend-
szerbe begylijtott adatokbol nyomon kovethetd egy-egy felsdoktatasi évfolyam végzés utani
sorsanak alakulasa, a kezd6 munkavallalok és munkanélkiiliek Osszetétele és ezek idGbeni
valtozasa, az egyes felsoktatasi intézmények eredményessége hallgatoik palyara allitasaban.
Az utobbi években mas nagy adatallomanyokkal (FelsOoktatasi Informécios Rendszer, Orsza-
gos Egészségbiztositasi Pénztar, Nemzeti Ado- és Vamhivatal, Didkhitel Kozpont Zrt., Magyar
Allamkincstar, Orszagos Nyugdijbiztositd Foigazgatosag, Nemzeti Munkaiigyi Hivatal
adatbazisai) elvégzett adatintegracio eredményeképp részleteiben is megismerhetdové valtak a
macios rendszer (FIR) pedig, amely minden felsdoktatasi hallgatd, oktatdé és intézmény
részletes adatait tartalmazza, olyan elemzések lefuttatdsara is modot ad, amelyek révén az
egyes szakok pozicioja, a hallgatok tanuléasi Gitvonala, a lemorzsolddas vagy palyaelhagyas, ¢és
szamtalan mas folyamat kimutathatova és elemezhetévé valik. Ma mar adatokkal aldtdmasztva
mutathatd be a felsdoktatdsra forditott kdzpénzek és maganraforditdsok megtériilési ratdja,
szakok, intézmények iranti igények (felvételi), az igények ellatasanak sikeressége (beiskola-
zas), az intézmények piaci részesedésének alakuldsa, belsd hatékonysagi mutatok (oktatok,
hallgatok, raforditdsok), a hallgatok tanulmanyi mozgasai, tanulasi utjai (kreditfelvételek,
sikeres/sikertelen kreditek, kurzuskinalat elégségessége, halogatas-lemorzsolodas mintazatai),
az oktatas eredményessége (elhelyezkedés, jovedelem, végzettségi szintnek megfelelés stb.),
az oktatds méltanyossaga (hatranyok kiegyenlitése, ¢letesélyek stb.), a kutatasi eredmények, a
tudomanyos publikacidk alakulasa,” illetve kiilonbozé vegyes, képzett mutatok alapjan rang-
sorok, profilok, és mas jellemzok alakithatok ki. Az adatokkal valo rendelkezés tehat nagyon
sokféle elemzés elvégzésére, fontos Osszefiiggések feltarasara, a felsdoktatasi rendszer mitko-
désének jellemzdire, finomrétegeire enged ralatast, amellyel eddig a korméanyzat nem rendel-
kezett — vagy csak egy-egy célzott kutatas eredményeként részlegesen juthatott hozza.

Ez az adattomeg, megfeleld kapcsolatok létrehozésa esetén, informalja a dontéshozokat
— politikusokat, rektorokat — a korabbi célok bevalasarol, egyes korabbi intézkedések hata-
sarol, egyes kritikus, beavatkozast igénylo teriiletekrdl, folyamatokrol.

A kommunikacio képzés néhany adat tiikrében

A fent jelzett adattomeg szlirésével egyes szakokra, igy akar a kommunikacié képzésre
altalaban vagy intézményi bontasban is készithetdk részletes elemzések. A felsdoktatas-
iranyitas is ilyen elemzésekre hivatkozva vetette fel — tobb mas mellett — a hazai kommuni-
kacio képzés megsziintetését.

Pedig a kommunikéci6 képzés évek Ota a legnépszerlibbek kozott van, a jelentkezések
rendre jelentdsen meghaladjak a felvételi keretszamokat. Mikozben az elmult 10 év soran a
jelentkezések szama az 6todére esett, még mindig bé haromszoros a tuljelentkezés az évrol
évre beiskolazottak szamahoz viszonyitva. Ez annak tiikrében tiinik j6 aranynak, hogy 1d6koz-
ben a képzés allamilag finanszirozott féréhelyei a tiz évvel ezeldttinek a huszadara csokken-
tek, ma mar csak az allami féréhelyekre jelentkezok 3-3,5%-a nyer ide felvételt (1.a abra).

8 Lasd a http://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/dpr webfeliiletet, illetve a legutobbi adatintegraciordl
késziilt gyorsjelentést (DPR 2015)

® Lasd pl. Kampis 2013



http://www.felvi.hu/felsooktatasimuhely/dpr
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l.a abra
Kommunikacio képzésre jelentkezok és felvettek szamanak alakulasa
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Ugyanebben az iddszakban a teljes hazai felsdoktatasba jelentkezok szama 15%-kal csokkent
csak, és 1-2 év kivételével a jelentkezOk koriilbeliil 70%-a nyert felvételt (1.b dbra). S mikoz-
ben orszdgosan az dllamilag finanszirozott fér6helyek szama 2006-hoz képest szinte nem val-
tozott (minddssze 2 100 f6 a kiilonbség; igaz, ha az elmult évtized legjobb évének, 2010-nek
az adataival vetjilk 6ssze, akkor mar 12 800 f6 a csokkenés), az allamilag tdmogatott férd-
helyekre rendre a jelentkezOk 55-60%-a kertil be.

1.b abra
A felséoktatasba jelentkezok és felvettek szamanak alakulasa
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Mindez azt mutatja, hogy a kommunikacio képzés jelentds poziciocsokkenést szenvedett el:
mig 2006-ban még az dsszes felsdoktatasba jelentkezd 8%-a, addig 2015-re mar csak 2%-a
célozta meg ezt a képzést. Ezzel parhuzamosan, mig 2006-ban az 0sszes jelentkezd 3,2%-a
keriilt be valamelyik kommunikécio képzésbe, addig 2015-ben mar csak 0,9%-a. Az érdek-
16dés lanyhulasa nyilvanvaléan nem fliggetlen a kommunikacio képzés koriil kialakult negativ
kampéanytol és az allamilag finanszirozott helyek folyamatos csokkentésétdl. Azonban még
igy is joval tobb hallgatot vehetnének fel az intézmények, mint amennyi féréhelyet a fenn-
tartok biztositanak szamukra.

Mostanaban a nemzetkozi felsoktatas-politikak — a versenyképesség javitasara iranyulo
foglalkoztataspolitikak részeként — egyre inkdbb 6sztonzik a diplomésok részaranyanak nove-
1¢s6t.'° Ez sok helyen a fels6foku végzettek szaméanak novelésével is jar, am az olyan eldre-
gedd tarsadalmakban, mint a magyar is, a létszdm szinten tartasa mar a lakossagon beliili
diplomas részarany novekedését eredményezi. A fels6foku végzettséggel rendelkezOk szama-
nak, ardnyanak ndvelésére azonban nemcsak a beiskolazasi 1étszam alakitdsaval lehet hatni,
hanem a beiskolazottak diplomaszerzési sikerességének javitasaval is. A felsdoktatasbol kima-
radok, a lemorzsolodok a képzésre forditott allami forrasok rossz hasznosulasat eredményezik.
Magyarorszagon kiilonosen magas a felséoktatasbol lemorzsolodok aranya,™ ezért a lemor-
zsolodas csokkentése nemcsak az Eurdpai Unid ide vonatkoz6 ajanlasai és célkitiizései ' miatt
valt fontossa, hanem finanszirozasi okokbodl is. Ugyanakkor kordbban a lemorzsolodas mérése
meglehetdsen bizonytalan volt az egyes hallgatok tanuldsi Utjai monitorozasanak hidnya
kovetkeztében. Az elmult két-harom évben azonban a FIR-be felt6ltott adatok mennyisége €s
mindsége (megbizhatdsaga) olyan jelentdsen javult, hogy ma mar biztosabban lehet elkiilo-
niteni az intézmény képzéseibdl kilépok korét (akik mas intézménybe jelentkeztek at,
egészségligyi vagy mas okbol alkalmatlanna valtak a tanulmanyok folytatasara, elhalaloztak
stb.) a lemorzsolodottnak tekinthetok korétdl (akiket kizartak valamilyen okndl fogva, akik
elmulasztottdk a bejelentkezést, atsorolds esetén nem vallaltdk a fizetendd koltségtéritést, fize-
tési hatralék vagy tanulmanyi kotelezettségek nem teljesitése, megengedett javitd és ismétlo
vizsgak sikertelensége miatt tdvoztak, vagy valamely més okbol jelentették be tanulméanyaik
megszakitasat). Es elkiilonithetok a halogatok is, akik lassabban haladnak tanulmanyaikkal, és
igy a lemorzsolodas szempontjabol veszélyeztetett csoportot alkotnak.

A kommunikécio képzés a lemorzsolodas tekintetben atlagos képet mutat: a 2009/2010-es
tanévben kommunikacidé tanulmanyaikat megkezddk korében az alapképzésbdl 29,4% a
lemorzsolddas, a mesterképzésbdl 15,8%. Ennél is fontosabb adat, hogy az alapképzésben
54,4%, a mesterképzésben 82,6% sikeresen elvégezte a képzést (2.a abra). Ezek mindkét
ciklusra vonatkozdan kismértékben kedvezdbb adatok, mint a tarsadalomtudomanyi képzési
teriileti, illetve az orszagos Gsszesitett ratak."

19v6. az Eurdpa 2020 program célindikatorai; http://ec.europa.eu/europe2020/index_hu.htm

" Az UNESCO-UIS/OECD/EUROSTAT adatgyiijtés alapjan 2011-ben 47% volt a lemorzsolodas a
felséoktatasbol (EAG OECD, 2013). A hazai adatok 2014-re az alapképzésben 36-38%-0s, a mes-
terképzésekben 14-17%-os ratat jeleznek (FIR).

"2 Lasd 10. sz. labjegyzet

3 Adatok forrasa a FelsGoktatasi Informacids Rendszer (FIR) 2014. marcius 20-i adatallapot szerint,
intézményi adatkozlések alapjan. Kiilon koszonet illeti az adatok Osszegyiijtésében és rendszere-
zésében végzett munkdjaért és segitségéért Demesdkné dr. Odor Zsuzsannat, az Oktatasi Hivatal
Felsdoktatasi Fosztalya FelsOoktatasi Informéacios Rendszerek Osztalya osztalyvezetojét.
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2.a abra

A 2009/2010-es tanévben megkezdett kommunikacio és médiatudomany képzések megoszlasa
a lezaras kategoridja alapjan

alapképzések (N=2536) mesterképzések (N=317)
5,8% 1,6%
10.3% 15,8%
54,4%
29,4%
82,6%
m folyamatban m kilépé m lemorzsolddo = sikeres mkilépé ®lemorzsolodd - sikeres

Adatok forrdsa: FIR 2015; Demcsdkné dr. Odor Zsuzsanna ésszedllitdsa

2.b abra

A 2009/10-es tanévben megkezdett kommunikdacio és médiatudomany képzések megoszlasa
a lezaras kategoridja szerint a munkarend és a finanaszirozdi forma alapjan

alapképzések mesterképzések
7 I I
nappali - nappali - levelez6 -  levelez6 - nappali- nappali- levelez6- levelez6 -
tamogatott  koltséges koltséges tamogatott koltséges tamogatott tdmogatott koltséges
B folyamatban M hibds mkiléps ®lemorzsolédo = sik m kilépS mlemorzsolddd - sikeres

Adatok forrdsa: FIR 2015; Demcsdkné dr. Odor Zsuzsanna ésszedllitisa
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Az Gsszesitett adatok finanszirozasi status és tagozatok szerinti megbontéasa (2.b abra) jelentds
kiilonbségeket mutat: az alapképzésben a nappali tagozaton, allamilag finanszirozott kép-
zésben részt vevoknek minddssze 15,6%-a morzsolddott le, és 78,3%-a sikeresen elvégezte a
képzést, mig az onkoltséget téritd, levelezd tagozatos hallgatok koziil 30% a lemorzsolddo és
46,9% a sikeresen végz6. A mesterképzésben is hasonld kiilonbségek észlelheték: az allami-
lag tdmogatott nappali tagozatos hallgatok 12,3%-a morzsolodott le és 85,8%-a végzett, mig
az Onkoltséget téritd levelezd tagozatos hallgatok 27,8%-a morzsolodott le és 72,2%-a
végezte el sikeresen a képzést.

A lemorzsolodas belsé mintdzatai is elgondolkodtatéak (2.c abra), ebbdl a szempontbol
a leginkabb kockazatos a masodik és a harmadik félév (e két félév alatt esik ki az alap-
képzésben az Gsszes lemorzsolodd 40%-a, de még a negyedik félévben is 15%-uk; és ugyan-
csak a masodik és a harmadik félév a legkockazatosabb a mesterképzésben is, Gsszesen 28%
lemorzsolodoval; itt azonban az els6 és a negyedik félévben is talalunk 12-12% lemorzso-
l6dast). A mesterképzés érdekessége, hogy jelentés lemorzsolodas kovetkezik be a hatodik,
hetedik és nyolcadik félévben (rendre 14%, 12% és 12%), ami vilagosan jelzi, hogy a haloga-
tas végiil lemorzsolodassal végzddik. Ezek az adatok némiképp kiilonboznek az orszagos 6sz-
szesitett eredményektdl, ahol inkabb a paros félévek latszanak kritikusnak, és az els6 4 félévre
esik a lemorzsolodas tulnyomo hdnyada nemcsak az alap-, hanem a mesterképzésekben is.

2.c abra

A 2009/10. tanévben megkezdett és lemorzsolodassal zarult kommunikacio és médiatudomany
képzések aranya az osszes félévszam szerint

alapképzések (N=746) mesterképzések (n=50)
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Adatok forrasa: FIR 2015; Demcsdkné dr. Odor Zsuzsanna dsszedllitdsa

Az Osszetett okok elemzésére itt most nincs hely, mindenesetre a képzést folytatd intéz-
mények, szakfeleldsok szamara az adatok megjelenitik azokat a kritikus iddszakokat,
amelyekre figyelve nagyobb eséllyel tarthatjdk meg és allithatjak sikeres tanulasi palyara
hallgatoikat. Az onkoltséget téritok magas lemorzsolodasi rataja ugyanis nemcsak a kudarcot
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vallok szamara veszteség, hanem az intézmény szamara is: nemcsak rossz mutatokat produ-
kalnak, hanem jelentds dijbevételtdl is elesnek.

A FIR jelenlegi adatfeltoltottsége mar olyan részletek bemutatast is lehetévé teszi, mint
példaul intézményenként a hallgatok végzési sikeressége allandd lakhelyiikk (megyéjiik)
szerinti bontasban. Ennek illusztralasara aldbb az egyik budapesti intézmény nappali
tagozatos kommunikacio képzésén sikeresen végzettek megyénkénti aranya lathatd a képzés
Osszes hallgatdjahoz viszonyitva.

2.d 4dbra

A 2009/10. tanévben az adott intézményben kommunikdcio és médiatudomdny szak nappali
tagozatan tanulmanyokat kezdett osszes hallgatohoz viszonyitva a képzést sikeresen zaro
hallgatok aranya allando lakhely (megye) szerinti bontasban (n=272)

Adatok forrdsa: FIR 2015 ; Demcsdkné dr. Odor Zsuzsanna Gsszedllitdsa

Hogy egy ilyen finom ¢és részletes megbontdsnak mi is pontosan a relevancidja akar a
felsdoktatas-iranyitas, akar az intézményvezetés, vagy €ppen a képzésért felelds oktatd(k) sza-
mara, az nem teljesen vildgos, am az abra azt jol illusztralja, hogy a képzésekkel és hallga-
tokkal 6sszefiiggd adatbazisbol ma mar nagyon sok minden kiolvashato.

Az elmult évtizedben — ugyancsak versenyképességi és foglalkoztataspolitikai szem-
pontok alapjan — a felsdoktatastol egyre inkabb a végzettek egyre jobb ’foglalkoztathatosagat’
vartak el a kormanyzatok. A foglalkoztathatésag egy olyan tulajdonsag, melyet leginkabb a
diplomasok életpalyajanak alakuldsa jelez, és ez hosszll tdvon igen jelentds: a fels6foku vég-
zettség mind a kozosség, mind az egyén szdmdra tobbnyire megtériil; mikozben a globalis
munkaerdpiacon egyre nagyobb az igény a magasan kvalifikalt szakemberek irant, ami az
eldrejelzések szerint tartosan kielégitetlen marad. A magyar diplomdk megtériilési rataja
kiemelked6 az eurdpai orszdgok korében (Gyorgyi 2014; OECD 2014). Rovidebb tadvon
ugyanakkor nehéz e megtériilés kimutatisa. Ezért egyre erdteljesebb figyelem iranyul a
diplomasok kezdeti munkaerdpiaci helytallasara (elhelyezkedés gyorsasaga, a foglalkozas
strukturalis illeszkedése a végzettséghez, kezdd fizetés stb.). Ezek az adatok aztan a felso-
oktatasi intézmények képzési eredményességének indikatoraiva valnak. Magyarorszagon a ki-

' Fejlesztés-tesztelés elott 4116 alkalmazasbol szarmazo, tajékoztato jellegii adatok alapjan.
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épiilé diplomas palyakovetd rendszer (DPR)™ gytijti és illeszti be a FIR-be, illetve teszi kozzé
ezeket az adatokat.

A kommunikacié szakon diploméat szerz6k munkaerdpiaci adatai a tarsadalomtudomanyi
képzési teriileten beliil atlagosak, kismértékben gyengébbek az orszagos atlagnal, ahogyan az
a 3. abrardl leolvashato.

3. dbra

A kommunikdcio képzés és az orszdagos adatok (a 2009/10-es és 2011/12-es tanévek végzettjei)
a diplomas palyakovetésben
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kommunikdcios képzések M orszdgos adatok

Adatok forrasa: Felvi.hu/DPR - Adminisztrativ adatbazisok integracioja 2014

A fentiek alapjan a kommunikacié képzésekrél egy Keresett, népszerii, mas képzésekkel
Osszehasonlitva stabil helyzetli, atlagos lemorzsolodassal €s atlagosnal enyhén magasabb
palyaelhagyassal miikodo képzés képe rajzolodik ki. Felmeriil a kérdés, hogy akkor — éppen az
adatokra hivatkozva — miért szandékozna a kormanyzat a tovabbi kommunikacio szakképzett-
ségek kiadasat megsziintetni. Félreértésrdl, esetleg egyéb nem nyilvanos megfontolasokrol van
sz0, ahogy egyes publicisztikdkban ez felmeriilt, vagy mas allhat a hattérben? A helyzet értéke-
léséhez valodsziniileg a bizonyitékokra alapozott szakpolitika kockézatainak megértése vezethet.

A bizonyitékokra alapozott szakpolitika kockazatai

A bizonyiték-alaptisag eldtérbe keriilése soran az egyik fontos szempont, hogy milyen meny-
nyiségli és mindségli adatok allnak rendelkezésre. Vajon elegendd, minden részletre kiterjed6-e
az adatvagyon ahhoz, hogy abbdl egy dontéshez megfeleld képet lehessen alkotni? Sok
esetben az adatok csak a valosag egy-egy szeletére vonatkoznak, mig mas — a valésag bemu-
tatasahoz, a problémak és okaik kelld részletezettségli feltarasdhoz és megértéséhez sziikséges
— adatok nem allnak rendelkezésre. Emellett az adatok sokszor nem elég széles mintabol
szarmaznak, nem kellden részletezettek, egyes jelenségeket nem elegendé mélységben tarnak

15 1 4sd http://www.felvi.hu/diploman tul
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fel ahhoz, hogy megfelel6 alapot szolgaltassanak egyes jelenségek megértéséhez. Kiemelt
szempont az is, vajon relevansak-e a rendelkezésre allé adatok egy problémakér feltarasahoz,
megértéséhez. Jobb esetben a dontéshozok tudatdban vannak a mennyis€gi vagy mindségi
hianynak — és ha ugy itélik meg, hogy sziikségiik van a hianyz6 adatkorre, akkor akar évekig
tartd fejlesztést is inditanak a sziikséges adatok rendelkezésre allasanak biztositasara. Igy tor-
tént ez idehaza példaul a felsGoktatasi informacids rendszer egyes elemei (pl. a diplomas palya-
kovetd rendszer) évtizedes fejlesztési programjai esetében is.

A rendelkezésre allo adatvagyonnal kapcsolatban az is kérdés, hogy mit6l valik egy adat
(vagy adatok egyiittese) bizonyitékka, evidenciava. A tudomanyosan megalapozott vizsgalati,
gyljtési modszereken tul ez mar nézdpont ¢és interpretacio kérdése is. Egy szakot valto
hallgat6 a szak szempontjabol lemorzsolddo, az intézmény vezetése feldl nézve azonban nem
az. Egy 30%-os lemorzsolodasi ratat lehet kinosan magasnak értékelni, kiilondsen, ha magas
felvételi kovetelmények és alapos felvételi versenyvizsga utan all eld, de lehet jelentékte-
lennek is tekinteni, ha barki megkezdheti fels6foku tanulmanyait egy érettségi birtokaban. A
25-30 éves korosztalyban a fels6foku végzettséglick 35%-os aranya tlinhet tulz6an magasnak
egy alapvetden a beszallitd iparra koncentrald és ezért elsdésorban szakmunkésokat igényld
gazdasagi szerkezetet megcélzd gazdasagpolitika szamara, és ugyanaz az érték tekinthetd
reményteleniil alacsonynak egy innovaciora alapozo gazdasagfejlesztési vizio szamara.

A rendelkezésre allo adatkor konnyen befolyasolja a szakpolitikai gondolkodast. Nem
kell6en koriiltekinté hozzaallas esetén kdnnyen abba a csapdaba esik a dontéshozd, hogy ugy
véli, az adatok a teljes valosagot mutatjak. Es a vildgnak azok a jelenségei, amelyekre nincs
adat, kiesnek a 1a4tokorbol, nem 1étezové valnak. A felsdoktatasi képzésekrol vald szakpoli-
tikai gondolkodast is erdteljesen befolyasolhatjdk a képzésekrdl éppen rendelkezésre allo
adatok (pl. a lemorzsolodas vagy a palyaelhagyas mértéke), mig a nem 1étezd adatok (milyen
hosszll tdvli eredményessége van egy-egy képzésnek; milyen életpalya-mintdkban milyen
hatassal jelenik meg egy-egy képzésben vald részvétel stb.) nyilvanvaléan nem is tudjak
arnyalni ezt a képet. Itt egy Onerdsitd folyamattal is szembesiilhetiink: egy-egy korméanyzat a
szakpolitikai meggy6zddések és hangstlyok szerint kezdi el meghatdrozni a gytlijtendd adatok
korét és épiti fel hozzad az adatbazisokat, midltal éppen arra lesz — a gondolkodasukat
megerdsitd — adatuk, amire kivancsiak, €s arrol nem lesz tudasuk, aminek eleve kevesebb
figyelmet szentelnek. A felsdoktatasi képzések munkaerdpiaci relevanciajaval kapcsolatos
varakozasok feler6sodése igy vezet a diplomas palyakovetés kiépiiléséhez, a munkatigyi nyil-
vantartasok fejlesztéséhez, majd az ebbdl nyert adatok segitségével torténd tovabbi politika-
formalashoz. Mikozben a figyelem fokuszan éppen kiviil esé sokszor jelentds teriiletekrdl
(példaul a tanitds és tanulds mindsége a felsGoktatasban) szinte alig allnak rendelkezésre
adatok — és igy a dontéshozoi tudas is joval csekélyebb e teriiletrol.

A gylijtendd adatkorokre hatassal van az is, ahogy egy-egy jelenséget szemlél a szakpo-
litika. Ha a felsdoktatas eredményességét a munkaerdpiaci bevalassal magyardzza, akkor
munkatligyi adatokat gyiijtenek. Ha maskor a tradicionalis értékek, a méltanyossag vagy a
tarsadalmi k6zjo stb. szolgélata a magyarazo erd, akkor erre vonatkoz6 adatgytijtés kezdddik.
A méltanyossag szempontjanak el6térbe keriilésével példaul a hallgatok szocialis helyzetét
jelz6 adatok gyiijtése indult el Europa-szerte (az Eurostudent® program keretében). Azaz az
eldzetes nézetek és magyarazatok a gylijtendd adatkdrok kivalasztasan keresztiil felerdsitik az
elézetes nézetek logikéjat és ez azzal a kockazattal jar, hogy a dontéshozodk bele is ragadnak
az adott logikaba.

A fels6oktatds eredményességének a munkaerdpiaci bevalasra alapozd értelmezése és
ilyen adatokon keresztiili vizsgalata példaul egyenesen vezet egy, a képzések alakitasaval

'® A program honlapja: http://www.eurostudent.eu/
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kapcsolatos kovetd, reaktiv politikdhoz, amelynek soran az aktualis munkaiigyi adatokhoz
igazitjak a képzési rendszert (amelyben pedig majd csak évek mulva jelenik meg az igazitas
hatasa). Ugyanakkor elgondolhatd lenne egy proaktiv politika is, amely nem kiszolgalni,
hanem alakitani, befolydsolni kivanna a munkaerdpiacot a felsdoktatds képzési kibocsatasa
révén. Ehhez a képzésekkel kapcsolatos keresleti szemléletet fel kellene valtania a kinalati szem-
1¢letnek, ami most éppen kiviil esik a kurrens felsGoktataspolitikai gondolkodas fésodran.

Az adatokkal vald rendelkezés egy masik kockazata, hogy hamis magabiztossagot okoz-
hat, ami talzott beavatkozasi ingerrel jar a szakpolitika alakitok korében. Ha kelléen sok adat
all rendelkezésre, megjelenhet a ,,mindent tudunk” illuzidja, amelybdl egy kozvetleniil beavat-
koz6 és tulszabalyozé iranyitoi aktivitas eredhet. Az adatok ugyanis azt a képzetet kelthetik,
hogy minden részteriiletet, minden aspektust és 0sszefliggést jol ismeriink, sét azt is latjuk,
hogy pontosan hol és hogyan kell beavatkozni. Ez a megkozelités azonban konnyen figyel-
men kiviil hagyja — és sokszor meg is teszi — a nem tervezhetd, spontdn folyamatok jelen-
téségét akar a tervezés soran, akar az implementacio soran, de még a hatasvizsgalatokban is.
Marpedig az olyan komplex rendszerekben, mint amilyen a felsdoktatas is, még egy intéz-
ményvezetd sem képes kézben tartani minden folyamatot és az éltaluk gerjesztett — aktudlis és
vélt érdekek ¢€s ellenérdekek mentén megjelend — valtozasokat, reakciokat (Fullan 2008). A
teljes rendszerre vonatkozdan még inkdbb igy van ez. Egy-egy célzott beavatkozds nem szan-
dékolt mellékhatasainak 6sszeadodo kovetkezményei joval jelentOsebbek lehetnek, mint maga
a megcélzott valtoztatas. Ezek azonban akar sokdig észrevétlenek is maradhatnak, ha a vélto-
zasok figyelemmel kisérése csak a beavatkozasi teriiletre fokuszal.

Az adatok altal megnovelt kozvetlen beavatkozasi ingeren tal a rendszer miikodésének
szabalyozasra iranyul6 tul gyors és kozvetlen visszacsatolasok kockazata is felerdsodik. Ha mar
rendelkezésre allnak adatok, akkor konnyen épiilnek ra 6sztonzd/szankciondld intézkedések,
szabalyozasok, rendszerek; mikdzben a felsdoktatas valtozasi, valtoztatasi képessége természe-
ténél fogva lasst, a valtozasok atfutasi ideje a tevékenységek jellege miatt hosszi. Igy példaul
egy, a képzések terén bevezetett modositas, intézkedés hatasa leghamarabb 5-6 év mulva jelent-
kezik. Ezért sem tlinik bolcs politikanak jelenlegi adatokra épiteni a képzésszabalyozast.

A szakpolitika ugyanakkor strukturalis okokbdl is tlirelmetlen — kiilondsen azokban az
orszagokban, ahol a felsdoktatas iranyitdsa nem szakmai, hanem politikai poziciobol torténik,
¢és betoltdi igy nem évtizedes, hanem 3-5 éves iddtdvban gondolkodhatnak. A gyors és koz-
vetlen visszacsatolasok bevezetésének ingere konnyen Osszekapcsolodik rossz dsszefiiggések
mikodtetésével: leginkabb a finanszirozasi mechanizmusok azok, amelyeket olyan adatokra
igyekeznek raépiteni, amelyek kevés Osszefiiggést mutatnak az alapul valasztott adatokkal.
fgy a diplomés palyakévetés adatainak kiépiilésével megjelenik az inger a munkaerépiaci beva-
lason alapuld intézményfinanszirozasra, vagy a hallgatoi tanulmanyi adatok, kozte a kredit-
rendszer adatainak dsszegyiilésével felmeriil a kredit alapu intézményfinanszirozas 6tlete. Epp
az adatok elemzésébdl tudhatod, hogy egyiknek sincs tal sok relevancidja az intézmények
miikddésére, annak hatékonysagara, &m a fenntartok keresik azokat a lehetdségeket, ahol ke-
mény adatokat tudnak a finanszirozasi rendszer alapjaul tenni, igy tavolitva el maguktol az
évente ismétlodo alkufolyamatokat, illetve az allokalt forrasok elégtelenségével kapcsolatos,
rendszeresen megjelend kritikakat. Olyan adatokkal igyekeznek ezt megtenni, amelyek épp
rendelkezésiikre allnak. Az elmult masfél évtized kudarcos kisérletei a normativ, pontosabban
a formula alapt finanszirozasra (Semjén 2004; Polonyi 2006) jol szemléltetik ezt az igyeke-
zetet. Kis tulzassal, mar mindenféle adatkdr szolgalt hosszabb-rovidebb ideig forrasallokacid
alapjaul, a mindsitett oktatok szamatol az ingatlanok adatain keresztiil a kontaktoraszamokig.

Tovabbi problémakort jelent az adatok, elemzési eredmények interpretacidja. Mire is

utal a lemorzsolodasi rata? Mit jelez a felsGoktatdsi kibocsatds és a munkaerdpiaci foglal-
koztatas szerkezeti inkongruenciaja? Soknak vagy kevésnek tekintsiik a kommunikacid kép-



Jel-Kép 2015/1KLSZ  Kommunikéaci6 képzés kiilonszam 33

zéseken végzettek mintegy 30%-os palyaelhagyasi mutatojat? Akdr egymastdl jelentdsen
kiilonboz6 interpretaciok, kovetkeztetések is megtehetdok az adatokbol. Ha egy reaktiv, a
munkaerdpiaci folyamatokat kovetni igyekvO szakpolitika feldl nézziik, akkor a palya-
elhagyas (a képzési kibocsatas vertikalis és horizontalis inkongruenciaja) bizony magas, a
képzési szerkezetet €s a képzések jellemzoit modositd kezdeményezésre van sziikség. Egy, a
tarsadalmi mobilitast 0sztonzd szakpolitika feldl nézve ugyanakkor az latszana, hogy egy
ideje tobbek kozott a kommunikacio képzések vették at azt a szerepet, amelyet mindig betdlt
néhany szak a képzési palettan: a tarsadalom felfel¢ torekvd csoportjainak gyermekei ezek
révén jutnak fels6foku végzettséghez, diplomahoz, és ennek révén magasabb jovedelmet, jobb
¢letkoriilményeket biztositd munkahelyekhez; azaz mobilitasi csatornaként funkcionalnak,
nincs sziikség beavatkozéasra. Egy innovacios képesség javitasat elotérbe helyezo szakpolitika
azt venné észre, hogy a kommunikécio képzést elvégzok sokféle (munka)helyzetben képesek
megjelenni és helytallni és ezaltal 6k is hozzajarulnak az egyiitt tevékenyked6 munka-teamek,
projekt csoportok soksziniivé valasahoz, az innovacids potencial javulasahoz. Ez a szakpo-
litika tovabbi tdmogatast nydjtana és bovitené a kommunikécio képzések kapacitasait. A sor
tovabb folytathato.

Felmertil a kérdés, hogy mégis mi értelme milliardokat forditani adatbézis-épitésre,
jogszabalyi paragrafusok sordt torvénybe iktatni kotelezOen szolgaltatandd adatok korérdl,
elemz0i kapacitasok fenntartasaba invesztalni, ha ugyanazokra az adatokra ennyire kiilonb6z6
interpretaciok és nagyon kiilonb6zd szakpolitikék épithetdk fel?

A vélasz részben a kérdésben rejlik: ugyanazokrol az adatokrol, azok értelmezésérdl
folyik most mar a diszkusszio az érintett felek kozott, ami a felsdoktatas képzéseirdl szolo
gondolkodéasnak egy sokkal jelentdsebb megalapozasat segiti eld, mintha adataink sem lenné-
nek, vagy mindenkinek mas adatok allndnak rendelkezésére (eltérd, bizalmat nem ébresztd
forrasokbol). Erdemi diszkussziéra ad esélyt, ha nem az adatok forrasat, helyességét’’, érvé-
nyességét vitatjak a felek, hanem egy adott képzésrél, egy szak(ma)csoport helyzetérél és
jovojérdl joval perspektivikusabb dialogus folyik. Ha a vita az adatok, a tudoméanyos modsze-
rekkel feltart tények (lehetséges) értelmezéseirdl, az eltérd értelmezések mogott allo nézetek
elfogadhatosagrol szol. Ekkor mar a masik fél érvei mogotti nézetrendszer kdlcsonds megér-
tésének esélyei is megnyilnak, ami hozz4jarul a felsdoktatasi képzésekrdl, kozte a kommuni-
kacio szakokrol vald gondolkodas arnyaltabba valaséhoz.

Egy ilyen diszkusszi6 soran aztdn mar majd az is megvitathatd, hogy a képzésekrdl a
munkaerdpiaci elvarasoknak alarendelt gondolkodasnak, az erre alapozott felsdoktatasi keép-
zéspolitikanak mi lehet az eldnye és kockéazata, mi a perspektivaja, elgondolhatoak-e, latsza-
nak-e érdemi alternativai. Ez az elkovetkez6 idészak valadi tétje és feladata.

' Megjegyzendd, nem lehet elég sokat egyeztetni az adatok megfeleléségérdl. Az adatbazis-épitések
hatterében intenziv és hosszii egyeztetési, elemzési folyamatok huzodnak, amelyek az adatok
azonositasanak, egyértelmiiségének, pontossaganak javitasara iranyulnak.
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